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Bienvenidos a la Guardia Civil
La Guardia Civil es un Instituto Armado de Naturaleza Militar, con una 
permanente vocación de servicio, que tiene en el pueblo español su origen 
y referencia, en la protección de las personas y bienes su razón de ser y en la 
responsabilidad de garantizar el libre ejercicio de los derechos y libertades su 
principal misión. No es sólo la tradicional pareja a pie por los caminos de España; 
apoyándose en sus tradiciones y aprovechando medios y sistemas que ofrecen 
las nuevas tecnologías, se adecua a su tiempo. Si algo define lo que ha sido, es y 
será, es su capacidad de adaptación a las nuevas realidades y demandas sociales, 
su permanente vocación de servicio y su espíritu innovador.

Artº. 1 de la Cartilla de la Guardia Civil: El honor ha de ser la principal divisa del 
Guardia Civil; debe por consiguiente conservarlo sin mancha. Una vez perdido 
no se recobra jamás.

Con seguridad, modernidad, transparencia, servicio y eficacia, afrontamos 
nuestros retos y caminamos hacia el futuro con pie firme, fieles a nuestro lema 
“El honor es la principal divisa del Guardia Civil”. Por ello, y con el objeto de 
dar a conocer lo que somos, lo que hacemos y cómo lo hacemos, nace esta 
publicación.

La Guardia Civil se crea en el reinado de Isabel II, con el impulso del Gobierno de 
González Bravo y con el consenso de las fuerzas políticas. Los decretos de 28 de 
marzo y 13 de mayo de 1844 configuraron un Cuerpo dependiente del Ministerio 
de la Gobernación en lo referente al servicio y del de la Guerra en cuanto a su 
organización, disciplina, personal, material y percibo de haberes. El Duque de 
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Ahumada, heredero del primer proyecto concebido en 1824 por su padre, el 
Marqués de las Amarillas, imprimió su sello personal (fuerte disciplina, capacidad 
de sacrificio, espíritu benemérito y lealtad). Su presencia en actividades 
humanitarias, culto al honor y rigor en el desempeño de su servicio le granjearon 
muy pronto el respeto y admiración del pueblo, que pasó a denominarla 
Benemérita (título oficial a partir del 4 de octubre de 1929).

La Guardia Civil, la Institución más valorada por los españoles en los últimos años,  
constituye uno de los patrimonios más queridos y estrechamente vinculados al 
pueblo español, que ha visto reflejada en su trayectoria gran parte de sus señas 
de identidad. Por tradición, vocación y resultados es un Cuerpo de Seguridad 
necesario para el futuro de España, porque es una Institución que sirve a los 
ciudadanos desde la modernidad que demandan los nuevos tiempos, pero a la 
que se le exige que lo haga manteniendo intactas las tradicionales virtudes que 
han adornado su trabajo cotidiano a lo largo de más de siglo y medio.

Qué hacemos
Principios básicos de actuación
La Guardia Civil presta un servicio público esencial para la comunidad, y lo 
lleva a cabo siguiendo las líneas maestras que definen los principios básicos 

de actuación. Estas pautas constituyen un 
auténtico código deontológico que, como tal, 
vincula a todos los guardias civiles.

Adecuación al ordenamiento jurídico, respeto 
a la Constitución, actuando con integridad, 
dignidad, neutralidad política e imparcialidad, 
sin cometer discriminación (raza, religión u 
opinión). Adecuación de los medios a los fines 
legalmente establecidos, impidiendo cualquier 
práctica abusiva arbitraria o discriminatoria que 
entrañe violencia, observando trato correcto 
con los ciudadanos a los que procurará en 
todo momento auxiliar y proteger, informando 
en cada caso sobre las causas y finalidad de 
la intervención. Deberá actuar con decisión 
y sin demora cuando de ello dependa evitar 
un daño grave inmediato e irreparable, 
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rigiéndose en la utilización de los medios a su alcance por los principios de 
congruencia, oportunidad y proporcionalidad. El Guardia Civil deberá intervenir 
en cualquier tiempo y lugar, se hallare o no de servicio, en defensa de la Ley del 
Secreto Profesional, de la información que conozca por razón o con ocasión del 
desempeño de sus funciones. Tiene responsabilidad personal y directa, por los 
actos que en su actuación profesional lleve a cabo.

Cómo lo hacemos
Funciones, medios y recursos
Función de policía administrativa, resguardo fiscal del Estado, seguridad pública, 
policía judicial e información. Para cumplirlas cuenta con cerca de 80.000 agentes 
(más de 6.000 son mujeres).

Sostiene un despliegue por todo el territorio nacional y sus aguas marítimas. 
Realiza anualmente millones de servicios, dedicando millones de horas de 
trabajo. Se desarrollan más de dos millones de labores de carácter humanitario 
(rescates, auxilios y asistencias al ciudadano). 
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Cuáles son nuestros compromisos
La Guardia Civil, como Cuerpo de Seguridad del Estado, tiene asignada, en 
virtud del artículo 104.1 de nuestra Constitución, la misión de “proteger el libre 
ejercicio de los derechos y libertades y garantizar la seguridad ciudadana”.

Proteger e informar
•     Protección especial de las personas más vulnerables: menores y mujeres, 

personas mayores, víctimas del delito, colectivos o grupos marginados. 
•  Atención a las víctimas de los delitos, especializada y personalizada, 

asegurando la privacidad, proporcionando ayuda e información, actuando 
con agilidad en la recogida de denuncias o trámites y facilitando 
información sobre el estado y resultado de las actuaciones realizadas. 

•   Auxilio permanente, atendiendo sus demandas durante las 24 horas del 
día, acudiendo al lugar donde sea requerido siempre que pueda prestar 
ayuda y se necesite su presencia. 

•   Protección frente a las amenazas, terrorismo, crimen organizado, tráfico  
  ilegal de personas y su explotación laboral o sexual y narcotráfico. 

•   Prevención de la criminalidad, basada en la orientación más próxima del 
servicio al ciudadano y la colaboración y confianza mutua entre agente y 
ciudadano. 

•  Informar al ciudadano de los planes en materia de seguridad, prevención 
y protección, situación de la seguridad en su entorno, medidas adoptadas, 
recomendaciones a seguir y resultados que se alcancen.
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Dónde estamos
La organización periférica de la Guardia Civil estará constituida por las Zonas, las 
Comandancias, las Compañías y los Puestos.

Los mandos de las Zonas podrán asumir la Jefatura de la Comandancia 
correspondiente a la capital de provincia en que aquellas tengan su sede.

La Zona, unidad superior de mando, comprende una Comunidad Autónoma. 
La Comandancia abarca la totalidad del territorio de una provincia o el de los 
términos municipales de Ceuta y Melilla.

Se divide en Compañías y éstas en Puestos. La Compañía tiene un número 
variable de Puestos, constituyendo el nivel esencial sobre el que se sustenta 
la labor de prevención, la atención próxima al ciudadano y la intervención en 
caso de emergencia. Hay varios tipos de Puestos que atienden a uno o varios 
municipios: Puestos Principales que se estructuran por lo general en tres 
áreas: Seguridad Ciudadana, Atención al Ciudadano e Investigación; y Puestos 
Ordinarios y Auxiliares. Este despliegue hace a la Guardia Civil ser el Órgano 
del Estado con mayor presencia en la geografía española. Las Comandancias 
disponen de un Centro Operativo que coordina las 24 horas del día los servicios 
de seguridad ciudadana y atiende las demandas de los ciudadanos a través del 
062 y del 112 de los Centros de Emergencia de las Comunidades Autónomas.
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Cómo nos organizamos
La Dirección General de la Guardia Civil, cuyo titular tiene rango de subsecretario, 
es el órgano del Ministerio encargado de la ordenación, dirección, coordinación 
y ejecución de las misiones que a la Guardia Civil encomienden las disposiciones 
vigentes, de acuerdo con las directrices y órdenes emanadas de las personas 
titulares de los Ministerios del Interior y de Defensa, en el ámbito de sus 
respectivas competencias.

de la Guardia Civil

Dirección Adjunta Operativa 
(DAO)

Gabinete Técnico 
(ORIS – Protocolo – CAP) 

Asesoría 
Jurídica 

Consejo  
Superior 

Consejo 
Guardia Civil 

Secretaría de Despacho 
(Escolta – Registro) 

Mando de Operaciones 
(MOPS)

NORMATIVA: 
- Estructura Orgánica de la Dirección General de la Guardia Civil. 
R.D. 734/2020 de 4 de agosto, por el que se desarrolla la estructura 
orgánica básica del Ministerio del Interior (BOE nº.211, de 05.08.2020)

Jefatura de las Unidades
Especiales y de Reserva (JUER)

Jefatura de la 
Agrupación de Tráfico 

Jefatura del Servicio de Protección 
de la Naturaleza (SEPRONA

Jefatura de Armas, 
Explosivos y Seguridad 

Zonas 

Estado Mayor 

Jefatura de 
Información 

Jefatura de 
Policía Judicial 

Secretaría de Cooperación
Internacional 

Mando de Fronteras 
y Policía Marítima Mando de Personal Mando de Apoyo 

Jefatura Fiscal 
y de Fronteras 

Jefatura de Costas 
y Policía Marítima 

Jefatura de 
Personal 

Jefatura de 
Enseñanza 

Jefatura de 
Asistencia al Personal 

Secretaría Permanente 
Evaluación y Clasificación 

Jefatura de 
Asuntos Económicos 

Jefatura de los 
Servicios de Apoyo 

Jefatura de 
Servicios Técnicos 

Agrupación de Reserva
y Seguridad (ARS) 

Unidad de Acción Rápida 
(UAR) 

Servicio Aéreo Servicio Cinológico 
y de Remonta 

Servicio Desactivación de 
Explosivos y NRBQ Servicio de Montaña 

Unidad de Seguridad 
Casa de Su Majestad El Rey 

Unidad de Seguridad 
Presidencia del Gobierno 

Servicio de Protección y
Seguridad (SEPROSE) 

Unidad Técnica de Policía Judicial
(UTPJ) 

Servicio de Criminalística
(SECRIM) 

Unidad Central Operativa
(UCO) 

Servicio de 
Recursos Humanos 

Servicio de 
Régimen Disciplinario 

Servicio de 
Retribuciones 

Servicio de 
Selección y Formación 

Servicio de 
Perfeccionamiento 

Servicio de 
Altos Estudios y Doctrina 

Centros Docentes 
de la Guardia Civil 

Junta Central de Educación 
Física y Deportes 

Servicio de 
Acción Social 

Servicio de 
Asistencia Sanitaria 

Servicio de 
Psicología 

Servicio de 
Prevención 

Servicio de  
Asuntos Generales 

Servicio de  
Estudios Históricos 

Servicio de 
Contratación 

Servicio de 
Gestión Económica 

Servicio de 
Acuartelamiento 

Servicio de Armamento 
y Equipamiento Policial

Servicio de 
Material Móvil 

Servicio de 
Abastecimiento 

Servicio de  
Informática 

Servicio de 
Telecomunicaciones 

Servicio de Innovación 
Tecnológica y Seg. Información 

Servicio de
Estadística 

Secretaría Técnica 

Dirección General 
de la Guardia Civil

Secretaría Técnica 

Dirección General 
de la Guardia Civil

Dirección Adjunta Operativa 
(DAO)

Gabinete Técnico 
(ORIS – Protocolo – CAP) 

Asesoría 
Jurídica 

Consejo  
Superior 

Consejo 
Guardia Civil 

Secretaría de Despacho 
(Escolta – Registro) 

Mando de Operaciones 
(MOPS)

NORMATIVA: 
- Estructura Orgánica de la Dirección General de la Guardia Civil. 
R.D. 734/2020 de 4 de agosto, por el que se desarrolla la estructura 
orgánica básica del Ministerio del Interior (BOE nº.211, de 05.08.2020)

© R.R.G.’21

Jefatura de las Unidades Especiales
y de Reserva (JUER) 

Jefatura de la 
Agrupación de Tráfico 

Jefatura del Servicio de Protección 
de la Naturaleza (SEPRONA) 

Jefatura de 
Armas, Explosivos y Seguridad 

Zonas 

Estado Mayor 

Jefatura de 
Información 

Jefatura de 
Policía Judicial 

Secretaría de Cooperación 
Internacional 

Mando de Fronteras 
y Policía Marítima

Mando de Personal Mando de Apoyo 

Jefatura Fiscal 
y de Fronteras 

Jefatura de Costas 
y Policía Marítima 

Jefatura de 
Personal 

Jefatura de 
Enseñanza 

Jefatura de 
Asistencia al Personal 

Secretaría Permanente 
Evaluación y Clasificación 

Jefatura de 
Asuntos Económicos 

Jefatura de los 
Servicios de Apoyo 

Jefatura de 
Servicios Técnicos 

Agrupación de Reserva y Seguridad 
(ARS) 

Unidad de Acción Rápida 
(UAR) 

Servicio Aéreo Servicio Cinológico 
y de Remonta 

Servicio Desactivación de 
Explosivos y NRBQ 

Servicio de Montaña 

Unidad de Seguridad 
Casa de Su Majestad El Rey 

Unidad de Seguridad 
Presidencia del Gobierno 

Servicio de Protección y Seguridad 
(SEPROSE) 

Unidad Técnica de Policía Judicial 
(UTPJ) 

Servicio de Criminalística 
(SECRIM) 

Unidad Central Operativa 
(UCO) 

Servicio de 
Recursos Humanos 

Servicio de 
Régimen Disciplinario 

Servicio de 
Retribuciones 

Servicio de 
Selección y Formación 

Servicio de 
Perfeccionamiento 

Servicio de 
Altos Estudios y Doctrina 

Centros Docentes 
de la Guardia Civil 

Junta Central de Educación Física 
y Deportes 

Servicio de 
Acción Social 

Servicio de 
Asistencia Sanitaria 

Servicio de 
Psicología 

Servicio de 
Prevención 

Servicio de  
Asuntos Generales 

Servicio de  
Estudios Históricos 

Servicio de 
Contratación 

Servicio de 
Gestión Económica 

Servicio de 
Acuartelamiento 

Servicio de 
Armamento y Equipamiento Policial

Servicio de 
Material Móvil 

Servicio de 
Abastecimiento 

Servicio de  
Informática 

Servicio de 
Telecomunicaciones 

Servicio de Innovación 
Tecnológica y Seg. Información 

Servicio de  
Estadística 

Secretaría Técnica Secretaría Técnica 



Guardia Civil: Vocación de Servicio14

1.  Corresponde a la persona titular de la Dirección General, bajo la dependencia 
de la persona titular de la Secretaría de Estado de Seguridad, el mando 
directo de la Guardia Civil. En particular, ejerce las siguientes funciones:

a)  Dirigir, impulsar y coordinar el servicio y distribución de las 
Unidades de la Guardia Civil.

b)  Impulsar el análisis, planificación y desarrollo de los planes y 
proyectos de la Guardia Civil y elevar las propuestas a la Secretaría 
de Estado de Seguridad.

c)  Relacionarse directamente con autoridades, organismos y 
entidades públicas o privadas e igualmente el mantenimiento del 
enlace y coordinación con órganos de información nacionales y 
extranjeros, en el ámbito de sus competencias.

d)  Llevar a cabo los cometidos que las disposiciones reguladoras del 
Ministerio de Defensa le encomienden en cuanto al cumplimiento 
de misiones de carácter militar de la Guardia Civil.

e)  Ejecutar las políticas de personal, formación, igualdad y 
diversidad.

f)  Ejecutar la política de recursos materiales y económicos asignados 
a la Guardia Civil, así como proponer a la Secretaría de Estado de 
Seguridad las necesidades en relación con dichos recursos.

g)  Cumplir las funciones que le atribuye la legislación en materia 
de armas y explosivos, así como la presidencia de la Comisión 
Interministerial Permanente de Armas y Explosivos.

h)  Elaborar propuestas normativas y aprobar instrucciones en el 
ámbito de su competencia, así como la estrategia institucional.

i)  Proponer la adquisición de los equipos de transmisión, equipos 
de tratamiento de la información, armamento, en colaboración 
con el Ministerio de Defensa, medios de automoción, 
helicópteros, naves, uniformes y, en general, de los medios 
materiales precisos para la realización de los cometidos propios 
de la Dirección General de la Guardia Civil, en el marco de 
la programación aprobada por la Secretaría de Estado de 
Seguridad.

2.  Se encuentran adscritos a la Dirección General el Consejo Superior de 
la Guardia Civil y el Consejo de la Guardia Civil, con la composición y 
funciones determinadas por la normativa vigente.
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3.  De la persona titular de la Dirección General dependen los siguientes 
órganos:

a)  La Dirección Adjunta Operativa.
b)  El Mando de Fronteras y Policía Marítima.
c)  El Mando de Personal.
d)  El Mando de Apoyo.

4.  Con nivel orgánico de subdirección general y dependencia directa de la 
persona titular de la Dirección General existirá un Gabinete Técnico, a cargo 
de un Oficial General de la Guardia Civil, para el asesoramiento y apoyo, y 
para facilitarle la coordinación en el ámbito de sus funciones. 
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Ingreso

Requisitos para el ingreso directo en Guardia Civil
Requisitos generales de ingreso 

• Poseer la nacionalidad española.
• Carecer de antecedentes penales.
• No estar privado de los derechos civiles.
• No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio 

de cualquiera de las Administraciones Públicas, o de los órganos 
constitucionales, o de los órganos estatutarios de las comunidades 
autónomas, ni hallarse inhabilitado con carácter firme para el ejercicio de 
las funciones públicas.

• Carecer de tatuajes conforme a lo especificado en la correspondiente 
convocatoria.

Requisitos específicos de ingreso

Escala de Cabos y Guardias:
• Estatura mínima de 1,60 m los hombres y 1,55 m las mujeres.
• Edad cumplir dieciocho (18) y no superar la edad máxima marcada en la 

convocatoria. 
• Título de Graduado en Educación Secundaria Obligatoria o de otro 

equivalente o superior o, en su caso, de acreditar la prueba de acceso 
que recoge el artículo 41 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de 
Educación.
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• Poseer la aptitud psicofísica necesaria para cursar los respectivos planes 
de estudio.

• Compromiso de portar armas y, en su caso, llegar a utilizarlas.
• Estar en posesión del permiso de conducción de la clase B.

 

Escala Superior de Oficiales:
• Estatura mínima de 1,60 m los hombres y 1,55 m las mujeres.
• Tener cumplidos o cumplir en el año en curso los dieciocho (18) años 

de edad y, no cumplir ni haber cumplido en el año correspondiente a la 
convocatoria, la edad de veintiún (21) años.

• Haber superado o bien estar en posesión o en condiciones de poseer 
la Prueba de acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado 
(EvAU).

• No hallarse procesado o imputado en algún procedimiento judicial por 
delito doloso.
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Oficina de Información y Atención al 
Ciudadano

La Oficina de Información y Atención al Ciudadano de la 
Guardia Civil (O.I.A.C.) es una Unidad dependiente de la 
Oficina de Relaciones Informativas y Sociales (O.R.I.S.) de 
la Dirección General de la Guardia Civil. A esta Oficina 

le compete la función de informar, dirigir y orientar al 
ciudadano respecto a los servicios y trámites prestados por la 

Guardia Civil, teniendo entre sus funciones las de información 
general, de información particular y de atención al ciudadano. Este servicio 
se realiza fundamentalmente a través de un sistema de comunicación de tipo 
telefónico abierto a todos los ciudadanos, y también con sistemas de información 
escrita, presencial y telemática, y mediante las publicaciones que se editen.

Oficina de Información y 
Atención al Ciudadano
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Especialidades
En QR:

n Seguridad Ciudadana

n Agrupación de Tráfico

n Servicio de Protección de la Naturaleza

n Servicio Aéreo

n Servicio Cinólogico

n SEDEX-NRBQ

n Servicio Marítimo

n Servicio de Montaña

n Actividades Subacuáticas

n Servicio de Información

n Servicio de Polícia Judicial

n Fiscal y Fronteras

n Agrupación de Reserva y Seguridad

n Unidad Especial de Intervención

n Unidad de Acción Rural

n Servicio de Subsuelo

n Intervención de Armas y Explosivos

n Misiones Internacionales

n Escuadrón de Caballería

n Servicio de Armamento y Equipación Policial

n Tecnologías de la Información

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_ESP.pdf
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GUARDIA CIVIL
Service Vocation
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Welcome To Guardia Civil
The Guardia Civil is an armed institution of military nature, whose point of 
reference and origin is the Spanish people. GC’s ‘raison d’être’ is the protection 
of citizens, their property and assets, and its core mission consists in ensuring the 
full exercise of rights and freedoms. Guardia Civil is not only the traditional pair of 
agents patrolling on foot the Spanish territory. Based on its traditions, and using 
the means and systems provided by state of the art technologies, Guardia Civil 
evolves to face new challenges. If something defines the past, present and future 
of GC, it is its ability to adapt to new realities and social needs, its permanent aim 
to serve and its innovative nature.

Art. 1 of “Cartilla de la Guardia Civil”: Honour is the hallmark of each and every 
civil guard; therefore, they shall preserve it unblemished. Once lost, it can never 
be recovered.

We keep facing challenges with confidence, transparency, sense of duty and 
efficiency, always in tune with modern times, reading carefully towards the future, 
while remaining loyal to our motto: “Honour is the hallmark of each and every 
civil guard”. Therefore, the aim of this brochure is to let everyone know who we 
are and what we do.

The Guardia Civil was founded in the reign of Elizabeth II of Spain, and endorsed 
by Gonzalez Bravo’s Government, with a general consensus among the different 
political forces. The Decrees of 28 March and of 13 May 1844 gave shape to this 
new Corps, establishing that it was accountable to the Ministry of Governance 
as regards its tasks, and to the Ministry of War as regards its structure, discipline, 
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personnel, supplies and payrolls. In 1824, the Duke of Ahumada, inheritor of 
the first project conceived in 1824 by his father, the Marquis of Las Amarillas, 
put his own stamp on it (strong discipline, stamina, loyalty and a praiseworthy 
spirit). The engagement of Guardia Civil in humanitarian activities, its tribute to 
honour and thoroughness in the performance of its tasks has conferred it, from 
the very beginning, the respect and admiration of the people, who started calling 
it the ‘Benemérita’ (Praiseworthy or Meritorious Corps); this has been its official 
denomination since 4 October 1929.

For the last few years, Guardia Civil has been one of the most appreciated values 
for the Spanish people and is closely linked to them, since it embodies some 
of the most distinguishing marks of Spaniards. Given its tradition, vocation and 
performance, Guardia Civil is an essential law enforcement agency for the future 
of Spain, since it serves citizens from a modern perspective and according to new 
challenges, while keeping the traditional values that have distinguished the daily 
work of this institution for more than one century and a half.

Our Tasks
Basic working principles
The Guardia Civil is an institution which renders essential services to the 
community, in conformity with the guidelines provided by its basic working 
principles. These guidelines constitute a real code of conduct binding together 

all the Guardia Civil members.

Compliance with the legal system; observance 
of the Constitution, always acting with integrity, 
dignity, political neutrality and impartiality, 
without committing discrimination on grounds 
of race, religion or opinion; adjustment of their 
actions to the purposes established by the 
law, while preventing any arbitrary, abusive 
or discriminatory method which might imply 
violence; dealing with citizens properly, always 
with a view to helping and protecting them, as 
well as clarifying the causes and purposes of 
their actions. Guardia Civil shall take immediate 
and decisive actions to avoid any serious, 
irreparable or immediate damage, by using 
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every available means according to the principles of suitability, timeliness and 
proportionality. Guardia Civil members shall enforce law wherever and whenever 
necessary, whether they are in or out of duty. Professional secrecy is required 
concerning all the information known or used by Guardia Civil for professional 
purposes, and its members will be fully responsible for every action they take in 
the line of duty.

Our Working Methods
Tasks, means and resources 
Administrative police functions; protection of the spanish economic interests; 
public order; criminal investigation police; intelligence services. In order to carry 
out all these functions, Guardia Civil has about 80,000 officers (over 6,000 of 
them are women).

They are deployed throughout the Spanish national territory and its maritime 
waters. They carry out millions of services every year, devoting millions of working 
hours. Over two million humanitarian tasks are performed (rescues, aid and 
assistance to citizens).
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Our Responsibilities
As a law enforcement agency, and according to article 104.1 of the Spanish 
Constitution, Guardia Civil has been tasked with the mission to “protect the free 
exercise of rights and freedoms by citizens, ensuring their public safety”. 

Protecting and advising 
•  To provide due protection to the most vulnerable people: minors and 

women, elderly people, victims of offences, underprivileged groups of 
our society. 

•  Specialized and personalized attention to victims of crime, guaranteeing 
privacy, providing help and information, acting promptly when citizens file 
complaints or when dealing with official procedures, as well as providing 
information about the status and results of the actions conducted. 

•  24/7 assistance to citizens, going wherever their help is deemed 
necessary and their presence has been requested. 

•  Protection against threats, terrorism, organized crime, trafficking in 
human beings, sexual or labour exploitation, and drug trafficking. 

•  Crime prevention, based on a closer approach to citizens and on mutual 
agent-citizen reliance and co-operation. 

•  To inform citizens of any security, prevention or protection plans; of the 
security level within their neighbourhood; of the measures adopt.
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Where Can You Find Us?
The peripheral organization of Guardia Civil comprises “Zonas” (Regional HQs), 
“Comandancias” (Provincial HQs), “Compañías” (Companies) and “Puestos” 
(Stations).

The Regional HQs commanders will be able to assume the command of the 
Provincial HQ corresponding to the capital city of the province where they are 
located.

Regional Headquarters (“Zonas”): the highest command unit, corresponding 
to Autonomous Regions (Comunidades autónomas). Provincial Headquarters 
(“Comandancias”): they cover the whole territory of a province (Provincia), or 
that of the municipalities of Ceuta and Melilla, and are divided into Companies 
(“Compañías”) and Stations (“Puestos”). Companies comprise several Stations, 
which constitute the foundations for crime prevention, attention to citizens and 
emergency response. According to the number of municipalities they cover, 
Guardia Civil Stations are classified into: Main Stations (covering three main areas: 
public order, criminal investigation and assistance to citizens), Common Stations 
and Auxiliary Stations. This deployment structure implies that Guardia Civil is 
the State Agency with the widest geographical presence in Spain. Provincial 
Headquarters have an Operational Service Centre (Centro Operativo de Servicios 
- COS), which coordinates public safety services 24/7 and deals with the requests 
made by citizens on the telephone numbers 062 and 112, that correspond to the 
Autonomous Regions Emergency Centres.
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Our Structure

How Are We Organised?

The General Directorate of the Guardia Civil, whose head has the rank of Under-
Secretary of State, is the part of the Ministry responsible for ordering, leading, 
coordinating and executing the tasks entrusted to the Guardia Civil by the 
provisions in force, in compliance with the guidelines and orders provided by the 
Ministers of the Interior and Defence, within the scope of their corresponding 
jurisdictions. 
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1.  Under the authority of the head of the State Secretariat for Security, the 
director of the General Directorate holds direct command over the Guardia 
Civil. In particular, the director is responsible for the following functions:

a)  Leading, fostering and coordinating the activities and deployment 
of Guardia Civil Units.

b)  Promoting the analysis, planning and development of the Guardia 
Civil’s plans and projects, submitting proposals to the State 
Secretariat for Security. 

c)  Building direct relationships with authorities, bodies and public or 
private entities, as well as the ongoing liaison and coordination with 
national and foreign intelligence bodies, within the scope of their 
corresponding jurisdictions.

d)  Implementing the tasks assigned by the regulatory provisions 
issued by the Ministry of Defence regarding the fulfilment of military 
missions by the Guardia Civil.

e)  Implementing policies related to personnel, training, equality and 
diversity.

f)  Implementing policies related to the financial and material resources 
assigned to the Guardia Civil, as well as reporting proposals to the 
State Secretariat for Security about the requirements related to 
these resources. 

g)  Fulfilling the functions assigned by Law in the field of weapons 
and explosives, as well as chairing the Permanent Inter-Ministerial 
Commission on Weapons and Explosives. 

h)  Drafting legislative proposals and approving instructions within the 
scope of his/her competences, as well as the organizational strategy. 

i)  Submitting proposals for the purchase of communications 
equipment, data processing equipment, weapons, in cooperation 
with the Ministry of Defence, vehicles, helicopters, vessels, uniforms 
and, in general, the material resources required to perform the 
duties assigned to the General Directorate of the Guardia Civil, 
within the framework of the plans approved by the State Secretariat 
for Security. 

2.  The High Council of the Guardia Civil and the Council of the Guardia Civil 
are attached to the General Directorate, following the structure and functions 
established by the legislation in force. 
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3.  The following bodies are under the director of the General Directorate:

a)  The Deputy Directorate for Operations
b)  The Borders and Maritime Police Command
c)  The Personnel Command
d)  The Support Command

4.  Reporting directly to the director is the Advisory Office, with an organizational 
level classed as General Under-Directorate, and commanded by a General of 
the Guardia Civil. This Office provides advice and support to the director, and 
facilitates coordination within the scope of his/her functions. 



Guardia Civil: Service Vocation30

Entry

Eligibility Requirements For Joining in Guardia Civil
General requirements for joining:

•  Spanish nationality. 
•  No criminal record. 
•  Must not be denied any civil rights. 
•  Must not have been dismissed by a public employer, constitutional 

body or an Autonomous Region governing body as a consequence of 
disciplinary action and must not have been prevented from acting in an 
official capacity. 

•  Must not have any tattoos as specified by the relevant employment 
announcement. 

Specific requirements

For Corporals and Civil Guards:
•   Minimum height of 1.60 m for men and 1.55 m for women. 
•  Be at least 18 years of age before expiry of the application period. 
•  To hold a Certificate of Secondary Compulsory Education, or above, or 

to have passed the admission test set out in article 41 of Organic Law 
2/2006 on Education of 3 May 2006. 

•   To have the psychological and physical aptitude needed to complete the 
corresponding syllabus.
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•  To be committed to carrying weapons and, when appropriate, to use 
them. 

•  To hold a Class B driving licence. 
 

For Officers: 
•  Minimum height of 1.60 m for men and 1.55 m for women. 
•  Must be a minimum age of 18 in the year of the application, and must be 

under 21 years of age in the same year of such application. 
•  Must hold, have passed or to fulfil the requirements to sit the University 

Access Exam (EvAU). 
•  Must not have been accused or charged in any judicial procedure for an 

intentional crime.
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Citizens’ Advice and Information Bureau 
The Citizens’ Advice and Information Bureau of Guardia Civil 

(O.I.A.C.) reports to the Information and Public Relations 
Office (O.R.I.S.) of the General Directorate of Guardia 
Civil. The tasks to be performed by this office include: 
informing and advising citizens with regard to the services 
rendered by Guardia Civil and the procedures under their 

responsibility; giving general and/or specific information, as 
appropriate; and providing assistance to citizens. The service, 

available to all citizens, is carried out by phone, in writing, online, in 
person and also through the relevant publications. 

Citizens’ Advice and 
Information Bureau
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Specialties
On QR:

n Public Safety

n Road Traffic Group

n Environmental Protection Service

n Air Serv

n Remount & Dog Handling Service

n EOD & CBRN

n Maritime Service

n Mountain Rescue

n Underwater Search

n Intelligence Service

n Criminal Investigation Police

n Customs And Borders

n Security & Stand-By Group

n Special Intervention Unit

n Rural Action Unit

n Underground Unit

n Weapons & Explosives Inspectorate

n International Missions

n Cavalry Squadron

n Ce Equipment & Weapons Service

n Information Technologies

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_ENG.pdf
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Notes
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GUARDIA CIVIL
Vocation de servir
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Bienvenue à la Guardia Civil
La Guardia Civil est une institution à statut militaire, dont la vocation depuis 
sa création est de servir. Elle trouve son origine et sa référence dans le peuple 
espagnol et sa raison d’être dans la protection des personnes et des biens. Sa 
mission principale est de garantir le libre exercice des droits et des libertés. 
L’institution n’est plus représentée par les deux gardes civils qui jadis faisaient 
leur ronde à pied à travers les sentiers de l’Espagne; la Guardia Civil, tout en 
respectant ses traditions et grâce aux moyens et aux systèmes fournis par les 
nouvelles technologies, s’est adaptée au présent. Son passé, son présent et 
son avenir sont définis par la capacité d’adaptation aux nouvelles réalités et aux 
nouveaux besoins sociaux, sa vocation de service et son esprit innovateur. 

Art.1 du code moral de la Guardia Civil: L’honneur est le principe essentiel de 
tout garde civil; il doit donc le conserver sans tache. L’honneur perdu ne se 
regagne jamais.

Nous, les gardes civils, faisons face aux défis avec assurance, modernité, 
transparence, dévouement et efficacité. Nous marchons vers l’avenir d’un pas 
décidé, toujours fidèles à notre devise «L’honneur est le principe essentiel de 
tout garde civil». L’objectif de cette publication est donc de faire connaître notre 
identité, notre travail et nos méthodes.

La Guardia Civil est créée sous le règne d’Isabelle II, sous l’impulsion du 
gouvernement présidé par González Bravo et avec le consensus des forces 
politiques. Les décrets du 28 mars et du 13 mai 1844 créent un corps placé sous 
la tutelle de deux ministères: le «ministère de la Gouvernance» (actuellement 
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le ministère de l’Intérieur) dans l’exercice des missions qui lui sont confiées et 
le ‘ministère de la Guerre’ (actuellement ministère de la Défense) en ce qui 
concerne l’organisation, la discipline, les personnels, les matériels et le paiement 
des soldes. Le Duc d’Ahumada, héritier du premier projet conçu en 1824 par 
son père, le Marquis des Amarillas, a imprimé sa marque à l’institution (forte 
discipline, capacité de sacrifice, esprit désintéressé et loyauté). L’honneur 
et la rigueur dans l’accomplissement de ses fonctions, ainsi que les services 
humanitaires rendus ont rapidement valu à la Guardia Civil le respect et 
l’admiration du peuple qui l’a surnommée «La Benemérita» (nom officiel de 
l’institution depuis le 4 octobre 1929).

La Guardia Civil, l’institution la plus respectée par les Espagnols au cours des 
dernières années, représente l’un des patrimoines les plus appréciés et proches 
du peuple espagnol qui y voit une grande partie de sa propre identité. Grâce à 
sa tradition, sa vocation et ses résultats, la Guardia Civil s’avère indispensable 
comme force de sécurité pour l’avenir de l’Espagne car elle est une institution 
moderne, adaptée à la réalité actuelle et au service des citoyens, tout en 
conservant intactes les vertus traditionnelles caractérisant son travail quotidien 
depuis plus d’un siècle et demi.

Nos missions
Principes de base d’intervention
La Guardia Civil rend un service public essentiel 
à la communauté suivant les règles définies 
par ses principes de base d’intervention qui 
représentent un véritable code déontologique 
applicable à tous les gardes civils. 

Dans la réalisation de leurs fonctions, les gardes 
civils doivent s’adapter aux lois en vigueur, 
respecter la Constitution et agir avec intégrité, 
dignité, neutralité politique et impartialité tout 
en évitant la discrimination (en raison de la race, 
la religion ou les opinions). Ils doivent adapter 
leurs moyens aux fins légalement établies et 
éviter toute pratique abusive arbitraire ou 
discriminatoire pouvant entraîner la violence. De 
même, ils ont l’obligation de traiter les citoyens 
avec respect et courtoisie, de les assister et de 
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les protéger à tout moment et devront les informer des raisons et des objectifs 
de leur intervention. En outre, ils doivent agir avec détermination et sans délai 
lorsque leur intervention sera requise pour éviter un dommage grave, immédiat et 
irréparable. L’intervention de la Guardia Civil respectera les principes de cohérence, 
d’opportunité et de proportionnalité lors de l’utilisation des moyens disponibles. 
Tout garde civil interviendra en tout temps et en tout lieu, qu’il soit ou non de 
service, en respectant le secret professionnel et sans divulguer les informations 
obtenues dans le cadre de ses fonctions. Le garde civil est le responsable direct des 
actions réalisées tout au long de son parcours professionnel.

Nos méthodes
Fonctions, moyens et ressources
La Guardia Civil réalise les missions de police administrative, protection douanière 
de l’État, sécurité publique, police judiciaire et renseignements généraux. Afin de 
réaliser ses fonctions, la Guardia Civil compte environ 80 000 agents, plus de 6 
000 sont des femmes.

Les gardes civils sont déployés sur l’ensemble du territoire national et dans 
les eaux territoriales relevant de leur compétence. Ils assurent des millions 
d’interventions par an qui représentent des millions d’heures de travail. Ils 
participent à plus de deux millions de missions humanitaires (sauvetages, secours 
et assistance aux citoyens).
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Nos engagements
La Guardia Civil, en tant que force de sécurité de l’État, en vertu de l’article 
104.1 de notre Constitution, a pour principale mission de «protéger le libre 
exercice des droits et des libertés et de garantir la sécurité publique».

Protéger et renseigner
•  La Guardia Civil est chargée d’assurer une protection spéciale aux personnes 

les plus vulnérables: mineurs et femmes, personnes âgées, victimes de délits, 
collectifs ou groupes marginalisés. 

•  De la même façon, elle doit fournir une assistance spécialisée et 
personnalisée aux victimes de délits, tout en assurant la confidentialité et 
en fournissant aide et information. Elle doit également agir au moment 
du dépôt des plaintes ou de la réalisation de démarches en facilitant 
l’information concernant le stade et le résultat des interventions réalisées. 

•  Elle doit porter assistance en permanence, être en service 24h/24 et être en 
mesure se déplacer à l’endroit indiqué au cas où sa présence serait requise. 

•  Elle protège la population face aux menaces telles que le terrorisme, le 
crime organisé, le trafic illégal de personnes et leur exploitation sexuelle, 
l’exploitation dans le domaine du travail et le trafic de stupéfiants. 

•  Elle réalise une fonction de prévention de la criminalité grâce à un service 
de proximité sur la base de la collaboration et de la confiance mutuelle 
entre agents et citoyens. 

•  Elle informe les citoyens des plans concernant la sécurité, la prévention, 
la protection, le niveau de sécurité dans leurs zones géographiques, les 
mesures adoptées, les recommandations à suivre et les résultats obtenus. 
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Déploiement des effectifs
L’organisation territoriale de la Guardia Civil s’articule autour des Zonas 
(équivalentes à la région de la gendarmerie), des Comandancias (groupements), 
des Compañías (compagnies) et des Puestos (brigades).

Un général à la tête d’une Zona (région) peut assurer aussi le commandement 
d’une Comandancia correspondant à la capitale de la province où la Zona a son 
siège (chef-lieu du département).  

La région, unité supérieure de commandement, correspond à une Communauté 
Autonome (premier niveau administratif de l’Espagne). Le groupement comprend 
la totalité du territoire d’une province ou celui des villes autonomes de Ceuta et 
de Melilla.

Les groupements sont composés de compagnies, elles-mêmes divisées en 
brigades. La compagnie intègre un nombre variable de brigades et constitue le 
niveau de base où se réalisent les tâches de prévention, l’assistance au citoyen 
et l’intervention en cas d’urgence. Il y a plusieurs types de brigades couvrant une 
ou plusieurs municipalités: les brigades principales, s’occupant de trois domaines 
(sécurité publique, assistance au citoyen et enquête), les brigades ordinaires et 
les brigades auxiliaires. Grâce à ce déploiement, la Guardia Civil est l’institution 
de l’État ayant la plus forte présence sur l’ensemble du territoire espagnol. Les 
groupements disposent d’un centre opérationnel qui coordonne, 24h/24, les 
services de sécurité publique et répond aux citoyens à travers les numéros de 
téléphone 062 et 112, ce dernier correspondant aux centres d’urgence des 
communautés autonomes.
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Notre organisation
La Direction générale de la Garde civile, dont le directeur a le rang de sous-
secrétaire, est l’organe du ministère de l’Intérieur chargé de l’aménagement, la 
direction, la coordination et l’exécution des missions confiées à la Garde civile 
par les dispositions en vigueur, conformément aux directives et aux décisions 
émanant des ministres de l’Intérieur et de la Défense, dans le cadre de leurs 
compétences respectives. 
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1.  Le Directeur général de la Garde civile, sous la tutelle du Secrétaire d’État à la 
sécurité, est responsable du commandement direct de l’Institution. Il exerce 
les fonctions suivantes :

a)  Diriger, encourager et coordonner le service et la distribution des 
unités de la Garde civile.

b)  Promouvoir l’analyse, la planification et le développement des plans 
et des projets de la Garde civile ainsi qu’adresser des propositions 
auprès du Secrétariat d’État à la sécurité.

c)  Établir des relations directes avec les autorités, les organismes 
et les entités publiques ou privées ainsi que maintenir le lien 
et la coordination avec des organes d’information nationaux et 
internationaux dans le cadre de leurs compétences.

d)  Mener à bien les tâches qui lui sont confiées en vertu des 
dispositions réglementaires du ministère de la Défense quant à 
l’accomplissement des missions à caractère militaire de la Garde 
civile.

e)  Mettre en œuvre les politiques relatives aux personnels, à la 
formation, à l’égalité et à la diversité

f)  Mettre en œuvre la politique de ressources matérielles et 
économiques allouées à la Garde civile ainsi qu’exposer au 
Secrétariat d’État à la sécurité les besoins desdites ressources.

g)  Accomplir les fonctions confiées à la Garde civile par la 
réglementation en matière d’armes et  d’explosifs ainsi qu’assumer 
la présidence de la Commission interministérielle permanente 
d’armes et d’explosifs.

h)  Élaborer des propositions relatives à la réglementation et adopter 
des instructions dans le cadre de sa compétence ainsi que la 
stratégie institutionnelle.

i)  Proposer l’acquisition des équipements de transmission et de 
traitement de l’information, de l’armement, en coopération avec le 
ministère de la Défense, ainsi que l’acquisition du parc roulant, des 
hélicoptères, des navires, des uniformes et, en général, des moyens 
matériaux nécessaires à la réalisation des fonctions propres à la 
Direction générale de la Garde civile dans le cadre du programme 
adopté par le Secrétariat d’État à la sécurité.
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2.  Le Conseil supérieur de la Garde civile et le Conseil de la Garde civile sont 
rattachés à la Direction générale de la Garde civile. La réglementation en 
vigueur fixe la composition et les fonctions des deux Conseils.

3.  Les organes suivants sont sous la tutelle du Directeur général:

a)  La Direction adjointe opérationnelle.
b)  Le Commandement des frontières et de la police maritime.
c)  Le Commandement des personnels
d)  Le Commandement de la logistique

4.  Sous la dépendance directe du Directeur général, se trouve un cabinet 
technique ayant aussi un niveau organique de sous-direction générale. Ce 
cabinet est dirigé par un Général de la Garde civile chargé des fonctions de 
conseil et de soutien ainsi que de favoriser la coordination dans le cadre des 
fonctions attribuées au Directeur. 
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Accès

Conditions pour devenir Guardia Civil
Conditions générales d´accès:

•  Être de nationalité espagnole.
•  Avoir le casier judiciaire vierge.
•  Jouir de ses droits civiques.
•  Ne pas avoir été radié(e) du service de l´Administration publique de 

l´État ou  de celle des communautés autonomes, par une procédure 
disciplinaire et ne pas avoir reçu l´interdiction définitive d´exercer des 
fonctions publiques.

•  Ne pas avoir de tatouages conformément aux spécifications de l’offre de 
recrutement.

Conditions spécifiques d´accès

Corps des caporaux et des gardes:
•  Taille minimale de 1,60 m pour les hommes et de 1,55 m pour les 

femmes.
•  Être âgé(e) de 18 ans au moins et ne pas dépasser l´âge maximal désigné 

sur l´appel à candidature.
•  Être diplômé de l´enseignement secondaire obligatoire ou d´un autre 

équivalent et, le cas échéant, posséder un certificat de réussite de 
l´examen d´accès énoncé à l´article 41 de la Loi organique 2/2006, du 3 
mai, sur l´éducation. 
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•  Avoir une bonne aptitude physique et être reconnu apte 
psychologiquement afin de pouvoir suivre les programmes d´études.

•  S´engager à porter une arme et, le cas échéant, à en faire usage.
•  Posséder le permis de conduire type B.

Corps supérieur d´officiers:
•  Taille minimale de 1,60 m pour les hommes et de 1,55 m pour les 

femmes.
•  Être âgé(e) de 18 ans au moins au 31 décembre de l’année du concours, 

et de 20 ans, au plus, au cours de l’année de réponse à l’offre publique 
de recrutement. 

•  Avoir réussi l´examen d´accès à l´enseignement universitaire officiel 
(EvAU), ou être en condition de passer ledit examen.

•  Ne pas être mis en examen ou inculpé dans une procédure judiciaire pour 
délit volontaire.
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Bureau d´Information et d´Accueil    
du Public  

Le Bureau d´information et d´accueil du public de la Guardia 
Civil (O.I.A.C.) est une unité qui dépend du Bureau des 
Relations Sociales et d´Informations (O.R.I.S.) de la 
Direction générale de la Garde civile. Ce bureau a comme 
fonction d´informer les citoyens des services de la Guardia 
Civil et de les orienter dans leurs démarches à travers  

l´information générale, l´information concrète et le conseil. 
Ce service est assuré, fondamentalement, par le biais d’un 

système de communication téléphonique ouvert à tous les citoyens 
et aussi à travers des courriers, via Internet, en s’y adressant personnellement ou 
bien grâce à des publications.

Bureau d´Information et 
d´Accueil du Public 
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Spécialités
Sur QR

n Sécurité Publique

n Groupement de la Circulation Routière

n Service de Protection de la Nature

n Service Aérien

n Service Cynophile

n SEDEX-NRBQ (Nucléaire Radiologique Biologique Chimique)

n Service Maritime

n Service de Montagne

n Activités Subaquatiques

n Service des Renseignements

n Service de la Police Judiciaire

n Douanes et Frontières

n Groupement de Réserve et de Sécurité

n Unité Spéciale d´Intervention

n Unité d´Action Rurale

n Service de Sous-Sol

n Service du Contrôle des Armes et des Explosifs

n Missions Internationales

n Escadron de Cavalerie

n Service d´Armement et d´Équipement Policier

n Technologies de l´Information

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_FR.pdf
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GUARDIA CIVIL

Annotations
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GUARDIA CIVIL
Vocazione di servizio
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Benvenuti nella Guardia Civil
La Guardia Civil è una Istituzione armata di carattere militare, con una vocazione 
permanente di servizio, che ha nel popolo spagnolo la sua origine e il suo punto 
di riferimento, nella protezione delle persone e dei beni la sua ragion d’essere e 
nella responsabilità di assicurare il libero esercizio dei diritti e delle libertà la sua 
missione principale. Non é solo la classica pattuglia che controlla le strade della 
Spagna; partendo dalle proprie tradizioni e sfruttando i mezzi ed i sistemi offerti 
dalle nuove tecnologie, si adegua ai tempi moderni. Se c’é qualcosa che puó 
definire ciò che è stato, è e sarà, è la capacità di adattarsi alle nuove realtà ed alle 
esigenze sociali, il suo incessante impegno al servizio del cittadino e il suo spirito 
innovativo.

Artº. 1 della Carta della Guardia Civil: L’onore deve essere la principale divisa del 
Guardia Civil; deve di conseguenza conservarlo senza macchia. Una volta perso 
non si recupera mai piú.

Affrontiamo le nostre sfide e avanziamo con passo sicuro con sicurezza, 
modernità, trasparenza, servizio ed efficienza, fedeli al nostro motto “L’onore 
deve essere la principale divisa del Guardia Civil.” Pertanto, al fine di far 
conoscere ciò che siamo, cosa facciamo e come lo facciamo, nasce questa 
pubblicazione.

La Guardia Civil venne creata durante il regno di Elisabetta II, per volontá del 
governo di González Bravo e con il consenso delle forze politiche. I decreti del 
28 marzo e 13 maggio 1844 configurarono un Corpo dipendente dal Ministero 
del Governo in quanto concerneva il servizio e dal Ministero della Guerra rispetto 
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a organizzazione, disciplina, personale, materiale e il pagamento degli stipendi. 
Il Duca di Ahumada, erede del primo progetto ideato nel 1824 da suo padre, il 
Marchese de las Amarillas, pose il suo sigillo personale (forte disciplina, capacitá 
di sacrificio, spirito benemerito e lealtà). La sua presenza in attività umanitarie, 
il culto dell’onore e il rigore nell’espletare il proprio servizio valse al Corpo 
ben presto il rispetto e l’ammirazione del popolo che cominció a chiamarla 
Benemerita (titolo che divenne ufficiale del 4 ottobre 1929).

La Guardia Civil, l’istituzione più apprezzata dagli spagnoli negli ultimi anni, 
costituisce uno tra i patrimoni piú amati e tra i piú strettamenti legati al popolo 
spagnolo, che vede riflesso nel suo percorso gran parte della sua formazione 
identitaria. Per tradizione, vocazione e risultati è un Corpo di Sicurezza necessario 
per il futuro della Spagna, perché è una Istituzione che serve i cittadini attraverso 
la modernità richiesta dai tempi attuali, alla quale peró si chiede che lo faccia 
mantenendo intatte le tradizionali virtù che hanno adornato il suo costante lavoro 
quotidiano nel corso di più di un secolo e mezzo.

Cosa facciamo
Principi basilari di attuazione 
La Guardia Civil fornisce un servizio pubblico essenziale per la comunità, e lo 
svolge seguendo le linee guida che definiscono i principi basilari di attuazione. 

Queste linee guida costituiscono un vero e 
proprio codice deontologico che, in quanto 
tale, è vincolante per tutti i Guardia Civil.

Adattamento al sistema giuridico, rispetto 
della Costituzione, agendo con integrità, 
dignità, neutralità politica ed imparzialità, senza 
discriminazione (razza, religione o opinione). 

Adattamento dei mezzi alle finalitá stabilite per 
legge, impedendo qualsiasi pratica abusiva 
arbitraria o discriminatoria che comporti 
violenza, osservando un atteggiamento corretto 
verso i cittadini, che sono i soggetti che in 
ogni momento andranno aiutati e protetti, 
informandoli costantemente sulle cause e le 
finalità degli interventi. 
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Dovrá agire con decisione e senza esitazione quando da ció dipende evitare un 
danno grave ed irreparabile, servendosi dei mezzi a sua disposizione sulla base 
dei principi di congruenza, opportunità e proporzionalità. Ciascun Guardia Civil 
dovrá intervenire in qualsiasi momento e luogo si trovi, in servizio o meno, in 
difesa della legge sul segreto professionale, attraverso le informazioni note per 
causa o nell’esercizio delle sue funzioni. Ha responsabilità diretta e personale per 
gli atti che scaturiscono dalla sua attuazione professionale.

Come lo facciamo
Funzioni, mezzi e risorse
Funzioni di polizia amministrativa, controllo fiscale dello Stato, pubblica sicurezza, 
polizia giudiziaria e servizio informazioni. Per poter svolgere tali funzioni puó 
contare su circa 80.000 agenti (di cui più di 6.000 donne).

Sostiene un dispiegamento su tutto il territorio nazionale e sulle acque marittime. 
Realizza annualmente milioni di servizi, dedicando milioni di ore di lavoro. 
Vengono svolti piú di due milioni di attivitá di carattere umanitario (salvataggi, 
ausili e assistenza ai cittadini).
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Quali sono i nostri compiti
La Guardia Civil, come Corpo di Sicurezza dello Stato, ha tra i propri compiti, in 
virtú dell’articolo 104.1 della nostra Costituzione, la missione di “proteggere il 
libero esercizio dei diritti e delle libertà e garantire la sicurezza pubblica”.

Proteggere e informare
•  Tutela speciale delle persone più vulnerabili: i minori e le donne, gli 

anziani, le vittime dei delitti, i gruppi emarginati. 
•  Attenzione, specializzata e personalizzata, alle vittime dei reati, 

garantendo la privacy, fornendo assistenza ed informazioni, operando 
con agilità nel raccogliere delle denunce e nelle varie procedure 
fornendo informazioni sullo stato e sull’esito delle azioni intraprese. 

•  Assistenza permanente, soddisfacendo le richieste 24 ore al giorno, 
raggiungendo i posti dove é richiesta la presenza, ogni qualvolta è 
possibile fornire aiuto e che sia necessaria la presenza. 

•  Protezione contro le minacce, il terrorismo, la criminalità organizzata, 
il traffico di esseri umani e del lavoro e/o lo sfruttamento sessuale e il 
traffico di droga. 

•  Prevenzione della criminalità, basata sul principio della massima vicinanza 
al cittadino e collaborazione e fiducia reciproca tra agente e cittadino. 

•  Informare quest’ultimo dei piani in materia di sicurezza, prevenzione e 
protezione, situazione della sicurezza pubblica nella sua zona, misure 
adottate, raccomandazioni da seguire e risultati che siano stati conseguiti.
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Dove siamo
L’organizzazione periferica della Guardia Civil é constituita da Zone (Legioni), 
Comandancias (Provinciali), Compañías (Compagnie) e Puestos (Stazioni).
I comandanti di Zona potranno assumere e quindi coincidere anche con il 
comando della Comandancia corrispondente alla capitale di provincia in cui le 
stesse abbiano la propria sede.

La Zona, unità superiore di Comando, comprende una Comunitá Autonoma 
(regione in Italia). La Comandancia, invece, copre l’intero territorio di una 
provincia o quello dell’ambito municipale di Ceuta e Melilla. A sua volta la 
Comandancia si divide in Compagnie e queste in Posti (o Stazioni). La Compañia 
puó avere un numero variabile di Puestos che costituiscono il livello essenziale 
su cui si basa il lavoro di prevenzione, il servizio di prossimitá al cittadino e 
l’intervento in caso di emergenza. Ci sono diversi tipi di Puestos che servono uno 
o più comuni: Puestos Principales, generalmente suddivisi in tre aree: Sicurezza 
Pubblica, Attenzione al Cittadino e Investigazione e Puestos Ordinari e Ausiliari.

Questa organizzazione permette alla Guardia Civil di essere l’organo dello Stato 
con la maggiore presenza sul territorio spagnolo. A livello Comandancia esiste 
una centrale operativa che coordina i servizi di pubblica sicurezza 24 ore al 
giorno e soddisfa le richieste dei cittadini attraverso il 062 ed il 112 dei Centri di 
emergenza delle comunità autonome.
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La nostra struttura
La Direzione Generale della Guardia Civil, il cui titolare ha riveste il rango 
di Sottosegretario di Stato, rappresenta l’organo Ministeriale incaricato 
dell’ordinamento, direzione, coordinamento ed esecuzione di tutte le attività 
istituzionali affidate alla Guardia Civil dalle disposizioni vigenti e in conformità alle 
direttive e agli ordini emanati dai Ministeri dell’Interno e della Difesa, nell’ambito 
delle rispettive competenze.
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- Estructura Orgánica de la Dirección General de la Guardia Civil. 
R.D. 734/2020 de 4 de agosto, por el que se desarrolla la estructura 
orgánica básica del Ministerio del Interior (BOE nº.211, de 05.08.2020)
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1.  Il comando diretto della Guardia Civil é affidato al titolare della Direzione 
Generale, posto alle dipendenze del titolare della Segreteria di Stato per la 
Sicurezza. Svolge, in particolare, le seguenti funzioni:

a)  Dirige, supporta e coordina il servizio nonché la distribuzione delle 
Unità della Guardia Civil.

b)  Promuove l’analisi, la pianificazione e lo sviluppo di piani e progetti 
della Guardia Civil, presentando superiormente le relative proposte 
alla Segreteria di Stato per la Sicurezza.

c)  Si relaziona direttamente con autorità, organismi ed enti pubblici 
o privati, provvedendo altresí alla gestione delle relazioni e del 
coordinamento con gli organi di informazione nazionali e stranieri, 
limitatamente alle proprie competenze.

d)  Espleta le proprie funzioni ottemperando alle disposizioni 
regolamentari emanate dal Ministero della Difesa in relazione 
all’assolvimento dei compiti di carattere militare della Guardia Civil.

e)  Attua le politiche in materia di personale, formazione, eguaglianza 
di genere e diversità.

f)  Gestisce le risorse materiali ed economiche assegnate alla Guardia 
Civil, rappresentando alla Segreteria di Stato per la Sicurezza le 
relative necessità in tali settori. 

g)  Svolge le funzioni attribuitegli dalla legislazione in materia di 
armi ed esplosivi e presiede la Commissione Interministeriale 
Permanente delle Armi ed Esplosivi.

h)  Appronta proposte normative, approva direttive nell’ambito delle 
proprie competenze ed elabora la strategia istituzionale.

i)  Propone l’approviggionamento di materiale per le trasmissioni, 
per il trattamento delle informazioni e per l’armamento, 
in collaborazione col Ministero della Difesa, come pure di 
veicoli, elicotteri, natanti, uniformi e, in generale, di tutti gli 
equipaggiamenti necessari al disimpegno dei compiti della 
Direzione Generale della Guardia Civil, nell’ambito della 
programmazione approvata dalla Segreteria di Stato per la 
Sicurezza.

2.  Alla Direzione Generale sono altresì assegnati il Consiglio Superiore della 
Guardia Civil e il Consiglio della Guardia Civil, con composizione e funzioni 
determinate dalla normativa vigente.
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3.  Dal titolare della Direzione Generale dipendono i seguenti organismi:

a)  La Direzione Aggiunta Operativa.
b)  Il Comando Frontiere e Polizia Marittima.
c)  Il Comando del Personale.
d)  Il Comando Logistico.

4.  Alle dirette dipendenze del titolare della Direzione Generale é altresí posto un 
Gabinetto Tecnico, con livello ordinativo di vice-direzione generale e diretto da 
un Ufficiale della Guardia Civil, che svolge consulenza e assistenza al Direttore 
Generale, agevolandolo nelle proprie funzioni di coordinamento.
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Reclutamento

Requisiti per il reclutamento diretto nella Guardia Civil
Requisiti generali di reclutamento:

•  Possedere la cittadinanza Spagnola.
•  Essere privo di precedenti penali.
•  Non essere stato privato dei diritti civili.
•  Non essere stato sospeso, mediante procedimento disciplinare, dal 

servizio presso qualsiasi Amministrazione Pubblica, o dagli organi 
costituzionali, o dagli organi statutari delle Comunitá Autonome, né 
essere stato inabilitato con carattere permanente dall’esercizio delle 
funzioni pubbliche.

•  Non avere tatuaggi secondo quanto specificato nel bando di concorso.

Requisiti specifici per il reclutamento

Ruolo Appuntati e Guardie semplici :
•  Statura minima di 1,60 m per gli uomini e di 1,55 m per le donne.
•  Etá minima di 18 anni e non superare l’etá prevista nel bando di 

concorso.
•  Diploma di scuola superiore o titolo equipollente o superiore, o, se del 

caso, accreditando il test d’ingresso di cui all’articolo 41 della Legge 
Organica 2/2006 del 3 maggio, della Pubblica Istruzione.
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•  Essere in possesso della necessaria idoneitá psicofisica per superare i 
rispettivi piani di studio.

•  Impegnarsi a portare armi da fuoco e, in caso, arrivare ad utilizzarle.
•  Essere in possesso della Patente Cat. B.
 

Ruolo Ufficiali:
•  Statura minima di 1,60 m per gli uomini e di 1,55 m per le donne.
•  Etá minima di 18 anni e non superare, nell’anno del bando di concorso, 

l’etá di 21 anni.
•  Aver superato o essere in possesso o in grado di avere la Prova di 

Accesso al titolo di studio universitario Ufficiale  (EvAU).
•  Non trovarsi in stato di processo o imputato in alcun procedimento 

penale per delitto doloso.
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L’Ufficio di Informazione e di Attenzione al 
Cittadino  

L’Ufficio di Informazione e di Attenzione al Cittadino della 
Guardia Civil (O.I.A.C.) è un’unità dipendente dall’Ufficio 
Relazioni con i Media e gli Affari Sociali (O.R.I.S.) della 
Direzione Generale della Guardia Civil. A questo ufficio 
compete informare, orientare e guidare i cittadini in materia 
di servizi e procedure previste dalla Guardia Civil, avendo 

tra le sue funzioni quella di informare il cittadino sui servizi di 
carattere generale, su quelli in particolare e sull’attenzione ai 

cittadini. Questo servizio viene effettuato principalmente attraverso 
un sistema di comunicazione di tipo telefonico aperto a tutti i cittadini, e anche 
con sistemi di comunicazioni scritte, di persona, attraverso le informazioni 
telematiche e attraverso pubblicazioni editoriali.

Ufficio di Informazione e di 
Attenzione al Cittadino 
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Specialità
Su QR

n Pubblica Sicurezza

n Raggruppamento del Traffico (Polizia Stradale)

n Servizio per La Protezione dell’ambiente

n Servizio Aereo

n Servizio Cinofili

n SEDEX-NRBQ

n Servicio Marítimo

n Servizio di Montagna

n Attivita Subacquee

n Servizio di Informazioni

n Servizio di Polizia Giudiziaria

n Servizio di Controllo Fiscale e Frontaliero

n Gruppo di Riserva e Sicurezza

n Unitá Speciale di Intervento

n Unitá di Azione Rurale

n Servizio del Sottosuolo

n Servizio di Controllo delle Armi e degli Esplosivi

n Missioni Internazionali

n Squadrone di Cavalleria

n Servizio di Armamento ed Equipaggiamento

n Tecnologia delle Informazioni

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_IT.pdf
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GUARDIA CIVIL

Appunti



GUARDIA CIVIL
Vocação de serviço
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Bem-vindo à Guardia Civil
A Guardia Civil é um Instituto armado de natureza militar, com uma vocação 
permanente de serviço, que tem a sua origem na população espanhola, a sua 
razão de ser na proteção das pessoas e propriedades e na responsabilidade de 
garantir o livre exercício dos direitos e liberdades a sua principal missão. Não é 
só a tradicional patrulha que percorriam a pé os caminhos de Espanha; apoiando-
se nas tradições e aproveitando os meios e sistemas oferecidos pelas novas 
tecnologias, adequa-se a seu tempo. Se alguma coisa define o que foi, o que é 
e o que será, é sua capacidade de adaptação as novas realidades e demandas 
sociais, sua permanente vocação de serviço e o seu espírito inovador.

Artigo. 1º da Carta da Guardia Civil: A honra será a principal divisa do Guardia 
Civil; deve por isso conservá-la sem mácula. Uma vez perdia não se recupera mais.

Com seguridade, modernidade, transparência, serviço e eficácia, afrontamos 
os nossos desafios e caminhamos com passo firme para o futuro, fiéis ao nosso 
lema “A honra é principal divisa do Guarda Civil”. É por isso que nasce esta 
publicação, com a finalidade de dar a conhecer o que somos, o que fazemos e 
como o fazemos.

A Guardia Civil foi fundada durante o reinado de Isabel II, com o impulso do 
Governo de González Bravo e com o consentimento das forças políticas. Os 
decretos de 28 de março e 13 de maio de 1844 configuraram um Corpo que 
dependia do Ministério da Governação para tudo o referente ao serviço e do 
Ministério da Guerra em relação à organização, disciplina, pessoal, material e 
pagamento de salários. O Duque de Ahumada, herdeiro do primeiro projeto 
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concebido em 1824 pelo seu pai, o Marquês de las Amarillas, deixou a sua marca 
pessoal (forte disciplina, capacidade de sacrifício, espírito benemérito e lealdade). 
A presença da Guardia Civil em atividades humanitárias, o culto a honra e o rigor 
na realização do serviço granjearam-lhe rapidamente o respeito e a admiração 
da população, que a partir desse instante lhe concedeu a denominação de 
Benemérita (titulação oficial a partir do 4 de outubro de 1929).

A Guardia Civil tem sido a Instituição mais valorizada pelos espanhóis nos últimos 
anos, constitui um dos patrimónios mais queridos e estreitamente vinculados a 
população espanhola, que viu refletida na sua trajetória parte das suas senhas 
de identidade. A tradição, a vocação e os resultados, fazem da Guardia Civil 
um Corpo de Segurança necessário para o futuro de Espanha, por tratar-se de 
uma Instituição que serve os cidadãos desde a modernidade reclamada pelos 
novos tempos e com a exigência de que o faça mantendo intactas as virtudes 
tradicionais que adornaram o seu trabalho quotidiano ao longo de mais de um 
século e meio.

O nosso trabalho
Princípios básicos de atuação 
A Guardia Civil presta um serviço público essencial à comunidade e realiza-o 
seguindo as linhas mestras que definem os princípios básicos de atuação. 

Estas pautas constituem um autêntico código 
deontológico que por si mesmo vincula todos 
os Guardias Civis.

Adequação à ordem jurídica, respeito pela 
constituição, atuando com integridade, 
dignidade, neutralidade política e 
imparcialidade, sem cometer discriminação 
quanto à raça, religião ou opinião. 

Adequação dos meios aos fins legalmente 
estabelecidos, impedindo qualquer prática 
abusiva, arbitrária ou discriminatória que 
implique violência, tratando corretamente os 
cidadãos, aqueles que sempre tenta auxiliar e 
proteger, informando em cada caso das causas e 
da finalidade da intervenção. 



Guardia Civil: Vocação de serviço66

Atuará com decisão e sem demoras, se com sua atuação poder impedir um dano 
grave, imediato e irreparável, utilizando os meios ao seu alcance e segundo os 
princípios de congruência, oportunidade e proporcionalidade. O Guardia Civil 
deverá intervir em qualquer momento e em qualquer lugar, esteja ou não de 
serviço, em defesa da Lei do segredo profissional, da informação obtida por 
motivo do seu trabalho. Tem responsabilidade pessoal e direta pelos factos 
realizados durante a sua atividade profissional.

Forma de trabalho
Funções, meios e recursos
Função de polícia administrativa, proteção fiscal do Estado, segurança pública, 
polícia judiciária e informação. Para cumprir estas funções conta com cerca de 
80.000 agentes (mais de 6.000 são mulheres).

Mantém uma implantação em todo o território nacional e nas águas marítimas. 
Realiza milhões de serviços anualmente, dedicando-lhes milhões de horas de 
trabalho. Realiza mais de dois milhões de trabalhos humanitários (resgates, ajuda 
e assistência ao cidadão
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Quais são os nossos compromissos
A Guardia Civil, como Corpo de Segurança do Estado, tem atribuídas, segundo 
o artigo 104.1 da nossa Constituição, a missão de “proteger o livre exercício dos 
direitos e liberdades e garantir a segurança cidadã”.

Proteger e informar
•  Proteção especial das pessoas mais vulneráveis: menores e mulheres, 

pessoas idosas, vítimas de crimes, grupos marginalizados. 
•  Atenção especializada e personalizada as vítimas dos delitos, garantindo 

a privacidade, proporcionando ajuda e informação, atuando com 
agilidade na receção das denúncias e nos trâmites e fornecendo 
informações relacionadas com o resultado das diligências realizadas. 

•  Presta auxílio permanente, respondendo durante 24 horas por dia, 
acorrendo aos lugares onde seja requerido sempre que possa ajudar e a 
sua presença seja necessária. 

•  Proteção face as ameaças, crime organizado, tráfico ilegal de pessoas 
para a exploração tanto a nível laboral como sexual e narcotráfico. 

•  Prevenção da criminalidade, baseada numa orientação mais próxima do 
serviço ao cidadão e na colaboração e mútua confiança entre o agente e 
o cidadão. 

•  Informar o cidadão dos projetos em matéria de segurança, prevenção 
e proteção, da situação da segurança no seu ambiente, das medidas 
adotadas, das recomendações que devam ser seguidas e dos resultados 



Guardia Civil: Vocação de serviço68

Onde estamos
A organização periférica da Guardia Civil é constituída pelas Zonas, pelas 
Comandâncias, pelas Companhias e pelos Postos.

Os comandos das Zonas poderão assumir a Chefia da Comandância 
correspondente à capital de província onde tenham a sede.

A Zona, unidade superior de comando, compreende uma Comunidade 
Autónoma. A Comandância (Comando Territorial) abarca a totalidade do território 
de uma província ou as cidades de Ceuta e Melila.

Divide-se em Companhias e estas em Postos. A Companhia tem um número 
variável de Postos, constituindo o nível essencial que sustenta a maioria das 
atividades preventivas, o apoio próximo ao cidadão e a intervenção em caso 
de emergência. Existem vários tipos de Postos que tem competência num ou 
em vários municípios: Postos Principais que se estruturam normalmente em 
três áreas: Segurança Pública, Atendimento ao cidadão e Investigação, Postos 
Ordinários e Postos Auxiliares. Esta distribuição geográfica faz com que a Guardia 
Civil seja o órgão do Estado com maior presença no território espanhol. As 
Comandâncias dispõem de um Centro Operacional que coordena durante as 
24 horas do dia os serviços de segurança pública e atende às solicitações dos 
cidadãos, através do número 062 e do 112 dos Centros de Emergência das 
Comunidades Autónomas.
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A nossa organização
A Direção-Geral da Guardia Civil, em que o Diretor-Geral assume a qualidade 
de subsecretario de estado, é o órgão do Ministério da Administração Interna 
responsável pelo ordenamento, direção, coordenação e execução das missões 
que sejam atribuídas à Guardia Civil pelas disposições gerais e de acordo com 
as diretrizes e ordens emitidas pelos Ministérios da Administração Interna e da 
Defesa, no âmbito das respetivas competências.
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1.  Compete ao Diretor-Geral da Guardia Civil, na dependência do Secretário 
de Estado da Segurança, o comando direto da Guardia Civil. Em particular, 
exerce as seguintes funções:

a) Dirigir, promover e coordenar o serviço e a distribuição das 
Unidades da Guardia Civil.

b) Promover a análise, planeamento e desenvolvimento dos planos e 
projetos da Guardia Civil e submeter as propostas à Secretaria de 
Estado de Segurança.

c) Relacionar-se diretamente com as autoridades, organismos 
entidades públicas ou privadas e, ainda, manter a ligação e 
coordenação com órgãos de informação nacionais e estrangeiros, 
no âmbito das suas atribuições.

d) Desempenhar as funções que lhe forem atribuídas pelas disposições 
regulamentares do Ministério da Defesa, relativas ao cumprimento 
de missões militares da Guarda Civil.

e) Executar as políticas de pessoal, formação e treino, igualdade e 
diversidade.

f) Executar a política de recursos materiais e económicos atribuídos 
à Guarda Civil, bem como propor ao Secretário de Estado da 
Segurança as necessidades em relação aos referidos recursos.

g) Cumprir as funções que lhe sejam atribuídas pela legislação das 
armas e explosivos, bem como pela presidência da Comissão 
Interministerial Permanente de Armas e Explosivos.

h) Elaborar propostas normativas e aprovar instruções na esfera da sua 
competência, assim como a estratégia institucional.

i) Propor a aquisição de equipamentos de transmissão, equipamentos 
de processamento de informações e armamento, em colaboração 
com o Ministério da Defesa, meios de automação, helicópteros, 
navios, uniformes e, em geral, os meios materiais necessários à 
realização das atribuições da Direcção-Geral da Guarda Civil, no 
âmbito da programação aprovada pelo Secretário de Estado da 
Segurança.

2. O Conselho Superior da Guarda Civil e o Conselho da Guarda Civil 
dependem da Direção-Geral da e têm composição e funções determinadas 
pela regulamentação em vigor.
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3. Da Direção-Geral da Guardia Civil dependem os seguintes órgãos:

a) A Direção-Adjunta Operacional.
b) O Comando de Fronteiras e Polícia Marítima.
c) O Comando de Pessoal.
d) O Comando de Apoio.

4. Com um nível orgânico de subdireção-geral e na dependência direta da 
Direcção-Geral, existe um Gabinete Técnico, chefiado por um Oficial General 
da Guarda Civil, para assessoria e apoio, e para facilitar a coordenação do 
Diretor-Geral, no âmbito das suas funções.
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Ingresso

Requisitos para ingressar diretamente na Guardia Civil
Requisitos gerais de ingresso

•  Ter nacionalidade espanhola.
•  Sem antecedentes criminais.
•  Não estar privado dos direitos civis.
•  Não ter sido separado mediante expediente disciplinar do serviço de 

qualquer das Administrações Públicas, ou dos organismos constitucionais, 
ou dos organismos estatutários das comunidades autónomas, nem estar 
inabilitado definitivamente para o exercício das funções públicas.

•  Não possuir tatuagens, segundo o estabelecido na convocatória.

Requisitos específicos de ingresso

Escala de Cabos e Guardias civis:
•  Estatura mínima de 1,60 m, os homens e 1,55 m, as mulheres.
•  Idade: fazer dezoito (18) anos e não superar a idade máxima definida na 

convocatória.
•  Título de Graduado em Educação Secundária Obrigatória ou de 

outro equivalente ou superior ou, da acreditação da prova de acesso 
estabelecida no artigo 41 da Lei Orgânica 2/2006, de 3 de maio, de 
Educação.
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•  Ter a aptidão psicofísica necessária para frequentar os respetivos estudos.
•  Compromisso de portar armas e usá-las se for necessário.
•  Possuir carta de condução de categoria B.
 

Escala Superior de Oficiais:
•  Estatura mínima de 1,60 m, os homens e 1,55 m, as mulheres.
•  Ter feito ou fazer, no ano em curso, os dezoito (18) anos de idade e, não 

ter mais de 20 anos no ano da convocatória.
•  Comprovar ter ultrapassado a prova de acesso as Universidades oficiais 

(EvAU).
•  Não ter nenhum processo pendente ou ser arguido em algum 

procedimento judicial por crime doloso.



Guardia Civil: Vocação de serviço74

Posto de Informação e Atendimento ao 
Cidadão 
O Posto de Informação e Atendimento ao Cidadão da Guardia Civil (O.I.A.C.) é 
uma Unidade dependente do Departamento de Relações Informativas e Sociais 
(O.R.I.S.) da Direção Geral da Guardia Civil. A este Departamento corresponde 
a função de informar, dirigir e orientar o cidadão relativamente aos serviços 
e procedimentos prestados pela Guardia Civil, além de informação geral, de 
informação particular e de atendimento ao cidadão. Este serviço realiza-se 
fundamentalmente através de um sistema de comunicação telefónica aberto a 
todos os cidadãos, e também com sistemas de informação escrita, presencial, 
telemática e edição de publicações.

Posto de Informação e 
Atendimento ao Cidadão 
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Especialidades
Em QR

n Segurança Cidadã

n Agrupação de Trânsito

n Serviço de Protecção da Naturaza

n Serviço Aéreo

n Serviço Citológico

n SEDEX-NRBQ

n Serviço Marítimo

n Serviço de Montanha

n Atividades Subaquáticas

n Serviço de Informação

n Serviço de Polícia Judiciaria

n Fiscal e Fronteiras

n Agrupação de Reserva e Segura

n Unidade Especial de Intervenção

n Unidade de Acção Rural

n Serviço do Subsolo

n Intervenção das Armas e Explosivos

n Missões Internacionais

n Esquadrão de Cavalaria

n Serviço de Armamento y Equipamento Policial

n Tecnologías da Informação

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_PORT.pdf
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Observações



GUARDIA CIVIL
Berufung zum dienst
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Willkommen bei der Guardia Civil
Die Guardia Civil ist ein militäres, bewaffnetes Institut mit einem ständigen 
Dienst Berufung. Sein Ursprung und Referenz liegt in dem spanischen Volk, ihre 
Daseinsberechtigung stützt sich auf den Schutz von Personen und Eigentum und 
ihre Hauptaufgabe ist, die freie Ausübung der Rechte und Freiheiten zu
 gewährleisten. Es ist nicht nur die traditionellen Paar auf den Straßen von 
Spanien; sondern auch ihre Anpassung an die Zeit zusammen mit ihren 
Traditionen und unter Verwendung von Medien und Systemen, die die 
neuen Technologien bieten. Ihre Fähigkeit, die neuen Realitäten und sozialen 
Anforderungen, ihre ständige Dienst Berufung und innovativer Geist definieren, 
was die Guardia Civil war, ist und sein wird.

Art.1 der Karte der Guardia Civil: Ehre ist die wichtigste Währung der Guardia 
Civil. Deshalb müssen Sie sie unberührt behalten. Sobald Sie sie verlieren, 
werden Sie sie nie wieder bekommen.“

Wir stehen unseren Herausforderungen und gehen fest nach vorn mit Sicherheit, 
Modernität, Transparenz, Dienst und Effizienz. Wir bleiben immer treu unserem 
Motto “Ehre ist die wichtigste Währung der Guardia Civil.” Daher wird diese 
Veröffentlichung geboren, um bekanntzumachen, was wir sind, was wir tun und 
wie wir es tun.

Die Guardia Civil wurde in der Regierungszeit von Elizabeth II erstellt und von der 
Regierung von Gonzalez Bravo mit dem Konsens der politischen Kräfte gefördert. 
Die Dekrete von dem 28. März und 13. Mai 1844 bildeten ein Korps unter dem 
Innenministerium in Bezug auf den Dienst und unter dem Kriegsministerium in 
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Bezug auf Organisation, Disziplin, Personal, Material und Gehalt. Der Herzog von 
Ahumada war der Erbe von der ersten Projekt, die sein Vater ,der Marquis de 
las Amarillas, im Jahre 1824 konzipierte. Der Herzog von Ahumada brachte sein 
persönliches Anzeichen ein (starke Disziplin, Opferbereitschaft, verdienstvollen 
Geist und Treue). Dank ihrer Präsenz in der humanitären Aktivitäten, ihren Ehrekult 
und Ernsthaftigkeit in der Ausübung ihres Dienstes gewann sie bald den Respekt 
und die Bewunderung von dem Volk, das sie Benemérita benannt (offizielle 
Bezeichnung ab 4. Oktober 1929).

Die Guardia Civil ist die Institution, die von den Spaniern in den letzten Jahren am 
meisten geschätzt wird und sie ist einer der beliebtesten und engsten Erbschaften 
von dem spanischen Volk. Ein Großteil seiner Identität ist ein Abbild von ihrem 
Weg. Es ist eine Sicherheitskraft, die nötig für die Zukunft von Spanien wegen 
ihrer Tradition, Engagement und Ergebnisse ist, und weil es in diese moderne 
Zeiten eine von den Bürgern verlangte Institution ist. Es wird auch erforderlich, sie 
hält intakt ihre traditionellen Tugenden, die ihrer täglichen Arbeit über mehr als 
ein und ein halb Jahrhundert Half begleitet haben.

Was wir tun
Grundprinzipien 
Die Guardia Civil bietet an der Gemeinschaft einen wesentlichen öffentlichen 

Dienst, der laut ihre Grundprinzipien 
durchgeführt wird. Diese Grundprinzipien 
bilden einen echten Ethik-Kodex an allen den 
Guardias Civiles.

Es past an das Rechtssystem an, achtet die 
Verfassung, wirkt mit Integrität, Würde, politische 
Neutralität und Unparteilichkeit, und bietet keine 
Diskriminierung (Rasse, Religion oder Meinung). 
Es eignet sich für die rechtskräftige festgestellte 
Zwecke, es verhindert eine willkürliche oder 
diskriminierende missbräuchliche Praxis, die 
gewalttätig ist, es hat eine gute Handlung mit 
den Bürgern, die jeder Zeit mit Informationen 
über die Ursachen und Zweck des Vorgehens 
geholfen und geschützt werden. Er muss 
entschlossen und schnell vorgehen, um sofort 
einen schweren und irreparablen Schaden zu 
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verhindern, mit der Verwendung von den zur Verfügung stehenden Mittel mit 
den Prinzipien der Kongruenz, Gelegenheit und Verhältnismäßigkeit. Der Guardia 
Civil muss zu jeder Zeit an jedem Ort vorgehen, auch wenn er sich nicht in Dienst 
findet, wird das Amtsverschwiegenheitgesetz, sowie die aufgrund der Erfüllung 
ihrer Aufgaben bekannten Informationen verteidigen. Er hat einen direkten und 
persönlichen Verantwortung von dem durchgeführten Vorgehen.

Wie wir es tun
Funktionen, Mittel und RessourcenIhre Funktionen sind
Verwaltungspolizei, staatliche steuerschütz, öffentliche sicherheit, kriminalpolizei 
und information. Es hat ungefähr 80.000 Agenten (mehr als 6.000 sind Frauen), 
um sie zu erfüllen. 

Im gesamten Staatsgebiet und in den Seegewässern eingesetzt. Es macht 
Millionen von Dienstleistungen jährlich und widmet Millionen von Stunden Arbeit. 
Mehr als zwei Millionen humanitäre Arbeit wird durchgeführt (Rettung, Hilfe und 
Unterstützung für den Bürger).
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Was sind unsere Engagement
Nach Artikel 104.1 der Verfassung, die Guardia Civil,als Staatssicherheitskr aft, 
hat die Aufgabe, “die freie Ausübung der Rechte und Freiheiten zu schützen und 
die öffentliche Sicherheit zu gewährleisten.”

Schützen und informieren
•  Besonderen Schutz der am anfälligsten Menschen: Kinder und Frauen, 

ältere Menschen, Opfer von Straftaten oder Randgruppen. 
•  Besondere und persönliche Betreuung an Opfern von Verbrechen. 

Gewährleistung ihrer Privatsphäre mit der Gabe von Hilfe und 
Informationen. Eine schnelle Beschwerdeverfahren/-handlung und die 
Bereitstellung von dem Zustand und Ergebnisse der durchgeführten 
Vorgehen. 

•  Ständige Unterstützung, 24 Stunden am Tag, in den gewünschten Ort 
wenn Präsenz und Hilfe benötigt werden. 

•  Schutz vor Bedrohungen, Terrorismus, organisierte Kriminalität, 
Menschenhandel, Ausbeutung der Arbeitskraft, sexuellen Ausbeutung 
und Drogenhandel. 

•  Kriminalprävention auf der Grundlage von einem engen Beratung an 
den Bürgern und einer Zusammenarbeit und gegenseitigen Vertrauen 
zwischen Agent und Bürger. 

•  Informieren den Bürgern über die Sicherheitspläne, Prävention und 
Schutz in in ihrer Umgebung, sowie die Maßnahmen, Empfehlungen zu 
folgen und erzielte Ergebnisse.
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Wo wir sind
Die “Zona” ist die Hauptsteuereinheit und sie umfasst eine Region. Die 
“Comandancia” umfasst das gesamte Gebiet einer Provinz oder die Gemeinde 
von Ceuta und Melilla.

Sie sind in “Compañías” aufgeteilt und diese in “Stellen (Puestos)”. Die 
“Compañía” verfügt eine variable Anzahl von Stellen, die sich auf die 
Präventionsarbeit, Bürgerbetreuung und Notfallinterventionen konzentrieren. 
Es gibt verschiedene Arten von Stellen, die in eine oder mehrere Gemeinden 
bestehen können: Die Hauptstellen,die im Allgemeinen in drei Bereiche 
gegliedert werden: Sicherheit, Bürgerbetreuung und Forschung; und die 
Ordentliche- und Hilfsstellen. Dieser Einsatz macht die Guardia Civil die 
Staatsinstitution mit der größten Präsenz in der spanischen Geographie. 

Die “Comandancias” haben ein Operationszentrum, das die öffentlichen 
Sicherheit rund um die Uhr koordiniert und die Bürgerforderungen durch die 
Gemeinschaftennotfallzentren über die 062 und die 112 berücksichtigen. 
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Wie wir uns organisieren
Die Generaldirektion der Guardia Civil, deren Amtsinhaber den Rang eines 
Unterstaatssekretärs hat, ist das Organ des Ministeriums zuständig für die 
Ordnung, Führung, Koordinierung und Durchführung der der Guardia Civil durch 
die geltenden rechtlichen Bestmimmungen anvertrauten Diensten, gemäß den 
bestehenden Richtlinien und Anordnungen der amtshabenden Personen von 
Innen- und Verteidigungsministerium, jeweils in ihrem Zuständigkeitsbereich.

de la Guardia Civil

Dirección Adjunta Operativa 
(DAO)

Gabinete Técnico 
(ORIS – Protocolo – CAP) 

Asesoría 
Jurídica 

Consejo  
Superior 

Consejo 
Guardia Civil 

Secretaría de Despacho 
(Escolta – Registro) 

Mando de Operaciones 
(MOPS)

NORMATIVA: 
- Estructura Orgánica de la Dirección General de la Guardia Civil. 
R.D. 734/2020 de 4 de agosto, por el que se desarrolla la estructura 
orgánica básica del Ministerio del Interior (BOE nº.211, de 05.08.2020)
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1.  Die amtsinhabende Person der Generaldirektion, die der amtsinhabenden 
Person des Staatssekretariats für Sicherheit untersteht, ist verantwortlich 
für die direkte Leitung der Guardia Civil. Insbesondere führt diese Person 
folgende Funktionen aus: 

a)  Den Dienst und die Verteilung der Einheiten der Guardia Civil zu 
führen, voranzutreiben und zu koordinieren.

b)  Die Analyse, Planung und Entwicklung von Plänen und Projekten 
der Guardia Civil voranzutreiben  und die Vorschläge an das 
Staatssekretariats für Sicherheit zu richten.

c)  In ihrem Zuständigkeitsbereich in direkter Beziehung zu den 
Behörden, den Organisationen und den öffentlichen oder 
privaten Stellen zu stehen, ebenfalls  Kontakte mit nationalen 
und internationalen Informationsorganen zu halten und die 
Koordinierung mit diesen durchzuführen. 

d)  Die durch die Verordnungen des Verteidigungsministeriums 
anvertrauten Pflichten zur Erfüllung von Missionen militärischer 
Natur der Guardia Civil durchzuführen.

e)  Personal-, Bildungs-, Gleichstellungs- und Vielfaltspolitik der 
Guardia Civil durchzuführen. 

f)  Die Politik der der Guardia Civil zugewiesenen materiellen und 
wirtschaftlichen Ressourcen auszuführen, sowie dem Staatssekretiat 
für Sicherheit Bedürfnisse im Bezug auf diese Ressourcen 
vorzuschlagen.

g)  Die durch die geltenden Rechtsvorschriften über Waffen und 
Sprengstoffe übertragenen Aufgaben zu erfüllen, sowie den Vorsitz 
der Ständigen Interministeriellen Kommission für Waffen und 
Sprengstoffe innezuhaben. 

h)  In ihrem Zuständigkeitsbereich normative Vorschläge auszuarbeiten 
und Anweisungen zu erteilen, so wie die institutionelle Strategie zu 
verfolgen.

i)  Die Anschaffung von Sendegeräten, 
Informationsverarbeitungsgeräten und Bewaffnung in 
Zusammenarbeit mit dem Verteidigungsministerium, 
Verkehrsmitteln, Hubschrauber, Schiffe, Uniformen und, im 
Allgemeinen, die materiellen Mittel zur Durchführung von Aufgaben 
der Generaldirektion der Guardia Civil im Rahmen der vom 
Staatssekretariat für Sicherheit genehmigten Programmierung 
vorzuschlagen.
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2.   Der Obere Rat der Guardia Civil und der Rat der Guardia Civil unterstehen   
      der Generaldirektion der Guardia Civil, wobei die Zusammensetzung und die   
      Funktionen durch geltende Vorschriften geregelt werden.

3.    Der amtsinhabenden Person der Generaldirektion sind folgende Organe      
      nachgeordnet :

a)  Stellvertretendes Direktorium für Operationen 
b)  Kommando Grenzschutz und Seepolizei
c)  Kommando Persona
d)  Kommando Betreuung

4.  Es wird ein Technisches Referat mit einem organischen Niveau von 
Untergeneraldirektion eingerichtet, direkt unterstellt der amtsinhabenden 
Person der Generaldirektion und unter der Verantwortung eines General 
Offizier von der Guardia Civil im aktiven Dienst, für die Beratung 
und Unterstützung und zur Erleichterung der Koordinierung in ihrem 
Zuständigkeitsbereich.



Guardia Civil: Berufung zum dienst86

Einstand

Voraussetzungen für den direkten einstand in der 
Guardia Civil
Allgemeine Zulassungsvoraussetzungen

•  Spanische Staatsangehörigkeit.
•  Keine Vorstrafen.
•  Nicht von Bürgerrechte abgesprochen werden.
•  Nicht durch ein Disziplinarverfahren von dem Dienst getrennt worden sein 

oder unfähig für die Ausübung öffentlicher Aufgaben sein.
•  Keine Tattoos wie angegeben in den Bedingungen haben.

Besondere Zulassungsvoraussetzungen

Gefreite und Guardia Stelle:
•  Mindesthöhe von 1,60 m bei Männer und 1,55 m bei Frauen.
•  Volljährig (18 Jahre) sein und nicht die Altersgrenze überschreiten.
•  Abschlusszertifikats der verpflichtenden Sekundarstufe, bzw. deren 

Entsprechung oder höheres Zertifikat oder Aufnahmeprüfung wie 
angegeben in Artikel 41 des organischen Bildungsgesetzes 2/2006 vom 
3. Mai.
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•  Nachweis der medizinischen Tauglichkeit, um die jeweiligen Lehrpläne zu 
studieren.

•  Engagement für das Recht auf Waffentragen und Waffennutzung.
•  Führerschein Klasse B.

Offizier Stelle
•  Mindesthöhe von 1,60 m bei Männer und 1,55 m bei Frauen.
•  Während Einberufungsjahr volljährig (18) sein und nicht 21 Jahre alt sein
•  Zulassungsprüfungen zur Hochschule bestanden zu haben.
•  Nicht in einem Gerichtsverfahren wegen Straftat beschuldigt sein.
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Bürgerinformationsbüro 
Das Bürgerinformationsbüro von der Guardia Civil (O.I.A.C.) ist eine Einheit, die 
von dem Amt für Medienbeziehungen und soziale Angelegenheiten (O.R.I.S.) 
der Generaldirektion der Guardia Civil abhängt. Dieses Büro ist verantwortlich, 
direkt den Bürgern zu informieren, und belehren über die von der Guardia Civil 
durchgeführte Dienstleistungen und Verfahren. Allgemeine und persönliche 
Bürgerinformation ist ihre Hauptaufgabe. Dieser Dienst wird in erster Linie durch 
ein telefonisches Kommunikationssystem durchgeführt. Er ist offen für alle Bürger, 
und verfügt geschriebene, anwesende und telematische Informationssystemen 
und veröffentliche Publikationen.

Bürgerinformationsbüro 
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Spezialitäten
In QR

n Öffentliche Sicherheit

n Straßenverkehrsgruppe

n Naturschutzdienst

n Luftdienst

n Kynologiediens

n SEDEX-NRBQ

n Seeverkehrsdienst

n Berg Service

n Unterwassertätigkeiten

n Informationsdienst

n Kriminalpolizeidienst

n Steur Und Grenzen

n Vereinigung Der Reserve Und Sicherheit

n Speziale Operationseinheit

n Ländische Aktionseinheit

n Untergrunddienst

n Intervention Von Waffen Und Sprengstoffen

n Internationale Missionen

n Kavallerieschwadron

n Polizeidienst Von Bewaffnung Und Ausrüstung

n Informationstechnologie

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_GER.pdf
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Anmerqung



GUARDIA CIVIL
Misiune de Serviciu Public
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Bun venit la Guardia Civil
Guardia Civil este un Institut Armat de natură militară, cu o vocație de serviciu 
permanentă, care își are originea în poporul spaniol și referința în protecția 
persoanelor și a bunurilor.
Principala ei misiune consistă în responsabilitatea de a garanta exersarea liberă a 
drepturilor și libertăților.
Nu este doar tradiționala patrulare în doi, pe drumurile din Spania, sprijinindu-
se pe tradițiile ei și profitând de mijloacele și sietemele pe care le oferă noile 
tehnologii, se află în conformitate cu timpurile în care trăim.

Art. 1 din Ghidul de la Guardia Civil: Onoarea trebuie să fie principala deviză a 
Gărzii Civile; în consecință trebuie păstrată fără pată. Odată pierdută niciodată nu 
se va mai putea recupera.

Cu siguranță, modernism, transparență, serviciu și eficacitate înfruntăm 
provocările și mergem spre viitor, cu pas hotărât, fideli lozincei noastre ”Onoarea 
este principala deviză a Gărzii Civile”
De aceea, și cu obiectivul de a se știi cine suntem , cu ce ne ocupăm și cum 
facem, se naște această publicație.

Guardia Civil se naște în timpul regatului lui Isabel II, sub impulsul guvernului 
lui Gonzales Bravo și cu acordul forțelor politice. Decretele din 28 martie și 13 
mai 1844 au configurat un Corp care depinde în ceea ce priveste serviciul, de 
Ministerul de Guvernare și de cel de Război în ceea ce privește organizarea, 
disciplina, personal, material și încasare de mijloace.
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Ducele de Ahumada, moștenitorul primului proiect conceput în anul 1824 de 
către tatăl său Marchizul de las Amarillas, a lăsat amprenta personală  (disciplină, 
capacitate de sacrifiuciu, spirit vrednic de recunoștință și credință). Prezența 
acestuia  în activitățile umanitare, cultul pentru onoare și forma riguroasă de a 
desfășura serviciul său, l-au făcut să câstige foarte repede respectul și admirația 
poporului care l-au denumit „Benemerita” (titlu devenit oficial începând cu 4 
octombrie 1929).

Guardia Civil, este o Insituție care este din ce în ce mai bine valorată de către 
cetățeni în ultimii ani și dintre cele mai îndrăgite, este puternic conectată cu 
poporul spaniol, acesta  simțindu-se identificat cu această Instituție. Prin tradiție, 
vocație și rezultate este un „Corp de Securitate” necesar pentru viitorul Spaniei, 
corp modern adecvat noilor timpuri pentru a putea ajuta cetățenii dar menținând 
intacte virtuțiile tradiționale care au împodobit munca sa zilnică pe o perioadă de 
mai mult de un secol și jumătate. 

Cu ce ne ocupăm
Principii Fundamentale de activitate 
Guardia Civil prestează un serviciu public  esențial pentru societate, serviciu 
pe care îl duc la capăt urmărind direcțiile maestre care definesc principiile 
fundamentale de acțiune. Aceste direcții consituie un adevarat cod dentologic 

care îi uneste pe toți membrii Gărzii Civile.

Adecvare la ordinea juridică, respect pentru 
Constituție, acționând cu integritate, demnitate, 
naturalitate politică și imparțialitate, fară a 
discrimina (rasă, religie sau opinie). Adecvarea 
mijloacelor cu finalități stabilite legal, 
împiedicând orice practică abuzivă, nelegiuită 
sau discriminatorie, având ca urmare violența, 
observând felul corect de a trata cetățenii, față 
de care vor procura în orice moment sa îi ajute 
și să îi protejeze, informând în fiecare situație 
despre cauzele și scopul intervenției.
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Vor trebui să accționeze cu decizie și fără întârziere cand este vorba de  evita un 
prejudiciu grav și ireparabil folosind mijloacele pe care le au la îndemână pentru 
principiile de concordanță, oportuinitate și proporționalitate.
Agentul Gărzii Civile va trebui sa intervină în orice moment sau în orice loc în 
apărearea Legii care regulează Secretul Profesional. Pentru faptele sale de a duce 
la capăt activitatea profesională, are responsabilitatea directă și personală.

Cum procedăm
Funcții, modalități și resurse
Funcția de poliție administrativă, supraveghere fiscală, siguranță publică, poliție 
judiciară și informații. Pentru a le îndeplini au aproximativ 80.000 de agenți, dintre 
care mai mult de 6000 sunt femei.

Își desfășoară activitatea pe tot teritoriul național și în apele lui maritime.
Realizează anual milioane de servicii, dedicând milioane de ore de muncă. Se 
desfățoară mai mult de doua milioane de activități cu caracter umanitar (salvări, 
ajutoare și asistența cetățenilor).
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Care sunt obligațiile noastre
Guardia Civil, ca și Corp de Securitate al Statului, în virtutea articolului 104.1 
din Constituția spaniolă, are atribuită misiunea de a proteja exersarea liberă a 
drepturilor și libertăților și de a garanta securitatea cetățenească.

A proteja și a informa
•  Protecție specială pentru persoanele mai vulnerabile: minori și femei, 

persoane în vârstă, victime ale infracțiunilor, colective și grupuri 
marginalizate. 

•  Oferă asistență victimelor criminalității, specilizată și personalizată, 
asigurând intimitatea lor,  proporționând ajutor și informații, actionând cu 
agilitate în preluarea denunțurilor sau a formalităților, ușurând informarea 
despre stadiul și rezultatul activităților realizate. 

•  Ajutor permanent, răspunzând cererilor 24 de ore pe zi, prezentându-se în 
locurile unde sunt solicitați, întotdeauna sunt prezenți când pot sa ajute .

•  Protecție în fața amenințărilor, terorismului, crimei organizate, trafic ilegal 
de persoane și exploatarea acestora prin muncă sau sexual și narcotrafic.

•  Prevenția criminalității bazată în cea mai apropiată orientare către 
cetățeni, colaborare și încrederea reciprocă între agent și cetățean.

•  Informarea cetățenilor de planurile în materie de siguranță, prevenție 
și protecție, de situația securității în mediul său, mijloacele adoptate, 
recomandări pentru a urma și rezultatele care se obțin.
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Unde ne aflăm
Organizarea periferică de la Guardia Civil este constituită din: Zone, Cartier 
General (Comandancias), Companii (Compañias) și Posturi.

Sistemul de comandă al Zonelor îl va asuma Direcția Cartierului General 
corespunzătoare capitalei de provincie în care iși au reședința.

Zona, unitate superioară de comandă, cuprinde o Comunitate Autonomă.
Cartierul General (Comandancia), ocupă totalitatea teritoriului unei provincii sau 
cel al  teritoriului Ceuta și Melilla.

 Se împarte în Companii și aceastea la rândul lor în Posturi. Compania are un 
număr variabil de Posturi, constituind nivelul esențial pe care se sprijină activitatea 
de prevenire, serviciu pentru cetățeni și intervenția în caz de urgență.

Există diferite tipuri de Posturi care răspund de unu sau mai multe Municipii: 
Posturi principale care se structurează în trei arii: Siguranța Cetățenilor, Consiliere 
pentru cetățeni și Investigație, posturi Ordinare și de Ajutor.
Această desfășurare face ca Guardia Civil să fie Organul de stat cu prezența cea 
mai mare în geografia spaniolă.
Cartierele Generale (Comandancias),  dispun de un Centru Operativ care 
coordonează serviciile de siguranță publică 24 de ore pe zi și răspund cererilor 
cetățenilor prin intermediul numerelor 062 și 112 din Centrul de urgență al 
Comunităților Autonome.
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Cum ne organizăm
Direcția generală a Gărzii Civile, a cărei titular are rang de șef de cabinet, 
este Organul Ministerului de Interne responsabil cu organizarea, conducerea, 
coordonarea și executarea misiunilor prin care Garda Civilă  încredințează 
dispozitiile în vigoare, de acord cu directivele și dispozițiile emise de Ministerul de 
Interne și cel de Apărare, în cadrul respectivelor competențe.

de la Guardia Civil

Dirección Adjunta Operativa 
(DAO)

Gabinete Técnico 
(ORIS – Protocolo – CAP) 

Asesoría 
Jurídica 

Consejo  
Superior 

Consejo 
Guardia Civil 

Secretaría de Despacho 
(Escolta – Registro) 

Mando de Operaciones 
(MOPS)

NORMATIVA: 
- Estructura Orgánica de la Dirección General de la Guardia Civil. 
R.D. 734/2020 de 4 de agosto, por el que se desarrolla la estructura 
orgánica básica del Ministerio del Interior (BOE nº.211, de 05.08.2020)
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1.  Conducerea directă a Gărzii Civile Corespunde titularului Direcției  Generale, 
depinzând de Secretariatul de Stat din Securitate. Personal îndeplinește 
următoarele funcții:

a) Dirijarea, propulsarea și coordonarea serviciului și distribuției 
unităților de la Garda Civilă.

b) Dezvoltarea analizei planificării și elaborarea planurilor și proiectelor 
Garzii Civile și înaintarea de propuneri către Secretariatul de Stat al 
Siguranței (Secretaria de Estado de Seguridad)

c) Menținerea legăturii directe cu autoritățile administrative, 
organismele și entitățile publice  sau particulare, precum și 
păstrarea legăturii și coordonarea cu serviciile naționale și străine de 
informații.

d) Ducerea la bun sfârșit a misiunilor pe care dispozițiile regulatoare ale 
Ministerului Apărării le-a încredințat în vederea îndeplinirii misiunilor 
cu caracter militar ale Gărzii Civile.

e) Ducerea la capăt a politicilor referitoare la personalul de formare, de 
respectarea egalității și diversității.

f) Punerea în aplicare a politicilor de resurse materiale  și economice 
alocate Gărzii Civile, precum și propunerea către Secretarului de 
Stat de Securitate a nevoilor acestor resurse.

g) Îndeplinirea  funcțiilor pe care le conferă legislația în vigoare în 
materie  de arme și explozive, cum ar fi președinția  Comisiei 
Interministeriale Permanente de arme de foc și explozive (Comisión 
Interministerial Permanente de Armas y Explosivos).

h)  Elaborarea de propuneri normative și aprobarea instrucțiunilor în 
domeniul său de competență, precum și a strategiei instituționale.

i) Propunerea în colaborare cu Ministerul Apărării de achizitii de 
echipament de transmisie, echipament de tratare a informației, 
armament, mijloace  de automișcare, elicoptere, nave, uniforme 
și, în general, materiale specifice în vederea realizării misiunilor 
propii ale Direcției Generale ale Gărzii Civile, în cadrul programării 
aprobate de Secretariatul de Stat de Securitate.

2.  Se găsesc înscriși la Direcția Generală  de la Garda Civilă, Consiliul Superior 
al Gărzii Civile (El Consejo superior de la Guardia Civil) și Consiliul Gărzii 
Civile ( El Consejo de la Guardia Civil), având alcătuirea și funcțiile  prevăzute 
normativei în vigoare.
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3.  De titularul  Direcției Generale depind următoarele organe:

a)  Subdirecția Operativă (La Dirección Adjunta Operativa)
b)  Comandamentul de Frontieră și Poliție Maritimă (El mando de     
         Fronteras y  Policía Marítima)
c)  Comandamentul pentru Resurse Umane (El Mando de Personal)
d)  Comandamentul de Sprijin (El Mando de Apoyo)

4.  De seameanea va exista un cabinet tehnic, cu caracter organic de subdirecție 
generală care va depinde în mod direct de persoana titulară de la  Direcția 
Generală, cu funcția de Oficial General  de la Garda Civilă, cu scopul de 
îndrumare și ajutor, precum și pentru a ușura coordonarea în domeniul 
funcțiilor sale.
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Înscriere

Requisiti per il reclutamento diretto nella Guardia Civil
Condițiile generale pentru înscriere:

•  A avea naționalitate spaniolă.
•  A nu avea antecedente penale.
•  A nu fi lispsit de drepturile civile.
•  Să nu fi fost îndepărtat, printr-un dosar disciplinar de serviciul oricărei 

Administrații Publice, de organele constituționale, sau de organele 
statutare din Comunitățile Autonome, nici să se găsească în situația de 
incapacitate cu caracter fereu pentru exercitarea funcțiilor publice.

•  A nu avea tatuaje, așa cum s-a specificat în convocarea respectivă.

Condiții specifice necesare pentru înscriere:

Nivel de șefi și agenți:
•   Înălțimea minimă de 1,60 m pentru bărbați și 1,55 pentru femei.
•   Vârsta: 18 ani deja împliniți și să nu depășească vârsta maximă stipulată în 

convocare.
•   Titlul de Absolvent al Învățământului Secundar obligatoriu, sau alt titlu 

echivalent sau superior, sau, în alt caz, să dovedească proba de acces 
dispusă în articolul 41 al Legii Organice de Educație, 2/2006 din 3 mai.
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•   A avea aptitudinea psihofizică necesară pentru a parcurge respectivele 
planuri de studiu.

•  Angajamentul de a purta arme și atunci când este cazul să ajungă să le 
folosească.

•  A avea permisul de conducere B.

Nivelul Superior al Ofițerilor:
•  Înălțimea minimă de 1,60 m pentru bărbați și 1,55 pentru femei.
•  A  avea vârsta de 18 ani împliniți sau să îi împlinească în anul în curs și să 

nu aibă și nici să împlinească vârsta de douăzecișiunu (21) de ani.
•  Să fi obținut sau să fie în situația sau în condiții de a obține examenul           

petru a putea intra la Universitate.
•  A nu fi inculpat sau imputat pentru un delict fraudulos în vre-o  

procedură judiciară.
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Biroul de Informații și Consieliere pentru 
Cetățeni 

Biroul de Informații și Consiliere pentru Cetățeni de la Guardia 
Civil.  (O.I.A.C) este o unitate care depinde de Biroul 
de Relații Informative  și Sociale (O.R.I.S) de la Direcția 
Generală a Guardia Civil.
Acest birou are funcția de  informa, a dirija și orienta 
cetățeanul în legătură cu serviciile și formalitățile oferite de 

Guardia Civil., având printre funcțiile sale cea de informare 
generală, de informare particulară și grija pentru cetățean. 

Acest serviciu se realizează în primul rând prin intermediul unui sistem de 
comunicare de tip telefonic, comunicare deschisă tuturor cetățenilor, și de 
asemenea cu sisteme de informație scrisă, de prezență și telematică, și prin 
intermediul publicațiilor care se editează.

Biroul de Informații și 
Consiliere pentru Cetățeni
C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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Specialități
În QR:

n Siguranță Publică                                                                                                 

n Grupul de Trafic                                                                                                   

n Serviciu de protejare al naturii                                                            

n Serviciu Aerian                                                                                                     

n Serviciul Chinologic                                                                                              

n SEDEX- NRBQ                                                                                                     

n Serviciu Maritim                                                                                                  

n Serviciu Montan                                                                                                  

n Activități Subacvatice                                                                                           

n Seviciu de Informații                                                                                            

n Seviciu de Poliție Judiciară                                                                                

n Fisc și Frontiere                                                                                                     

n Equipa de Rezervă si Siguranță                                                                           

n Unitate Specială de Intervenție                                                                            

n Unitate Rurală                                                                                                       

n Serviciu de Subsol                                                                                                  

n Inspectoratul de arme de foc și explozive                                                            

n Misiuni Internaționale                                                                                          

n Escadrila de Cavalerie                                                                                          

n Serviciu de Armament și  Echipamente Polițienești                                             

n Tehnologii ale Informației                                                                                   

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_RUM.pdf
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Observatii



国民警卫队
服务使命



国民警卫队：服务使命106

国民警卫队欢迎您
国民警卫队是一个有军事性质的武装机构，具有永久性的服务使命，最主要的任务

是保护人民和财产、保障人民行使其权利与自由。它不是传统上的的两位警员在西

班牙大街上巡逻，而是顺应时代需求，在传统的基础上使用新技术提供的设备与系

统。如需要定义的话，无论是现在还是将来，那必定是其适应时代和社会需求的能

力、永久为民服务的使命和创新精神。

国民警卫队章程第一条：荣誉是国民警卫队的勋章；它必须保持一尘不染。一旦失

去，将永远无法挽回。

本着安全、现代化、透明、服务与高效的原则，我们面对挑战并脚踏实地谨遵“荣

誉是国民警卫队的勋章”走向未来。因此，本册的问世旨在让人们了解我们、了解

我们的使命以及我们的工作。

国民警卫队在伊莎贝尔二世统治时期，所有政治力量达成一致后，由冈萨雷斯·布

拉沃（González Bravo）政府推动成立。1844年3月28日与5月13日的两个法令确定

了隶属于政府部，在组织、纪律、人员、材料和任务方面的警卫队的服务与战争服

务内容。阿胡马达公爵（Duque de Ahumada）, 即1824年其父亲阿马利亚斯侯爵

（Marqués de las Amarillas）开展的第一个项目的继承人，在此项目中烙下了其

个人印记（严格的纪律、牺牲精神、值得精神及忠诚）。其参与的人道主义活动、
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荣誉信仰及服务精神让他很快得到了人民的尊重和仰慕，因此人们就称警卫队为功

臣（Benemérita）（自1929年10月4日起成为官方称号）。

国民警卫队是西班牙最近几年被西班牙人民评价最高的机构，是西班牙人民最热爱

且亲近的资产之一，其特征在大部分的行动生涯中都反应出来了。鉴于其传统性、

使命和成果，国民警卫队是西班牙未来必不可少的安全机构，它是一个新时代需求

下的现代化为民服务的机构，同时在其一个半世纪的生涯中也把其传统美德保持的

完美无瑕

 

我们的使命
行动基本原则

国民警卫队按照其行动基本原则规定的路线来为国家提供基本公共服务。这些准则

构成了真正的道德守则，也束缚着所有的国民警卫队员。

遵守法律制度，尊重宪法，以正直、有尊严、政治中立和公正、没有歧视（种族，

宗教或见解）的态度行事。利用合法方

式行事，阻止任何涉及暴力的任意或歧

视性虐待行为，正确对待要帮助和保护

的公民，每次参与的行动均应报告其原

因和目的。在可避免造成严重伤害时
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应遵循一致性、及时性和对应性的原则，使用可控范围内的方式果断快速采取行

动。国民警卫队员必须在任何时间和地点，不管是否在值班，维护职业秘密法，对

因某种理由或在履行职责时知道的信息进行干预。警员将对进行的职业行动付个人

及直接的责任。

我们的工作方式
职能、配备和资源

行政警察、国家财政保护、公共安全、提供援助、法警和信息职能。有八万多警员

（六千多名为女性）来完成这些职能。

我们遍布于整个西班牙领土。每年耗时百万小时以上来完成百万项服务任务。外加

200多万项人道主义（营救、援助和协助市民）行动。
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我们的责任
根据宪法第104.1条规定，作为国家安全机构，国民警卫队的使命是“保护公民权利

和自由及保障公民安全”。

保护并提供信息

特别保护弱势群体：未成年人和女性、老人、犯罪受害人、被边缘化人群。为犯罪

受害人提供专业且个性化服务、确保其隐私，为其提供信息与帮助， 在受理投诉或

办理手续时灵活并告知其办理手续进度及结果。永久提供援助，每天24小时受理投

诉，如有需要，亲自到现场并提供帮助。为受到恐怖主义、组织犯罪、非法人口贩

运及其劳动或性剥削以及贩毒组织威胁者提供保护。基于接近公民、合作与警民互

信的导向预防犯罪。告知公民安全、预防和保护计划、其周边安全状况、采取的措

施、建议的活动以及可能的结果。



国民警卫队：服务使命110

我们的分布
国民警卫队的外围组织将由警区，司令部，连队和哨所组成。

警区的管理可由所在地省份的省会对应的司令部来完成。

警区是一个高级指挥单位，涵盖一个自治州。司令部管辖一个省的全部领土或者塞

乌塔和梅里亚市。

然后分为连队，连队又分为各哨所。连队有不同的哨所，行使其防范、为国民服务

及紧急时干预的基本职能。有几种不同的哨所来为一个或多个市服务：主哨所由三

部分组成：公民安全、为民服务和调查；及普通援助哨所。此分布让国民警卫队成

为全国分布最广的政府机构。司令部有一个中央行动中心，每天24小时协调公民安

全，并且通过热线电话062及112各自治区紧急中心电话解决公民需求。
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我们的架构

国民警卫队总局，其局长职位相当于副国秘级，是负责对现行规定分派给国民警卫

队任务的管理、指挥、协调与执行的部级单位的下属机构，服从内政部和国防部在

各自职能范围内下达的指示和命令。
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1.  国民警卫队由局长直接管理，并隶属于国家安全秘书处。其特别职能如下:

a) 领导、推动和协调国民警卫队内各工作组的服务与分配。

b)  推动国民警卫队项目和计划的分析、安排及开展，并将报告提交给国

家安全秘书处。

c)  直接与政府机构、各组织和公共私人单位进行联系，并在其职责范围

内与国内外的信息机构保持联系与协调。

d) 在履行国民警卫队的军事任务方面，完成国防部法规规定委托给国民

警卫队的任务。

e) 执行人员、培训、平等和多样性政策。

f) 执行指定给国民警卫队的物质和经济资源，以及为国家安全秘书处提

交与这些资源有关的需求。

g) 履行在武器和爆炸物方面法规规定的职责，以及担任常设部际武器与

爆炸物委员会主席职位。

h) 制作法规提案并通过其职责内的指示及机构策略。

i) 与国防部配合，在国家安全秘书处通过的计划框架内，提交购买传播

设备、信息处理设备、武器、车辆、直升机、船舶、制服以及国民警

卫队完成自身任务所需的材料设备的提议。

2.  国民警卫队高级理事会和国民警卫队理事会都隶属于本总局，其组成与职责均

由现行法规规定。
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3.  总局局长有以下下属机构:

a) 行动副局

b) 边境与海警指挥部

c) 人员指挥部

d) 支持指挥部

4.  在局长的领导下，作为副局组织机构有一个国民警卫队总干事带领的技术办公

室，负责提供咨询与支持，并在其职责范围内提供协调。
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加入我们

直接加入国民警卫队的条件

加入的一般条件

•  拥有西班牙国籍。

•  无犯罪记录。

•  没有被剥夺民事权利。

•  没有通过任何纪律档案而离开任何国家行政机构、宪法机构或各自治区的法

定机构，也没有丧失行使公共职能的资格。

•  招收公告中特别要求的无纹身。

加入的特殊要求

警员与下士:

•  最低身高为男士1.60米，女士1.55米。

•  已满18（十八）周岁，且不超过公告中指定的最大年龄。

•  拥有高中毕业证书或等同的或更高的学历证书，如有需要，需提供根据教育

部2006年5月3日通过的第2/2006号组织法第41条规定的入学考试通过证明。
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•  具备必要的心理身体条件来完成相关的学科计划。

•  持有武器的承诺，并在必要时使用它。

•  拥有B类驾驶执照。

士官:

•  最低身高为男士1.60米，女士1.55米。

•  在公告发布之年已满或当年将满18（十八）岁，且未满21（二十一）岁。

•  已通过大学入学考试（EvAU），或拥有或具备大学入学考试（EvAU）的条

件。

•  没有因任何故意犯罪而被司法审理或逮捕。
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公民信息服务办公室
国民警卫队市民信息服务办公室（O.R.I.S.）隶属于国民警卫队

总局下属的信息与社会关系处（O.R.I.S.）。此办公室的职能

是为国民对国民警卫队提供的服务和办理的手续提供信息和

指导，以及提供一般信息、特别信息和公民服务的任务。这

项服务主要通过向公民开放的电话沟通系统来完成，也可通

过书面信息、柜台办理和线上办理系统来完成，并有相应的书

面回执证明。

公民信息服务办公室

C/ Guzmán el Bueno, 110
28003 Madrid
Tel.: 900 10 10 62
Fax: 900 10 20 62
sugerencias@guardiacivil.org
ingreso@guardiacivil.org
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专业

二维码:

n 公民安全

n 联合交通

n 保护大自然服务

n 空中服务

n 警犬服务

n 卸除爆炸物-NRBQ服务

n 海上服务

n 高山服务

n 水下活动

n 信息服务

n 法警服务

n 税收及边境

n 储备与安全

n 特殊干预专组

n 乡村行动组

n 地下活动

n 武器与炸药干预

n 国际任务

n 骑兵队

n 武器和警备装置服务

n 信息技术

                                                                                 

http://www.guardiacivil.es/documentos/Especialidades_pdf_2020/Especialidades2020_RUM.pdf
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注释
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REALIZADO POR LA O.R.I.S.
(OFICINA DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO)

Dirección General de la Guardia Civil
Oficina de Información y Atención al Ciudadano
C/ Guzmán El Bueno 110   -   28003 Madrid
www.guardiacivil.es - Telf.: 900.101.062
ingreso@guardiacivil.org
colabora@guardiacivil.org
seprona@guardiacivil.org
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