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»TEMA DE INTERÉSS

11
años con

El próximo 26 de julio se cumplirán 
once años de la puesta en 
funcionamiento de este sistema 
que nació de acuerdo con el 
mandato establecido por la Ley 
Orgánica 1/2004 de Medidas 
de Protección Integral contra 
la Violencia de Género. La 
citada ley nació en un momento 
crucial, durante unos años en 
los que las cifras de mujeres 
fallecidas a manos de sus 
parejas y exparejas alcanzaban 
números escalofriantes y a 
todas luces se detectaba una 
enorme descoordinación entre 
instituciones en el proceso 
de protección, seguimiento y 
asistencia a las víctimas.



Evez desde todas las instituciones, la 
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VioGén Y LA VIOLENCIA DE GÉNERO
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manera que, si una mujer a lo lar-

Asistentes al I Curso Avanzado de Funcionalidades del Sistema 
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se produzca un nuevo episodio violento entre la pareja 

EL SISTEMA VioGén
Y LA INTEGRACIÓN DE SISTEMAS
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los servicios sociales de CCAA, puntos de coordina-
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11años con VioGén
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reconocida, por tanto, la necesidad de avanzar en la plena 
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las instituciones implicadas en el tratamiento de los ca-

a conocer todos los indicadores relevantes de un caso, 
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SISTEMAS Y BASES DE DATOS

Este producto de desarrollo será posteriormen-
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COMUNICACIÓN Y ENTENDIMIENTO
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desde las unidades especializadas UFAM, a nivel 
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-
to a otras unidades como la UDYCO 
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-
portantes retos que asumir, entre ellos, las 
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mentario, con un amplio elenco de derechos 
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ha orientado la actividad de las unidades de 

¿POR QUÉ NO CONSEGUIMOS
QUE TODAS LAS MUJERES DENUNCIEN?
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mas si antes nos hemos preocupado de en-
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HACIENDO CAMINO
U FA M

Hace algo más de dos años, 
la revista Policía número 296, 
correspondiente al mes de 
febrero de 2016, daba cuenta de 
la recién creada Unidad Central 
de Atención a la Familia y Mujer, 
la UFAM. Comenzaba entonces 
su desarrollo tanto a nivel 
central, como territorial, basada 
en los principios de unidad 
de acción, especialización y 
continuidad de actuaciones.

UFAM Central
 UFAM Central

 Alfonso Hernández Revista Policía
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pero la denuncia es la única herramienta que 

-

-

en comisaria, se va sin interponer la denun-
-
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Es importante tener las respuestas a estas 

para que la mujer pueda, cuanto antes, salir de esa espiral de 

-

Subjetividad de los hechos:

de las violencias vividas, les resta importancia, incluso relata 
-
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Apatía o desapego emocional: otro de los aspectos que 

de Estudios de la 

SI ANTES NOS HEMOS 
PREOCUPADO DE ENTENDER 
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UFAM HACIENDO CAMINO

respuesta emocional esperada en 

-

Lagunas en el relato:

maltratada desarrollado, cree las 
promesas interiorizadas del maltra-

promesas de que todo mejorará 

-
siones no aparezca en las primeras 
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Indefensión aprendida: el mal-
-
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que nunca va a poder escapar del maltrato 
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•  Es importarte mirarle a los ojos

•  Para que vea la gravedad de los hechos, se pueden contar sucesos 

estáis ahí para ayudarla, para que el maltratador 

no cuestionar excesivamente los 
hechos

describir el maltrato continuado

necesitan estropear todas las ocasiones especiales, por lo 

•  La violencia sexual es una parte importante del maltrato, las 

•  Conviene utilizar un tono de voz relajado

recursos de otros profesionales cercanos 

el maltratador podrá ir a la cárcel, 

•  Es importante no hacer juicios de valor, cuestionarla o 

MEDIDAS PROPUESTAS POR MARINA MARROQUÍ 
PARA LA RECEPCIÓN DE UNA DENUNCIA

48



NUESTRO COMPROMISO
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El impulso que el Pacto de Estado dará a la 
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Por eso es clave el compromiso de nuestras 
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en el terreno se están adelantando a muchas 
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Componentes
de las UFAM 
territoriales que 

asistieron al 
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con claridad lo que 
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más de un minuto de 
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desde el interior de 

En el interior del co-
che que se encon-
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lar de manera vio-

mirada al asiento del 
-

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-

-

-

-

maltratada, le hemos dado una oportunidad de lujo 
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UFAM HACIENDO CAMINO

La lucha contra la 
violencia de género: vivencias de un policía

RELATO DE UN HECHO REAL Por Álvaro Botías
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Dtenido que incorporar a su marco de re-
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la UFAM Central, como punto de contacto de Poli-
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  Adecuar los espacios en las 
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Otras medidas están direc-
tamente relacionadas con la 
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presentantes consulares de 
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EL PACTO DE ESTADO
CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO
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