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1.

A. Informe técnico
EJECUCION OPERATIVA

1.1.  Calendario de ejecucion del programa

El Programa Anual 2008 fue aprobado el 23 de marzo de 2009 por la Comisién Europea
mediante la Decision C(2009)2006 final.

El proceso de seleccion y adjudicacion

Dada la distinta naturaleza de las acciones de retorno forzoso y de retorno voluntario, los
procedimientos para la seleccién y adjudicacion de proyectos son diferentes en uno y otro caso,

Asli, en el proceso de seleccion y adjudicacion de acciones en el ambito de retorno forzoso, hay
que destacar que el control de Ia inmigracién es competencia exclusiva y excluyente del
Ministerio del Interior, a través de las unidades de la Secretarfa de Estado de Seguridad y de la
Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil que tienen atribuidas estas tareas. Se trata
por tanto de funciones de naturaleza publica y por ello su implementacion debe realizarse
directamente por la Autoridad Responsable o por otras instituciones u organismos publicos en
asociacion con aquella.

Por otro lado, el proceso de seleccion y adjudicacién de las acciones en el ambito de retorno
voluntario se delega en la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes (en adelante
DGlIl), perteneciente al Ministerio de Trabajo e Inmigracion, al atribuir la legislacion espafiola |a
competencia en materia de fomento del retorno voluntario a dicho Ministerio.

El proceso de seleccion de las acciones ha partido de una fase informativa previa desarrollada
por la Direccion General de Infraestructuras y Material de Seguridad, como Autoridad
Responsable, con los potenciales beneficiarios de las ayudas (Direccién General de la Policia y
de la Guardia Civil, ambito de Policia) y con la Autoridad Delegada para el Fondo, esencialmente
a traves de reuniones con representantes de todos los organismos, facilitandose documentacion
sobre el Fondo, informacién sobre la asignacion aprobada para Espafia, informacion sobre
aspeclos relativos a los objetivos generales y especificos del Fondo y sobre elegibilidad de
gastos, seglin corresponda.

Todas aquellas propuestas realizadas a Ia Autoridad Responsable han sido evaluadas de
acuerdo a los criterios de admision establecidos (cumplimiento de los objetivos generales del
Fondo, coherencia con el Programa Plurianual, persecucion de objetivos de alguna prioridad -y
prioridad especifica-, carencia de animo de lucro, y solicitud de cobertura de gastos elegibles
segun las normas del Fondo),

Los proyectos admitidos ademas han sido evaluados de acuerdo a los siguientes criterios
establecidos: conformidad con las necesidades nacionales y con las prioridades identificadas en
el programa plurianual; impacto de los resultados previstos en los objetivos generales del
programa; calidad de la accién propuesta por lo que se refiere a su concepcién, organizacion,
experiencia, resultados previstos, etc: y complementariedad entre el proyecto y otras acciones
financiadas por el presupuesto de la Union Europea o en el marco de programas nacionales.

Todas las acciones seleccionadas e incluidas en el Programa Anual superaron la fase de
admision, significandose a este respecto dos cuestiones:
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B Todas las acciones Presentadas fueron incluidas en el Programa Anual, de manera que
ninguna accion evaluada de conformidad quedé excluida.

Ley General de Subvenciones (Ley 38/2008 de 17 de noviembre) y los criterios que al efecto se
establecen en la normativa del Fondo Europeo para el Retorno, que se concretan en |a
publicacion de convocatorias abiertas bajo principios de publicidad y concurrencia.

Calendario de firma de los acuerdos

nacionales (Direccion General de la Policia y de |a Guardia Civil, ambito Policia),

La Autoridad Responsable ha ejecutado directamente la accion 3 "Gastos de viaje de los
retornados y de gestion de los vuelos en retornos forzosos”

La Autoridad Responsable ha actuado bajo la modalidad de ejecucion indirecta o en asociacion
con la Direccion General de |a Policia y de la Guardia Civil, ambito Policia, las acciones que se
citan a continuacion, y para ello ha suscrito un acuerdo de subvencién de fecha 11 de enero de
2010, con sus posteriores anexos, que recogen las modificaciones de la Revision Econémica,
aprobada por decisién de la Comision de 7 de junio de 2010:

. Accién 1 “Adquisicion de 16 vehiculos policiales para el traslado de retornados”.

- Accion 2 “Indemnizaciones por razon de servicio (dietas) y gastos de viaje de los
funcionarios de policia que participan en los viajes de retorno forzoso"

B Accion 4 “Cursos (3) de primeros auxilios del Servicio de Asistencia Municipal de
Urgencias

B Accion 8 “Seminario para el intercambio de eXperiencias con paises de retorno en el
ambito de cooperacion y sostenibilidad del retorno: para Cabo Verde y Guinea-Bissau",

. Accién 9 “Seminario para el intercambio de de experiencias con paises de retorno en e
ambito de cooperacion y sostenibilidad del retorno: para Gambia, Nigeria y Ghana",

. Accion 10 “Seminario para el intercambio de experiencias con paises de retorno en el
ambito de cooperacian y sostenibilidad del retorno: para Marruecos, Malj ¥ Replblica de
Guinea",

. Accién 11: Seminario para el intercambio de experiencias con paises de retorno en el
ambito de cooperacion y sostenibilidad del retorno: para Argelia, Mauritania y Senegal.

La ejecucion de las acciones relativas a retorno voluntario ha sido llevada a cabo por I3
Autoridad Delegada, DGII, del Ministerio de Trabajo e Inmigracién, de acuerdo a lo establecido
en la “Descripcién de los Sistemas de Gestion y Control"

inmigrante”,

En relacién con los Proyectos en el ambito de retorno voluntario que se han ejecutado en la
modalidad de adjudicacion (Accion 5y 6), a continuacion se récoge un cuadro con las fechas de
firma de los acuerdos de subvencion de la DGII con |os organismos y entidades sin animo de

(35 ]
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PROYECTO

Fecha del
acuerdo de
subvencion

Proyecto de ACCEM:
Inmigrantes”

‘Retorno  voluntario  de 05/06/2009

Proyecto de CEPAIM: ‘Retorno  voluntario de
caracter humanitario e incentivado”

Accion 5! "Adopcion de medidas
para Informar, orientar Yy gestionar
los planes de retorno a los
participantes en todas |as fases
del programa

07/07/2009

Proyecto de MPDL "Programa de Retorno
Voluntario para Inmigrantes”

04/05/2008

Proyecto de CRE: ‘Retorno voluntario de persanas

inmigrantes” 25/08/2009

—
05/06/2008

Proyecto de ACCEM ‘Retorno  voluntario de
inmigrantes”

Proyecto de CEPAIM ‘Retorno  voluntario de
caracter humanitario e incentivado"

07/07/2009

Accion 6: "Programas especificos
para apoyar el retorno voluntario
asistido a personas en especial
situacion de vulnerabilidad"

Proyecto de MPDL: "Programa de retorno voluntario
para inmigrantes en situacion de carencia y
vulnerabilidad social’

04/05/2009

Revision del Programa Anual' |a Comisién Europea, a través de su decision C(2010)3606 de
fecha 7 de junio de 2010, aprobd Ia revision del Plan Anual 2008 del Fondo de Retorno.

Proyecto de CRE: "Retorno voluntario de personas
inmigrantes”

De conformidad con o establecido en el apartado 2 de| articulo 23 de |a Decision 2008/458/CE.
de 5 de marzo de 2008, por la que se aprueban las normas de aplicacion de la Decision
757/2007/CE del Parlamento Europeo y de la Comisian Por la que se establece el Fondo
Europeo para el Retorno, con Independencia de la revision del programa anual aprobado en sy
momento, se ha procedido a introducir cambios en el desglose financiero de las acciones 1y 2,

A este respecto, se ha procedido a elevar, en ambos casos, los porcentajes de financiacion
conforme se expresa en |os Informes financieros detallados (cuadro 1 del apartado 4) del
presente informe.

Estos cambios son debidos a las circunstancias que han concurrido en |a ejecucion de estas
acciones, que se explica en los apartados correspondientes a |as mismas.

Calendario de ejecucion de los proyectos:
En el afio 2008 fueron ejecutadas las siguientes acciones;
- Accion 1 "Adquisicion de 16 vehiculos policiales para el traslado de retornados”

- Accion 2 'Indemnizaciones por razén de servicio (dietas) y gastos de viaje de los
funcionarios de policia Que participan en los viajes de retorno forzoso”,

- Accién 3 “‘Gastos de vigje de los retornados y de gestion de los vuelos en retornos
forzosos”,

- Accion 4 "Cursos (3) de primeros auxilios del Servicio de Asistencia Municipal de
Urgencias — Madrid (Samur) / Proteccion Civil"

- Accién 8 “Seminario para la cooperacion vy |a sostenibilidad del retorno: Cabo Verde y
Guinea Bissau"
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- Accioén 9 “Seminario para la cooperacion y sostenibilidad del retorno: Gambia, Nigeria y
Ghana",

g Accion 10 "Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno: Marruecos, Malj
y Guinea Conakry".

- Accién 11 “Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno: Argelia,
Mauritania y Senegal"

En el afio 2009 fueron ejecutadas las siguientes acciones:

- Accién 5 "'Adopcién de medidas para informar, orientar y gestionar los planes de retorno
voluntario asistido a los participantes durante todas las fases del programa",

- Accion 6 "Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en
especial situacion de vulnerabilidad”

- Accion 7 “Difusion de los objetivos y el contenido del programa de retorno voluntario entre
la poblacién inmigrante”.

1.2, Actualizacion, a partir del informe de situacion, de la descripcion de la
organizacion de la seleccion de proyectos y de sus resultados. si procede

No se han producido cambios en la organizacién de |a seleccion de proyectos. Los cambios relativos a
acciones concretas se detallan en los correspondientes apartados,

1.3. Logros alcanzados en la aplicacion de las acciones del programa de acuerdo a
las prioridades elegidas

1.3.1. Acciones de aplicacion de la prioridad |

Segln dispone el acto basico en el Articulo 3(1)(a), los objetivos del Fondo abarcan, entre otros, la

introduccion y mejora de la organizacion y ejecucion de la gestion integrada del retorno por los Estados
miembros,

Para contribuir a este objetivo y conseguir la Implantacion de la gestion integrada del retorno en todas
sus facetas, es necesario el desarrollo de una evaluacion completa de la situacion de los retornados
potenciales en el Estado miembro y en sus paises de origen, asi como de los retos a los que se
enfrentan las operaciones previstas, se debe asimismo fijar objetivos para estas operaciones y prever
una amplia gama de medidas que se centren en el retorno efectivo y sostenible, incluidas |a
Preparacion, realizacion y seguimiento de las expulsiones.

Por estos motivos, el Programa Anual ha propuesto la financiacion de |as siguientes medidas en e
ambito del retorno forzoso:
. Adquisicién de 16 vehiculos policiales para el traslado de retornados.

= Indemnizaciones por razén del servicio (dietas) y gastos de viaje de los funcionarios de policia
que participan en los viajes de retorno'.

. Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos'.

' Estas acciones cubren gastos relacionados con |a ejecucion de retornos forzosos, tanto para los funcionarios de
Policfa que prestan servicio en dichos retornos, como de los propios inmigrantes objeto de los mismos. Si hien
ambos proyectos han de considerarse come medios para la consecucion de un tipo de acciones (i.e. organizacion
de repatriaciones forzosas), se ha optado por distinguir entre Jos gastos de los funcionarios publicos y los
ocasionados por los propios retornados, ya que se corresponden con dos conceptos presupuestarios nacionales
diferentes, a fin de optimizar y simplificar ] control del gasto realizado,
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e Curso de primeros auxilios del Servicio de Asistencia Municipal de Urgencias de Madrid (Samur)

/ Proteccién Civil.

Por otra parte, el presente Programa Anual ha propuesto |a financiacion de las siguientes medidas en
el ambito del retorno voluntario:

= Adopcion de medidas para informar, orientar y gestionar los planes de retorno voluntario asistido
a los participantes durante todas las fases del programa.

B Programas especlficos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en especial
situacion de vulnerabilidad.

. Difusion de los objetivos y el contenido del programa de retorne voluntario entre la poblacion
inmigrante.

Accion 1: Adquisicion de 16 vehiculos policiales para el traslado de retornados

1. Objeto y alcance de la accion

El objetivo de la accion ha sido la adquisicion de vehiculos policiales sin distintives (furgones) para su
uso en el traslado de personas expulsadas -retorno forzoso- desde los Centros de Internamiento de
Extranjeros (CIE) hasta los puntos de embarque para el medio de retorno elegido, principalmente
aeropuertos y puertos. La ausencia de distintivos policiales en estos vehiculos pretende incrementar el
pleno respeto de la dignidad humana de los retornados. Los vehiculos adquiridos han sido 16.

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

La Revisién Econémica del Programa Anual, aprobada por la Comision Europea por decision del 7 de
junio de 2010, preveia que el coste total de esta accion seria de 501 435 84 € EI coste final de
ejecucion de esta accion ha sido de 401.148 67 €.

El coste total de adquisicion de los vehiculos ha sido de 501.435,84 € pero el importe imputable a la
accion se corresponde solamente a la parte relativa a la amortizacion de estos vehiculos, 401.148,67 €.
La amortizacion se ha calculado aplicando el método de coeficientes de amortizacion lineales maximos
establecido en tablas oficialmente aprobadas, previsto en la Legislacion Espafiola (Real Decreto
1777/2004 de 30 de julio por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto de Sociedades), gue es
del 16% para este tipo de medios de transporte. Se ha tomado como referencia el periodo de cinco
anos en el cual el bien debe estar destinado a los fines del Fondo, que es el establecido para bienes de
uso equivalente en el Fondo de Fronteras.

S e

501.435,84 € | 80..229.?3 § 401.148,67 €

El alcance en cuanto a objetivos de la accion no ha sufrido medificaciones
3.  Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado el suministro de
productos y prestacion de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por
dichas aclividades se han desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea
como nacional,

Ln
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Con relacion a las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ") la
Autoridad Responsable y la Autoridad Delegada han establecido un procedimiento para su realizacion
que incluye una lista general de comprobaciones, el mecanismo de formalizacion de cada verificacion y
las previsiones para correccién de errores, en su caso.

Durante la ejecucion de |la accién, que como se ha sefalado tuvo lugar en el afio 2008, no fue posible
llevar a cabo la verificacion "in situ”, dadas las circunstancias concurrentes en aquel momento, entre
las que cabe senalar que las fechas de aprobacion de las orientaciones estrategicas, de las normas de
aplicacién del acto base y del propio Programa Anual, tuviera lugar en momentos bastante avanzados
del afio 2008 cuando la accion estaba practicamente concluida

No obstante las comprobaciones y verificaciones administrativas y documentales acreditan
suficientemente la correcta ejecucion de esta accion.

Con posterioridad al periodo de elegibilidad tambien se ha llevade a cabo una monitorizacion in situ
que ha abarcado el 25% de los medios adquiridos mediante esta accion, y que ha consistido en las
siguientes visitas, todas ellas con resultado satisfactorio:

FECHA VISITA “IN FURGONETAS .
SITU" LUGAR SUPERVISADAS MATRICULA NUMERO DE BASTIDOR
Comisaria del
Cuerpo Nacional de
SEmSeEsieata) e e keh 1 CNP-7303-AL WOLJ7BHBB8V669593
2011 Terminal 4 del
Aeropuerto de
Madrid-Barajas
Servicio de
o Automocion de la
5 diciembre de 2011 Comisaria Provinaial 1 CNP-7308-AL WOLJ7BHBE8VET0187
de Alicante
Comisaria del CNP
de |a Brigada de
; Expulsion de
et Delincuentes 1 CNP-7302-AL WOLJ7BHBB8V669102
Extranjeros de la T1
del Aeropuerto de
Madrid-Barajas
Brigada Provincial de
30 de diciembre de Extranjeria y
2011 Boaumsrtacisn de 1 CNP-7304-AL WOLJ7BHBGEVET0046
Madrid

4, Resultados efectivos

Con esta accién se han comprado 16 vehiculos policiales (furgonetas) sin distintivos externos para
trasladar a los expulsadas, retornantes forzosos, de los Centros de Internamiento de Extranjeros (CIE)
a los puntos de embarque.

Segun lo previsto en el Programa Plurianual, gracias a esta accion se han mejorado los medios a
disposicion de los funcionarios que participan en las acciones de retorno, con el fin de aumentar la
eficacia de su trabajo, en particular en lo relativo a la renovacion y ampliacion de la flota de vehiculos
ubicados estratégicamente en el territorio, con el objetivo de impulsar las actividades de repatriacion.

En relacién con el indicador previsto en el Programa Anual, el numero de expulsados trasladados
fueron 3.501 en el aflo 2009 y 2977 en el afo 2010, alcanzandose el resultado previsto y el impacto
previsto, que son respectivamente el aumento de Ia cifra de retornantes, y mejora de |la gestion de
retorno.
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Dada la propia naturaleza de los vehiculos policiales adquiridos (furgonetas sin distintivos externos) y
las razones de seguridad alegadas por el Cuerpo Nacional de Policia como beneficiario, las medidas
habituales de informacion y publicidad aplicadas a las acciones cofinanciadas a traves del Fondo, en el
caso de esta accion no se han llevado a cabo.

Los vehiculos estan destinados a las siguientes plantillas del CNP con la distribucién que se indica:
Alicante (1), Almeria (1), Barcelona (1), Cadiz (1), Leon (1), Madrid (2), Malaga (1), Murcia (1), Palencia
(1), Salamanca (1), Santander (Cantabria) (1), Valencia (2), Zaragoza (1) y Servicios Centrales (1).

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos ¢ indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados esperados cuantificados e
indicadores, el resultado esperado y el impacto previsto se han alcanzado. La valoracién de esta
accién es positiva en cuanto la adquisicion de 16 vehiculos policiales para el traslado de retornantes ha
permitido conseguir el resultado esperado (aumento de la cifra de retornantes), y el impacto previsto
(mejora de la gestion de retorno).

Accién 2: Indemnizaciones por razén del servicio (dietas) y gastos de viaje de los funcionarios
de policia que participan en los viajes de retorno forzoso

1. Objetivo y alcance de la accion

= Justificacion de la necesidad de escolta policial en la ejecuciéon de las repatriaciones
forzosas

La Ley Organica 4/2000, de 11 de enero y en su redaccion actual, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, establece en su articulo 57 |a posibilidad de |a expulsion
del territoric nacional de los extranjeros que cometan infracciones muy graves u observen
determinadas conductas graves de las contempladas en dicha Ley, previa la tramitacion del
correspondiente expediente administrativo y mediante resolucién motivada que valore los hechos que
configuran la infraccion,

En los casos previstos en dicha Ley, la ejecucion de la expulsion del territorio nacional tendra caracter
forzoso, correspondiendo la realizacion de la misma a las Unidades operativas especializadas del
Cuerpo Nacional de Policia.

La Direccién Adjunta Operativa de |a Direccion General de la Policla y de la Guaria Civil establecio en
septiembre de 2007 las “NORMAS DE ACTUACION EN LAS REPATRIACIONES Y EN EL TRASLADO
DE DETENIDOS POR VIA AEREA Y/O MARITIMA" Estas Normas o Protocolo de actuacién, tienen su
base, entre otros instrumentos normativos, en la Decision 2004/573/CE del Consejo, de 29 de abril de
2004, sobre la crganizacion de vuelos conjuntos para la expulsion desde territorio de dos o mas
Estados miembros, cuya finalidad es |la de coordinar las expulsiones conjuntas por via aerea desde
varios Estados miembros de nacionales de terceros paises, sobre los que hayan recaido resoluciones
de expulsién individuales.

Ambas disposiciones abordan la cuestion relativa a la participacion de funcionarios policiales en la
ejecucion de las repatriaciones ejerciendo tareas de escolta.

Asl, la Decision 2004/573/CE del Consejo, establece la obligacion de los Estados miembros de
proporcionar un numero suficiente de escoltas cuando participen en la organizacion de vuelos
conjuntos, sefalando en su articulo 2.f) que .. se entendera por escolta, el personal de seguridad
encargado de acompanar a bordo del vuelo conjunto a los nacionales de terceros paises...”
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En el articulo 5 apartado b), establece concretamente que "cuando decida participar en un vuelo
conjunto, el Estado miembro participante proporcionara un numero suficiente de escoltas para cada
uno de los nacionales de terceros palses que hayan de ser expulsados, Si los escoltas solo debe
proporcionarios el Estado miembro organizador, cada Estado miembro participante garantizara la
presencia a bordo de, al menos, dos representantes suyos. Estos representantes, que tendran el
mismo estatuto que los escoltas, se haran cargo de la entrega a las autoridades del pais de destino de
los nacionales de un tercer pafs que estén bajo su responsabilidad,

Y en el inciso final del articulo 7 indica que "cuando realicen las expulsiones conjuntas, los Estados
miembros tendran en cuenta las directrices comunes sobre las normas de seguridad en las expulsiones
conjuntas por via aérea que se adjuntan. Estas Directrices comunes contemplan en su apartado 1.2.6,
relativo a las disposiciones sobre el numero de escoltas, que "el nimero de escoltas se determinara
caso por caso tras un analisis de los riesgos potenciales y previas consultas mutuas. Se recomienda,
en la mayoria de los casos, que su numero sea por lo menos equivalente al de repatriados a bordo.
Una unidad de reserva estara disponible por si fuera necesario su concurso (por ejemplo, en los casos
de destinos muy lejanos)."

Con arreglo a las Normas de Actuacion de la Direccion Adjunta Operativa de septiembre de 2007, ya
citadas, la misién de la ejecucion forzosa de las repatriaciones y, con ello, de realizar las tareas de
escolta policial a los repatriados, estda encomendada a la Unidad Central de Expulsiones y
Repatriaciones (UCER) de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras, dependiente de la
Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil.

En cuanto al numero de escoltas que deberan intervenir en cada repatriacion a ejecutar, el apartado
3.7.3 de dichas Normas, en correspondencia con lo establecido en la Decision 2004/573/CE del
Consejo, sefiala que se determinara caso por caso, tras un estudio y analisis de los riesgos potenciales
y que, cuando menos, sera equivalente a los repatriados a bordo.

Por su parte, la normativa IATA (International Association Transport Airlines) establece las reglas
aplicables al uso de aviones comerciales en las expulsiones, En concreto, en lo relativo al transporte de
pasajeros no admitidos en un pais, deportados o bajo custodia, establece que "se considera pasajero
deportado a toda persona a quien las autoridades han admitido legalmente en un pals, o que ha
entrado en un pais de forma ilegal, y cuya expulsion ha sido ordenada formalmente por las autoridades
de dicho pals". Las limitaciones al transporte de dichos pasajeros seran designadas en funcion del
grado de peligrosidad de estos y, en consecuencia, se establecera su necesidad o no de su custodia
por Agentes de |z Autoridad, aspecto que vendra especificado por la orden de Expulsion emitida por las
Autoridades.”

En relacion con esta normativa, las Circulares 3/01 de 23 de enero de 2001 y 12/2007 de 28 de junio
de 2007, de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras de la Direccién General de la Policia y de
la Guardia Civil, contienen instrucciones internas a las unidades policiales sobre el procedimiento de
solicitud de ejecucion de deportaciones en vuelos comerciales y, en particular, sobre el cumplimiento
de un epigrafe relativo a la evaluacion de riegos para la asignacion de escoltas policiales a los
repatriados,

De acuerdo a dicha normativa, las actuaciones incluidas en la accion 2 “indemnizaciones por servicios
prestados (estancia y dietas) y gastos de desplazamiento para los miembros del Cuerpo Nacional de
Policia que participen en viajes de retorno forzoso" y en la accion 3 "gastos de desplazamiento para
retornados y gestion de vuelos para retornos forzosos', se encuentran relacionadas entre si, en la
medida en que, en su practica totalidad, las repatriaciones implican la escolta policial para su
ejecucion
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° Tipologia de las repatriaciones en funcion de los medios de transporte empleados y
costes derivados de las repatriaciones.

Con arreglo a la casuistica, los medios empleados para las repatriaciones y los costes generados por
las mismas son los siguientes;

a)

Repatriaciones individuales en medios aereos. Se utilizan en este caso lineas aéreas
comerciales. Los gastos que se generan, a efectos del Fondo para el Retorno, son los
costes del billete de avién para el repatriado, que son asumidos por la Secretaria de
Estado de Seguridad con cargo al presupuesto del servicio 16.02 y se incluyen en la accion
3, los gastos del billete de avién de los policias de escolta, que son asumidos por la
Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil, con cargo al presupuesto del servicio
16.03 y forman parte de la accion 2; y los gastos de alojamiento, en caso de que se
produzcan, y de manutencion de los funcionarios policiales de escolta, que son asumidos
por la Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil, con cargo al servicio
presupuestario 16.03, incluyéndose igualmente en la accion 2. En cualquier caso, en un
mismo vuelo puede ser repatriado mas de un extranjero.

Repatriaciones individuales en lineas comerciales maritimas. Tienen el mismo tratamiento
que las repatriaciones del apartado a).

Repatriaciones colectivas.- Se utilizan medios aereos en vuelos especificamente
organizados para esta finalidad fuera de las lineas comerciales (vuelos tipo charter). En
estos vuelos viajan, por tanto, los propios repatriados, el personal policial de escolta y, en
su caso, y de acuerdo con las Normas de Actuacion, personal sanitario. En estos casos, el
coste de la gestion del vuelo responde a la modalidad de precio alzado e incluye tanto el
vuelo de ida hacia el punto de destino de los repatriados, como el vuelo de vuelta en el que
viajan lo policias de escolta. Por ello, este gasto se incluye en su totalidad en la accién 3,
con cargo a la Secretaria de Estado de Seguridad y al servicio presupuestario 16.02. Los
gastos de alojamiento, en caso de producirse, y de manutencion del personal policial de
escolta son asumidos por |a Direccion General de |a Policia y de la Guardia Civil, con cargo
al presupuesto del servicio 16.03, y se incluyen en la accion 2,

En el siguiente cuadro se recoge un resumen de actuaciones y gastos y su imputacion a las acciones
del Programa Anual;

Tipe da repatriacion y Concaptfn;'fgéi: Organo responsable del Accion del PA
medio de transporte gasto gasto FR 2008
a) Lineas aéreas
comerciales Billete avion del Extranjero Secrelaria de Estado de Seguridad Accion 3
para repatriaciones
individuales Billete de avion de los Policias | Direccién G Policia y GC Accion 2
Alojamiento Policias (si existe) | Direccién G Policla y GC Accion 2
Manutencion Policias Direccion G Palicla y GC Accion 2
b) Lineas maritimas
comerciales Billete barco Extranjero Secretaria de Estado de Seguridad Accion 3
para repatriaciones
individuales Billete barco de los Policias Direccion G Policla y GC Accion 2
Alojamiento Policias (si existe) | Direccion G Policia y GC Accion 2
Manutencion Policias Direccion G Policia y GC Accion 2
c) Vuelos charter para Gastos gestion vuelo Secretaria de Estado de Seguridad Accion 3
repatriaciones colectivas Alojamiento Policias (sl existe) | Direccion G Policia y GC Accion 2
Manutencion Policias Direccién G Policia y GC Accitn 2
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. Tramitacion de los gastos y los pagos en concepto de transporte,

La realizacion de las repatriaciones forzosas exige coordinar una variedad de actuaciones que se
producen de forma inmediatamente anterior o simultanea con el traslado, para asegurar el buen fin de
aquéllas evitando que las personas afectadas sean rechazadas al llegar a su destino.

Entre estas actuaciones cabe sefalar, a modo de ejemplo, las siguientes:

- Asegurar previamente la identificacién de las personas expulsadas, para lo que se requiere la
colaboracién previa de funcionarios de los paises de origen de aquéllas (delegaciones en
misiones de identificacion).

- Entrega de ayudas economicas a las personas repatriadas para los primeros gastos de bolsillo a
su llegada a los palses de origen, en el momento del embarque.

- Colaboracion de |las autoridades de aviacion civil y de inmigracién de los paises de destino de
los vuelos para coordinar la entrada en los mismos de las personas repatriadas, evitando
rechazos una vez realizados |los vuelos.

Todo ello hace que la programacion de los vuelos esté sometida a numerosos condicionantes que
exigen una estrecha cooperacion entre la Unidad gestora de las repatriaciones Yy las comparilas
operadoras de los vuelos, incluyendo, respecto de estas ultimas, una altisima disponibilidad vy
capacidad de respuesta ante situaciones que no permiten demoras en la organizacion del vuelo.

Ante esta problematica, fue necesario establecer mecanismos legales especificos para dar cobertura
administrativa a las contrataciones de |os traslados de personas repatriadas. En este sentido, mediante
la Ley 53/2002 de 30 de diciembre de Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden Social (articulo 73)
se dio a estas contrataciones y a los gastos que generan el mismo tratamiento que contempla la Ley de
Contratos del Sector Publico y la Ley General Presupuestaria para los contratos menores.

Sobre esta base, la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones (UCER), gestiona el transporte de
las personas a repatriar, bien mediante |la obtencion en lineas comerciales de transporte aéreo o
maritimo, bien mediante la organizacion de vuelos fipo charter,

La gestion del transporte de las personas a repatriar implica, a su vez, la gestion del transporte de los
funcionarios policiales de escolta, pues, como se ha explicado anteriormente, unos y otros van
indisolublemente unidos

La justificacion del coste de estos servicios, de conformidad con la Ley 53/2002, ya citada, se realiza
con la factura emitida por la compafila de transporte por los servicios prestados acompafada de los
certificados de conformidad de los responsables policiales encargados de |a realizacion de las
repatriaciones.

Tratandose de traslados realizados en lineas comerciales, el transporte aéreo se realiza habitualmente
a través de la Compaiia IBERIA, LINEAS AEREAS DE ESPANA por dos razones fundamentalmente:
por la mejor adecuacion de los destinos y frecuencias de vuelos que ofrece a |los puntos de destino de
los repatriados e, igualmente, por ser la Compania que mejor respuesta proporciona a las necesidades
especificas de estos traslados.

En los casos de transporte maritimo, hay que sefialar que el gasto se corresponde, en todo caso, con
viajes realizados en linea regular y que para las expulsiones a Argelia la Comparfia ACCIONA
TRASMEDITERRANEA es la tunica que opera, por lo que necesariamente ha de recurrirse a la misma
para la ejecucién de las repatriaciones.

En los casos de transporte maritimo, y para las expulsiones a Marruecos, |a compariia a la que se ha
recurrido es COMARIT.

La facturacién en todos los casos va acompafiada de una relacion de billetes emitidos, la fecha, el
origen y destino y el importe.

Como se ha sefialado, los gastos por billetes emitidos a los funcionarios policiales de escolta se
incluyen en la presente accion 2 y los emitidos a personas a repatriar, en la accion 3.
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Tratandose de repatriaciones colectivas en vuelos organizados especificamente para estos fines fuera
de las lineas comerciales —vuelos tipo charter- la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones
(UCER), que de conformidad con las Normas de Aplicacion de septiembre de 2007 tiene asignadas
estas tareas, tras una serie de gestiones con diferentes empresas del sector, viene utilizanda las
compafilas CARLSON WAGONLIT, AREROSUR, IBERWORLD, SWIFT AIR y AIR EUROPA, las
cuales vienen garantizando una respuesta efectiva a las demandas del servicio a plena satisfaccion

Por cada uno de los vuelos se emite una factura en la que se hace constar la fecha del vuelo, el origen
y destino y el importe a facturar, acompariada de una relacion con la identidad de las personas
repatriadas.

Todos los gastos de gestion de vuelos para repatriaciones colectivas se incluyen en la accion 3.

- Tramitacion de gastos en indemnizaciones por alojamiento y manutencion de policias de
escolta

Los gastos en indemnizaciones por alojamiento y manutencién de policias de escolta se incluyen en su
totalidad dentro de la accion 2.

Estos gastos se tramitan siguiendo el procedimiento general sobre indemnizaciones por razon de
servicio establecidos para todo el personal de la Administracion Publica en el Real Decreto 462/2002,
de 24 de mayo. En consecuencia, tanto los requisitos para la percepcion de estas indemnizaciones
como la cuantia de las mismas, son las establecidas en dicha norma,

De conformidad con ello, los gastos de alojamiento, en caso de producirse, precisaran, en todo caso,
su justificacion mediante la presentacion de la factura del establecimiento hotelero.

El expediente de gasto conlleva, como minimo, los siguientes documentos: orden de comision de
servicio, factura de hotel en caso de alojamiento, declaracion de gastos del funcionario policial con la
conformidad del Jefe de su Unidad y justificante del pago.

- No duplicidad en la imputacion de gastos entre las acciones 2 y 3 del Programa Anual.

Los gastos correspondientes a alojamiento y manutencion de funcionarios policiales de escolta sélo se
incluyen, en su caso, en la accion 2,

Los gastos de viaje de funcionarios policiales de escolta realizados en lineas comerciales aéreas o
maritimas soélo se incluyen en la accion 2.

Los gastos de vigje de los repatriados en lineas comerciales aéreas o maritimas sélo se incluyen en la
accion 3.

Los gastos totales de los vuelos por repatriaciones colectivas realizados en vuelos tipo charter (precio a
tanto alzado) sélo se incluyen en la accion 3.

Con arreglo a ello, no existe duplicidad de gastos entre las acciones 2 y 3 del programa Anual de 2008
del Fondo Europeo para el Retorno.

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

El Programa anual de 2008, tras la revision economica del mismo aprobada por decision de la
Comision de fecha 7 de junio de 2010, contempla para esta accion la siguiente prevision de costes:

Costes accion 5.298.003,30 €
Cuntrihuﬁi n comunitarla 1.764.000,00 €
Financiacion Estadn Mlembro 3.534,003,30 €
% Contribu nunitari 33,30
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El gasto total comprometido por el beneficiario asciende a la cifra de 5.298.003,30 €, con el siguiente
desglose:

., ' 'coNceEPT .
Gastos de viaje de funcionarios de escolta por transporte aéreo 3.346.073,68 €
Gastos de vigje de funcionarios de escolta por transporte maritimo 527.444 50 €

142448512 €
5.298.003,30 €

Sobre la base de las conclusiones de la auditoria realizada en su dia sobre esta accion por |la autoridad
de auditoria, en el informe de ejecucion final del Programa Anual de 2008, remitido a la Comision el 14
de junio de 2011, solo se incluyeron como costes elegibles |os correspondientes a un blogue de gastos
de billetes de avion, por importe de 779.509 67 euros.

Gastos de dietas y alojamiento de funcionarios de escolta
Total gastos comprometidos

No obstante, con ocasién de los requerimientos formulados por la Comision en carta de septiembre de
2011, con ref. Ares(2011)980715, y en otras comunicaciones posteriores, se ha procedido a revisar el
informe final de ejecucion del Programa Anual, introduciendo las modificaciones que aqui se detallan
en la justificacién de la Accion 2, tras una exhaustiva comprobacion administrativa y documental y
verificacion de los gastos presentados por el beneficiario.

En este sentido, por una parte se ha procedido al analisis de los gastos de transporte de los
funcionarios de escolta y a la comprobacion de los justificantes correspondientes de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley 53/2002 de 30 de diciembre de Medidas Fiscales,
Administrativas y de Orden Social a que se ha hecho referencia anteriormente.

De acuerdo con ello, se ha considerado que reviste condiciones suficientes de elegibilidad un montante
de gastos por importe de 3.308.348,53 euros, conforme se detalla en el siguiente cuadro:

| cowraia v 20 | cydgmie

HALCON VIAJES 780.122 58 767.081,83 13.040,75
IBERIA 243348530 | 2.423.996,63 9 488 67
AEROSUR 119.069,38 117.270.07 1.799,31
ACCIONA TRASMEDITERRANEA 527.731,00 0,00 527.731,00
TOTAL 3.860.408,26 | 3.308.348,53 552.059,73

Por otra parte, se ha procedido a la verificacion de los gastos en dietas y alojamiento de los
funcionarios policiales de escolta

El gasto presentado por el beneficiario ascendid a 1.426.715,95 euros. En relacion con este gasto, el
beneficiario tiene acreditada y justificada su realizacion efectiva de conformidad con las normas
internas de justificacion de gastos.

Sin embargo, es preciso comentar las siguientes incidencias:

Aunque el Programa Anual contempla un periodo de ejecucion que se extiende hasta el 30 de junio de
2010, |a presente accion ha sido desarrollada integramente en el afio 2008, siendo prefinanciada en su
totalidad con los creditos asignados al articulo 23, del Servicio 03 de los Presupuestos Generales del
Estado para dicho ejercicio, correspondiente a la Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil,
ambito Policia.

El Programa Anual del Fondo de Retorno para el afio 2008 es aprobado el 23 de marzo de 2009, una
vez finalizada la accion en su totalidad, ha sido financiado al 100% con los créditos ordinarios del afno
2008, asignados al Cuerpo Nacional de Policia.

12
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La materializacion del retorno forzoso-expulsiones, en el ambito del Cuerpo Nacional de Policia, es
realizada por las Unidades Operativas de Extranjeria y Fronteras, mientras que las Unidades de
Gestion tramitan los gastos ocasionados al llevarlas a efecto, utlizando el preceptive programa
informatico de gestion de personal —SIGESPOL- comun para la gestion de todas las indemnizaciones
por razon de servicio que se generan en €l ambito de la Direccion General de la Policia y de la Guardia
Civil, ambito Palicla. En dicha aplicacion, las comisiones de servicio con derecho a indemnizacion que
tienen por objeto la ejecucion de repatriaciones, se identifican con el codigo "EXP",

La tramitacion de la documentacion relacionada con las comisiones de servicio, la realizacion de
anticipo de gastos a los funcionarios, la presentacion de las liquidaciones de gastos con los
justificantes correspondientes, en particular las facturas de hotel, y los pagos de dichas liquidaciones a
los funcionarios, se desarrolla en los servicios centrales de Madrid y en las unidades de gestién (Cajas
Pagadoras) de las diferentes unidades territoriales.

Toda la documentacion justificativa conforma las cuentas justificativas de gastos que tras un proceso
interno de comprobacion y aprobacion, se remiten al Tribunal de Cuentas para su fiscalizacion
correspondiente.

Este proceso interno da lugar a que, a efectos de la justificacion documental que se requiere para
verificar |a elegibilidad de los gastos en la ejecucion del Programa Anual, el beneficiario no pueda
aportar la documentacion necesaria en las condiciones que se establecen en el acto base y en las
normas de aplicacion del acto base y, en consecuencia, no pueda ser admitido el gasto efectuado
como elegible, con independencia de que se haya producido en la realidad.

En definitiva, en la presente revision del informe final de ejecucion del Programa Anual no se ha
incluido la partida de 1.426.715,95 euros derivada del gasto producido en dietas y alojamiento de los
funcionarios de escolta.

Por ultimo, cabe sefialar, en cuanto al alcance y cumplimiento de los objetivos de la accion, que estos
se han mantenido de acuerdo a lo previsto inicialmente,

3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accién en
diferentes sentidos:

. Por un lado, se ha comprobado que se realizaron los retornos forzosos de extranjeros a sus
paises de origen gue motivaron el gasto total de 5289.003,30 € a que se refiere la
documentacion justificativa de la accion, y que este gasto fue abonado en su totalidad por la
Direccion General de la Policla y de la Guardia Civil, ambito Policla, con cargo a sus
presupuestos, sin que el proyecto haya generado ingresos ni se haya dispuesto de financiacion
de terceros o con cargo a otros programas europeos.

- Por otro lado, se han llevado a cabo las comprobaciones administrativas y financieras de la
documentacion presentada por el beneficiario (Cuerpo Nacional de Policia), sin perjuicio del
resultado de |a auditoria realizada por la Autoridad de Auditoria.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones "in situ"), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacién y una prevision
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta gue esta accion se desarrollo en el afno 2008 y que hasta bien avanzado este afo
no se lleve a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estrategicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacién "in situ” de esta accion,

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacién en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacién.
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La naturaleza de esta accion, gue no conlleva la adquisicion de elementos tangibles, y que supone &l
agotamiento de la misma en tiempo real con su implementacion dentro del periodo de elegibilidad, no
ha permitido llevar a cabo una monitorizacion In situ de esta accion.

4, Resultados efectivos

Esta accion ha cublerto las indemnizaciones por razon del servicio (dietas) y gastos de viaje de los
funcionarios de policia que participan en los viajes de retorno. Segtn lo previsto en el Programa
Plurianual, con esta accién se ha contribuido a mejorar la organizacion y ejecucion de la gestion
integrada del retorno y el fomento de buenas practicas Internacionales y nacionales. Para los
indicadores previstos en el Programa Anual, la cantidad de personas expulsadas acompafiadas fueron
15.135, el numero de desplazamientos 3.364, y el numero de prestaciones de dias/agentes
presentados fue una media de tres dlas por funcionario. También se han alcanzado el resultado
previsto y el impacto previsto, y son respectivamente adopcién, tan pronto fuera posible, de retornos
ejecutados adecuadamente, y mejora de la gestion de retorno.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados esperados cuantificados e
indicadores, el resultado esperado y el impacto previsto se han alcanzado. En relacién con esta accion,
la evaluacion es positiva en cuanto esta accion ha permitido conseguir el resultado previsto (adopcion,
tan pronto fuera posible, de retornos ejecutados adecuadamente) y el impacto previsto (mejora de la
gestion de retorno).

Accion 3: Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos en retornos forzosos

1. Objetivo y alcance de la accion

Como cuestion previa cabe reproducir aqul todo lo referido en el apartado “1. Objetivo y alcance de |a
accion” de la Accién 2,

Especificamente, esta accion ha tenido como objetivo cubrir los gastos de transporte para el traslado
de extranjeros en situacion ilegal en Espafia que deben ser repatriados con caracter forzoso a sus
paises de origen.

El coste final de ejecucion de esta accion ha sido de 20.013.333,24 € y coincide con el importe previsto
para esta accién en la Revision Economica del Programa Anual 2008 aprobada por Decision de la
Comision de 7 de junio de 2010.
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El siguiente cuadro recoge el coste final de la accion desglosado:

SPORTE MARITIMO
REALIZADO LOS TﬁASLADO@

RETORNO FORZOSO '
COMARIT 23.907,00
TRASMEDITERRANEA 26.888,80
TOTAL MARITIMO 50.795,80
. ___ TRANSPORTE AEREO

'COMPARIA CON LA QUE SE HA
REALIZADO LOS TRASLADO! |
~ RETORNOFORZOSO | .
CARLSON WAGONLIT 36.689,42
AEROSUR 157.680,62
IBERWORLD 3.421,500,00
IBERIA 4.299.993 40
SWIFT AIR 4,980.620,00
AIR EUROPA 7.066.054,00
TOTAL AEREO 19.962 537 44
TOTAL TRANSPORTE 20.013.333,24
PERSONAS POR COMPANIAS 2008
|
| IBERIA, 2853

AIREUROPA; 2729

IBERWORLD; 1044

COMARIT; 544
TRANSMEDITERRA
NEA: 542 SWIFTAIR: 3224
CARLSON
AEROSUR; 197 WAGONLIT; 23

2;

No aplicable

Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

Ln
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3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accién (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado el suministro de
productos y prestacion de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por
dichas actividades se han desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea
como nacional.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ"), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una prevision
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta que esta accion se desarrollo en el afio 2008 y que hasta bien avanzado este afo
no se llevd a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estratégicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion "in situ” de esta accion.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

Sefialar por Ultimo que en la actualidad se estan llevando a cabo comprobaciones "in situ" en acciones
similares a esta, con presencia fisica del equipo verificador en el momento y lugar de embargue de los
repatriados y despegue de los vuelos de retornados.

4, Resultados efectivos

Esta accion ha cubierto los gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos en retornos
forzosos. Segln lo previsto en el Programa Plurianual, con esta accion se ha contribuido a mejorar la
organizacion y ejecucion de la gestion integrada del retorno y el fomento de buenas practicas
internacionales y nacionales.

Con referencia a los indicadores de rendimiento previstos en el Programa Anual han sido 9.489 las
personas repatriadas. En total, en el afio 2008 han sido 15.135 los expulsados y 3.364 el numero de
desplazamientos realizados.

A continuaciéon se muestran varios graficos con informacion relativa a los inmigrantes retornados en los
vuelos de retorno forzoso:

PERSONAS POR CONTINENTE 2008

AFRICA
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El resultado esperado y el impacto previsto de esta accion han sido alcanzados, y son la adopcion, en
la mayor brevedad posible, de los retornos realizados de forma adecuada y la mejora en la gestion del
retorno respectivamente.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada.

5. Evaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados esperados cuantificados e
indicadores, el resultado esperado y el impacto previsto se han alcanzado. La evaluacion de esta
accion es positiva en cuanto los gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos en
retornos forzosos ha permitido conseguir el resultado previsto (adopcion, tan pronto fuera posible, de
retornos ejecutados adecuadamente) y el impacto previsto (mejora de la gestion de retorno),

Accion 4: Cursos (3) de primeros auxilios del Servicio de Asistencia Municipal de Urgencias —
Madrid (Samur) / Proteccion Civil

1. Objetivo y alcance de la accion

Los agentes de la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones del Cuerpo Nacional de Policia
llevan a cabo el traslado de retornantes, principalmente en vuelos privados, travesias en barco
regulares y vuelos comerciales.

En los vuelos internacionales privados el protocolo de actuacion exige gque un médico y una enfermera
titulada acompafien a los retornantes en el vuelo. En el caso de los vuelos comerciales y vuelos
regulares, los funcionarios que acomparian al retornante, normalmente dos personas, viajan solos y en
la mayoria de los casos no poseen conocimientos de primeros auxilios.

El objetivo de esta accion es proporcionar a los funcionarios que ejecutan los retornos forzosos en
lineas regulares y comerciales unos conocimientos basicos de primeros auxilios que les permitan dar
una primera respuesta ante posibles incidentes en el curso de estos traslados.

Los funcionarios del SAMUR han impartido un total de tres cursos para la formacion de integrantes de
la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones (UCER) de la Comisaria General de Extranjeria y
Fronteras, con los siguientes objetivos:

. Actuaciones ante paradas cardio respiratorias y reanimacion cardio pulmonar. Conocimientos
tedricos y practicos.

. Conocimiento y practicas con el desfibrilador DESA,

o Valoracion secundaria de pacientes (alteraciones de diverso tipo; neurolégicas, respiratorias,
hemodinamicas etc,)

® Practicas con diversos tipos de vendajes

. Practicas de descarcelacion de accidentados.

El gasto generado por estas acciones comprende el pago de las ponencias impartidas por los
funcionarios de SAMUR con el siguiente desglose:
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— N, FUNGIONARIOS GUE | wroa
N | DE ALUMNOS HAN IMPARTIDO EL
' . secUrRso T T
Escala Ejecutiva 1
CURSO 1° | 10/03/2008 -14/03/2008 | ES¢la de Subinspeccion | 1 2 1,800 €
. Escala Basica 18
Total alumnos curso 17 20
Escala Ejecutiva 2
'CURSO 2° | 09/06//2008 -16/06/2008 [ E5¢A1a de Subinspeccion | 1 2 1800 €
Escala Basica 17
Total alumnos curso 2° 20
Escala Ejecutiva 1
CURSO 3° | 10/03/2008 -14/03/2008 |-EScala de Subinspeccion | 1 2 1.800 €
Escala Basica 17
. _ Total alumnos curso 3° 19] _ _
1 i 58] @ | 5.400 €

Como ha quedado reflejado en el cuadro anterior, el coste final ejecutado asciende a 5.400,00 €, de
acuerdo con los datos consignados en el Programa Anual aprobado por la Comision.,

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)
No aplicable.
3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativas, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Contral y Gestién, la Autoridad Responsable ha vigilado la prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones ‘in situ"), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una prevision
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta que esta accion se desarrollo en el afio 2008 y que hasta bien avanzado este afo
no se llevd a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estratégicas,
normas de aplicacién del acto base, Programa Anual 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion "in situ" de esta accién.

Despues de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accién, que no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Responsable se contempla la monitorizacién “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de celebracién y desarrollo de este tipo de
Cursos,

4, Resultados efectivos
Esta accion ha permitido la asistencia de funcionarios que llevan a cabo el traslado de retornantes

forzosos a tres cursos de primeros auxilios impartidos por el Samur y Proteccion Civil,

Segun lo previsto en el Programa Plurianual, con esta accion se ha contribuido a mejorar la
organizacion y ejecucion de la gestion integrada del retorno y el fomento de buenas practicas
internacionales y nacionales.
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Con referencia al indicador mas relevante previsto en el Programa Anual, el nimero de funcionarios
formados han sido 59. Tambien se han alcanzado el resultado previsto y el impacto previsto, y son
respectivamente capacidad de administrar los primeros auxilios en situaciones de urgencia, y mejora
de la gestion de retorno, reduccion de riesgos.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados esperados cuantificados e
indicadores, el resultado esperado y el impacto previsto se han alcanzado. La evaluacion de esta
accion es positiva en cuanto que los cursos de primeros auxilios del Servicio de Asistencia Municipal
de Urgencias — Madrid (Samur)/Proteccion Civil han permitido conseguir el resultado previsto
(capacidad de administrar los primeros auxilios en situaciones de urgencia) y el impacto previsto
(mejora de la gestion de retorno, reduccion de riesgos),

Accion 5: Adopcion de medidas para informar, orientar y gestionar los planes de retorno
voluntario asistido a los participantes durante todas las fases del programa

1. Objetivo y alcance de la accion

La finalidad de esta accion ha sido aplicar herramientas de informacién, orientacion y gestion que se
adapten a las necesidades de los inmigrantes que desean retornar a su pais, para garantizar que el
retorno se realice en las mejores condiciones posibles y que los participantes puedan tener
asesoramiento durante todas las fases del programa.

Especificamente se han confinanciado cuatro programas de retorno voluntario llevados a cabo a su vez
por cuatro entidades. En total, se han acogido a estos programas de retorno voluntario de las cuatro
entidades subvencionadas 2.163 personas.

El coste total ejecutado declarado elegible de esta accion asciende a 1.404.152 23 €, de acuerdo con
los datos consignados en la Revision Econémica del Programa Anual 2008 aprobada por la Comisién
por Decisién del 7 de junio de 2010.

. R : PERSONAS
0 4 bl ihiiy. | RETGRNADAS
ACCEM — Asociacion Comision Catdlica Espanola de Migracion 504 368.354,32 €
CEPAIM — Consorcio de Entidades para la Accién Integral con Migrantes 337 219.000,96 €
MPDL — Movimiento por la Paz 151 136.814,90 €
CRE — Cruz Roja Espafiola 1171 679.982,35 €
TOTAL 2163 | 1.404.152,53 €

Descripcion de los programas desarrollados:

Programa |.-

b) Titulo del proyecto: Retorno Voluntario de Inmigrantes

¢) Colectivo de atencién: Inmigrantes que desean retornar a sus paises de origen de
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forma voluntaria.

d) Objetivos: El objetivo principal del proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes
de ACCEM, es fomentar y facilitar el retorno de aquellas personas que deciden
regresar a sus paises de origen.

De esta forma. ACCEM pretende lograr que las personas que consideran el retorno a
sus paises de origen, lo hagan como una solucién duradera que les permita volver sin
riesgos para su seguridad personal y con perspectivas reales de poder tener una
participacion social y laboral.

e) Actuaciones desarrolladas: El proyecto financiado a través de la subvencion
concedida a ACCEM, se enmarcd en tres fases: acogida, informacion y orientacion:
gestion; y seguimiento que se detallan a continuacion.

1. Acogida, informacion vy orientacion

La primera parte del proyecto de retorno voluntario consistié en trabajar con los
posibles retornados, para conocer sus motivaciones, ofrecerles informacion sobre
las distintas modalidades para el retorno y las posibles prestaciones que estos
incluyen.

Ademas, ACCEM ofrece al interesado la posibilidad de contar con el apoyo de
profesionales, como puede ser un abogado o un psicologo. La entidad considera
que este servicio adicional es muy importante dada la complejidad del proceso
de toma de decisiones. Las consultas con el abogado pueden resolver dudas o
resolver malentendidos o lagunas de conocimientos en materia legislativa. Por
otro lado, el servicio de psicologo aporta un importante apoyo al proceso
afectivo/emocional que el retornado puede experimentar en las fases previas a su

regreso.
2. Gestion

La segunda fase del proyecto de ACCEM se centra, como lo indica el titulo, en
la gestion del proceso de retorno. Esto consiste en la comprobacion de la
documentacion de viaje del interesado, solicitudes de las autorizaciones para
vigjar, concrecion de itinerarios de viaje. y realizacion de la compra de los
billetes de avion para vuelo de regreso. Dentro de esta fase, también se puede
tramitar una ayuda adicional para los gastos de viaje para los desplazamientos
desde la localidad de salida en el territorio espariol hasta el destino final en el

pais de origen.
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Para que el interesado pueda optar a las prestaciones economicas adicionales,
ACCEM realiza un estudio individualizado de cada caso, y desestima la
cobertura de aquellos gastos que se consideren innecesarios, que no estén
directamente relacionados con el proceso de retorno o puedan ser sufragados por
el propio interesado.

3. Sepuimiento

La ultima fase del proyecto de ACCEM consiste en conocer el grado de
integracion sociolaboral de los participantes en sus paises de origen una vez
efectuado el retorno. También en esta fase la entidad pretende proporcionar al
interesado contactos con las entidades locales que trabajan en su pais.

f) Prestaciones incluidas: El Proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes de
ACCEM incluye las siguientes prestaciones a los beneficiarios:
e Informacion y asesoramiento al interesado.
e Apoyo durante el proceso de “toma de decisiones™. Contando con el apoyo de
profesionales especializadas.
e Valoracion individualizada de las solicitudes recogidas.
e Solicitud de las autorizaciones correspondientes.
e Adquisicion del billete para el regreso al pais de origen del solicitante y de sus
familiares.
e Cobertura de gastos imprevistos (tramites de documentacion, medicamentos,
alojamiento, etc.) u otros, como acompafiamiento, debidamente justificados.
e Prevision de una ayuda econdmica de viaje.
* Seguimiento en el pais de origen y derivacion a entidades locales.
g) Indicadores relevantes
Resultados - e,
o Descripcion del indicador
cuantificables
656 Personas informadas sobre el proyecto de retorno
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504 Personas retornadas
Estos casos pueden ser desglosados de la siguiente manera:
g 339 | Hombres (67,3%)
:
& 165 | Mujeres (32,7%)
138 | Menores de 18 afios
148 | De 18 a 34 afios
L=
- 171 De 35 a 49 anos
=
45 De 50 a 64 afos
2 > 05 afios
203 | Ecuador-
4
ﬁ -
3 73 Argentina
=
z
2 65 Colombia
=
: .
& 42 Brasil
=
i .
g 38 Chile
E
37 Uruguay
Resto: De otras 5 nacionalidades distintas: 24 Peri; 13 Paraguay;
6 :
4 Méjico; 3 Ucrania; 2 Venezuela.
632 € Precio medio aproximado por retorno
Indicadores adicionales
4 Personas recibieron una ayuda econémica para la tramitacién de
la documentacion de viaje
76 Casos de retornados recibieron seguimiento posterior en sus
paises de origen

Valoracion de los indicadores: En la memoria adaptada, ACCEM estimaba que a lo
largo del aio 2009, el proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba a dar
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cobertura a 270 personas en su conjunto, (accion 5 y 6) incluyendo los casos de
retorno de personas especialmente vulnerables, También calculaba un coste
aproximado de retorno en 1.814 € por persona.

Sin embargo, ACCEM sefala que la situacion socioeconémica actual ha provocado un
importante aumento de las solicitudes de retorno voluntario recibidos a la entidad. Por
ende, en el primer semestre del afio, el nimero de personas que se acogieron al
proyecto fue de 443 personas, casi duplicando la prevision para todo el afio. Esto ha
supuesto una mejora en la eficacia de la gestion de recursos humanos y econémicos, y
se ha destinado una mayor parte del presupuesto al gasto especifico destinado a los
retornos, reduciendo los gastos adicionales inicialmente presupuestados. El coste por
retorno ha descendido a 632 € (accion 5) por persona una vez ejecutado el 100 % del
presupuesto total de la subvencion concedida. Ademas, la entidad ha cumplido con su
previsién para proporcionar seguimiento posterior en el pais de origen una vez
efectuado el retorno, ofreciendo este servicio a 76 personas en la totalidad del

proyecto (accion 5 y 6).

Programa 2.-

b) Titulo del proyecto: Retorno Voluntario de cardcter humanitario e incentivado

¢) Colectivo de atencién: Personas inmigrantes que han solicitado el retorno a sus
paises de origen: retorno por capitalizacion del desempleo

d) Objetivos: Los objetivos fijados para el proyecto de retorno voluntario de CEPAIM
fueron los siguientes:

¢ Identificar e intervenir en las necesidades especificas de las personas solicitantes
del proyecto de Retorno Voluntario,

* Asesorar y orientar, de forma individualizada, a las personas demandantes del
servicio,

e Facilitar el retorno voluntario a las personas inmigrantes, beneficiarias del abono
acumulado y anticipado de la prestacion contributiva por desempleo: En el
momento en el que el inmigrante pide el abono acumulado y anticipado de la
prestacion contributiva por desempleo. éste lo hace con la intencion de regresar a
su pais de origen, motivo por el cual no ha solicitado la renovacion de su

permiso de residencia y trabajo, lo que conlleva el cambio de su situacion legal
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en Espafia (una vez cobrada la prestacion contributiva por desempleo), pasando a
ser irregular y cumpliendo asi con el perfil del beneficiario del Fondo Europeo
para el Retorno.

* Cumplimentar la gestion documental estandarizada en toda la red de centros de
CEPAIM, de acuerdo con los criterios exigidos por la administracion para este
tipo de proyectos y conforme a la formalizacion de protocolos desarrollados en
estos tltimos afios en los distintos proyectos llevados a cabo por la entidad.

* Realizar seguimiento y evaluacién continua de los procesos, para conocer el
estado y aspectos desarrollados en cada momento.

€) Actuaciones desarrolladas: Para realizar con éxito el proyecto de retorno
voluntario, CEPAIM llevo a cabo las siguientes acciones:

1. Contratacién del equipo de trabajo

Para ejecutar el proyecto, la entidad procedi6 a contratar personal adicional para
la gestion. El proceso de seleccion concluyd con la contratacion de un
coordinador del proyecto, tres asesores técnicos en diferentes sedes de la
entintad, y una persona para la gestion directa de los viajes y las ayudas directas.

Ademas, el personal propio de CEPAIM lleva a cabo tareas de informacion,
orientacion y gestion en las distintas sedes de la entidad a nivel estatal.

2. Reuniones periddicas con el equipo de trabajo

Dado el alcance a todo el territorio nacional del proyecto de CEPAIM, se han
organizado reuniones periddicas con el personal implicado en la gestion del
proyecto de retorno, con el objeto de

* Informar del contenido del proyecto y los procedimientos a seguir en las
distintas sedes de la entidad.

* Asegurar un enfoque metodologico comuin en las sedes de la entidad
desde el punto de vista de los objetivos, procedimientos y registros de
datos.

3. Creacion de una base de datos comun

CEPAIM consideré fundamental la creacion de una base de datos comun, como
un elemento tnico de trabajo donde disponer de datos a tiempo real para

consultas y para tener una vision global del trabajo realizado por las distintas
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sedes en el territorio nacional. La base de datos también permite la emision de
informes de seguimiento y la identificacion de posibles incidencias,

Es necesario sefialar que el coste que supuso la creacion de esta base de datos no
ha sido imputado al proyecto que nos ocupa financiado por el Fondo Europeo
para el Retorno.

4. Trabajo con los usuarios

CEPAIM opt6 por una intervencion personalizada con los usuarios, ofreciendo
informacion y asesoramiento a todas las personas que acudian a sus sedes para
informarse.

Se realizan entrevistas para conocer la situacion del interesado, y el personal de
la entidad disefia una resolucion de retorno que mas se adecua al perfil y las
condiciones de cada interesado. También se busca alternativas para las personas
que no cumplen con los requisitos del proyecto, pero que estan interesados en
volver a sus paises de origen.

También se organizan reuniones informativas grupales en el caso que el nimero
de personas interesadas es importante. Estas reuniones han proporcionado un
conocimiento mas detallado de las necesidades de ciertos colectivos y de los

individuos que los componen.

Prestaciones incluidas: El proyecto de Retorno Voluntario de caracter humanitario
e incentivado que ofrece CEPAIM, incluye las siguientes prestaciones:

e Recopilacién de informacion de recursos y redes de apoyo a inmigrantes
retornados en los paises de origen.

e Dilusion del proyecto de retorno voluntario.

e Informacion sobre las condiciones para participar en los proyectos de retorno

voluntario.
e [Elaboracion y tramitacion de expedientes de retorno voluntario.
e  Gestion de viajes y acompafiamientos en el proceso de retorno.

e Agesoramiento psicosocial y juridico.
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e Seguimiento de las personas retornadas,

g) Indicadores relevantes

Resultados

Descripeion del indicador

cuantificables
1.300 Personas informados sobre el programa de retorno
337 Personas retornadas hasta el 31.12.2009
e 196 Hombres (58.1%)
&) 14] Mujeres (41.9%)
89 Menores de 25 afios
o 107 | De 25 a 35 afos
-]
o 72 | De 36 a 45 afios
69 > de 45 afios
173 | Ecuador
g .
= 50 | Colombia
=
® ,
£ 45 Argentina
'S
]
= 19 Paraguay
%
[
g= 16 Peru
:
& 34 De otras 5 nacionalidades distintas: 11 Chile; 11 Uruguay: 9
) Brasil; 2 Ucrania; 1 Republica Dominicana.
720 € Precio medio aproximado por retorno

Indicadores adicionales: Se ha intentado vincular a alguno de los retornados con
otros Proyectos de codesarrollo que gestiona Cepaim.

Valoracion de los indicadores: En la memoria adaptada, CEPAIM estimaba que a lo
largo del ano 2009, el programa de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba dar

cobertura a 190 personas (Accion 5 y 6). También calculaba un coste aproximado de
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retorno en 1.773 € por persona.

Sin embargo, por la situacion socioeconomica actual, la entidad ha experimentado un
importante aumento en las solicitudes de retorno voluntario. Por ende, en el primer
semestre del afio, el nimero de personas que se acogieron al programa en su totalidad
fue de 283 personas, suponiendo un incremento del 67 por ciento a la prevision inicial
para todo el afio. Esto ha supuesto una mejora en la eficacia de la gestion de recursos
humanos y econémicos. y se ha destinado una mayor parte del presupuesto al gasto
especifico destinado a los retornos, reduciendo los gastos adicionales inicialmente
presupuestados. El coste por retorno ha descendido a 720 € por persona (accion 5) una
vez ejecutado el 100 por ciento del presupuesto total de la subvencion concedida.

También se ha llegado a asesorar a 1.300 personas sobre el programa de retorno

(Accion 5y 6) de las 1.600 previstas al inicio del programa,

Programa 3.-

.

b) Titulo del proyecto: Programa de Retorno Voluntario para Inmigrantes.

¢) Colectivo de atencion: Inmigrantes que desean retornar voluntariamente a su pais
de origen.

d) Objetivos: El objetivo del proyecto de MPDL es posibilitar el retorno a aquellas
personas que, habiendo conseguido o no las metas inicialmente marcadas en su
proyecto migratorio, decidan voluntariamente regresar a su pais.

e) Actuaciones desarrolladas: Las actuaciones que MPDL ha venido desarrollando en
el marco del proyecto de retorno voluntario, consisten de:

1. Entrevista individualizada

Desde la primera toma de contacto, la entidad procura atender de forma
individualizada a las personas que se interesan por el proyecto de retorno
voluntario.

La entrevista individualizada tiene un doble objetivo:

e informar y asesorar a la persona interesada, ofreciendo informacion sobre
los requisitos del proyecto, las ayudas que éste incluye, los compromisos
que el posible retornado adquiere, la red de recursos publicos y privados
que estan a su alcance en Espana. etc.
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e conocer las posibilidades de apoyo social y/o familiar que el posible
retornado tiene en el pais de origen, las opciones laborales y otros
recursos que pueda necesitar una vez efectuado el retorno.

2. Apertura del expediente de retorno

De forma individual y/o familiar, la entidad crea un expediente en el que consta
la solicitud, el informe social de la valoracion del expediente, la declaracion de
voluntariedad del retorno, la autorizacion de salida del pais del Ministerio del
Interior, fotocopia del pasaporte, recibos de los billetes y la ayuda econémica
recibida, etc.

Adguisicion v entrega de los billetes de retorno v la ayuda econdmica de viaje

Dentro de su proyecto de retorno voluntario, MPDL también contempla la
posibilidad de facilitar alojamiento y manutencion en los dias inmediatamente
previos a la fecha de salida.

Ademas, cuando se detecta la necesidad, MPDL pone al alcance del beneficiario los

siguientes apoyos complementarios:

4. Cobertura de gastos imprevistos de medicamentos

Prestaciones incluidas: Las prestaciones incluidas en el proyecto del MPDL de

retorno voluntario para inmigrantes, son las siguientes:

informar y asesorar a las personas inmigrantes que deseen retornar de forma
voluntaria sobre las caracteristicas y condiciones del proyecto;

facilitar los medios (cobertura del traslado y ayuda economica de viaje) para el
retorno voluntario a las personas que cumplan los requisitos del proyecto;

facilitar alojamiento y/o manutencion en los casos que se valore necesario el dia
(o dias) inmediatamente anteriores a su salida de Espana;

valorar e informar sobre posibles recursos sociales que pueda precisar la persona
hasta su Retorno Voluntario;

Orientacion en autoempleo;

realizar acompanamiento social durante el proceso de tramite del retorno
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voluntario,

g) Indicadores relevantes

Resultados o 9
Descripeion del indicador

cuantificables
151 Personas retornadas
: 9] Hombres (60,2%)
-
& 60 Mujeres (39,8%)

40 Menores de 18 afios

37 De 18 a 34 afios

57 De 35 a 49 aflos

Edad

17 De 50 a 64 afios

() > 65 afios

84 Ecuador

23 Colombia

12 Pert

10 Argentina

Principales nacionalidades

8 Uruguay
14 De 5 otras nacionalidades distintas: 5 Paraguay: 4 Ucrania; 3
Chile: 1 Brasil: 1 Republica Dominicana.
757 € Precio medio aproximado por retorno

Indicadores adicionales: Se ha ofrecido orientacion para el autoempleo a 10
personas.

Valoracién de los indicadores: En la memoria adaptada, MPDL estimaba que a lo
largo del afio 2009, el proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba dar

cobertura a 160 personas (accion S y 6) También calculaba un coste aproximado de
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retorno en 1.687.50 € por persona.

Sin embargo, debido a la situacién socioecondomica actual, que ha provocado un
importante aumento de las solicitudes de retorno voluntario, en el primer semestre del
ano, el nimero de personas que se acogieron al programa de retorno (accion 3) fue de
137 personas. alcanzando un 85 por ciento del numero total de retornados previstos
para todo el afio. Esto ha supuesto una mejora en la eficacia de la gestion de recursos
humanos y econdomicos, y se ha destinado una mayor parte del presupuesto al gasto
especifico destinado a los retornos, reduciendo los gastos adicionales inicialmente
presupuestados. El coste por retorno ha descendido a 757 € por persona (accion 5) una
vez ejecutado el 100 por ciento del presupuesto total de la subvencion concedida.

Programa 4.-

ficiario: CR

s

b) Titulo del proyecto: Retorno Voluntario de personas inmigrantes

¢) Colectivo de atencion: Personas inmigrantes que se encuentran en situacion de
desempleo y puedan acogerse al proyecto de retorno voluntario,

d) Objetivos: Posibilitar el retorno al pais de origen a aquellas personas inmigrantes
que deseen regresar de manera voluntaria. y que carezcan de recursos economicos
para hacerlo por sus propios medios.

h) Actuaciones desarrolladas: Las actuaciones que CRE incluye dentro del proyecto
de retorno voluntario, son las siguientes:

1. Informacion y orientacion

En esta primera fase del proyecto, la entidad ofrece informacién y orientacion
que los posibles retornados puedan necesitar sobre los tramites requeridos para la
obtencion de la documentacion necesaria para la gestion de su retorno,

2. Informe social

Desde las oficinas regionales de CRE, los encargados del proyecto elaboran un
informe social que luego remiten a la oficina central de la entidad.

3. Autorizaciones de salida

En base al numero de solicitudes de retorno recibidas, la entidad elabora una
ficha periodica que presenta a la Direccion General de Integracion de los

ad
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Inmigrantes para solicitar la debida autorizacion de viaje.

4. Billete de retorno

Como parte esencial del proyecto de retorno, CRE facilita el billete de retorno al
pais de origen o pais de residencia al interesado desde el lugar de domicilio en
Espafia, contemplando, en casos excepcionales. el pago de la estancia y

manutencion en el transito,

N

Apovo psicoldgico

Basandose en la experiencia previa que CRE tiene en la gestion de retorno, la
entidad considera necesario ofrecer un apoyo psicologico con los retornados, ya
sea de forma individualizada o en talleres grupales.

i) Prestaciones incluidas: Las prestaciones incluidas en el proyecto de CRE de
retorno voluntario de inmigrantes, son las siguientes:

e informar y orientar a las personas inmigrantes que deseen retornar a sus paises

de origen:
e realizar entrevistas individuales;
e gestion de los billetes de avion;
e tramitacion de un pago para cubrir la estancia y manutencion en fase de transito;

e gestion de una posible ayuda para la obtencion del pasaporte:

tramitacion de dinero de bolsillo para el viaje.

¢) Indicadores relevantes

Resultados Im A
. Descripeion del indicador
cuantificables

1.171 Personas retornadas

Estos casos pueden ser desglosados de la siguiente manera:
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393 Mujeres (33.6%)

431 Ecuador

294 | Colombia

157 | Argentina

i Chile

70 Brasil

De otras 8 nacionalidades distintas: 49 Pert; 47 Uruguay; 25
142 | Paraguay: 11 Venezuela; 5 Méjico; 2 Ucrania; 2 Rep.
Dominicana; 1 Filipinas,

Principales nacionalidades

654 € Precio medio aproximado por persona

Indicadores adicionales

Total de personas que fueron informados sobre el proyecto

5290 (accion 5y 6).

Valoracion de los indicadores: En la memoria adaptada, CRE estimaba que a lo
largo del afio 2009, el programa de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba ofrecer
informacion 3.880 personas, y dar la posibilidad de retornar a 1.200 personas a través
del proyecto en su totalidad (accion 5 y 6) en el periodo de un afio. También calculaba
un coste aproximado de retorno en 1.187.50 € por persona.

Sin embargo, debida a la situacion socioeconémica actual, la entidad ha visto un
importante aumento de las solicitudes de retorno voluntario. Por ende, en el primer
semestre del afo, el nimero de personas que se acogieron al programa de retorno
(accion 5) fue de 1.042 personas, representando el 86 % de la prevision inicial
realizada para todo el afno segin la memoria adaptada. Esto ha supuesto una mejora en
la eficacia de la gestion de recursos humanos y econdémicos. El coste por retorno ha
descendido a 654 € por persona una vez gjecutado el 100 % del presupuesto total de la

subvencion concedida para el total del proyecto.
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A continuacién se muestran algunos graficos en relacion con esta actuacion:

Pais de destino:

Filipinas
 Mégjico

Distribucion de retornos por Entidad segtin sexo.

Accion 5

0 1500

E 1000 o TOTAL |
|

] @ hombres

= 500 O mujeres

z 0 2l _

Accem Cepaim CRE MPDL
Entidad
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Total retornos segtin sexo

2500 YT —

TOTAL hombres mujeres

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

No aplicable.
3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizade actividades de control y seguimiento de esta accién (controles
administrativos y financieras, comprobacion de los documentos justificativos, etc,). Concretamente, vy
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado |a prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional.

Por su parte, la Autoridad Delegada ha realizado un seguimiento de esta accion para verificar los
aspectos administrativos, tecnicos y fisicos. Estas comprobaciones han incluido tanto el analisis
documental como la constancia fisica de otros elementos probatorios del gasto (e, examen de las
paginas web de los proyectos, de estudios y publicaciones, o de materiales de difusion como carteleria
y folletos). Asimismo, en estas verificaciones se ha podido constatar el cumplimiento de los requisitos
comunitarios en materia de informacion y publicidad,

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ"), la
Autoridad Delegada ha establecido un procedimiento para su realizaciéon que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacién y una previsién
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta el momento en que se desarrollo esta accion, y que hasta bien avanzado el afio
2008 no se llevo a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estratégicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual de 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion "in situ" de esta accion.

Despues de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Delegada se contempla la monitorizacién “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de prestacion de este tipo de servicios.
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4, Resultados efectivos

Esta accién ha permitido el retorno voluntario por parte de poblacion inmigrante a sus paises de origen,
segun lo previsto en el Programa Plurianual. Conviene recordar que el deterioro de la situacion
economica motivé un aumento en la demanda por parte de la poblacién inmigrante en Espafa de
programas de retorno a sus paises de origen, lo que a su vez origind una revision al alza de dotacion
economica destinada a esta accion, que quedo reflejada en la revision financiera del Plan Anual
aprobado por la Comisién Europea con fecha de 7 de junio de 2010, El numero de retornos
gestionados asi como el de billetes comprados ha sido de 2.163. El aumento de participacion en el
programa ha sido del 100%, ya que el afic anterior no hubo este programa. Cabe destacar ademas que
el aumento respecto de los resultados esperados en este programa ha sido del 74%.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada. Los beneficiarios finales de esta accion, es decir, las cuatro entidades
que han desarrollado los programas que integran esta accion (ACCEM — Asociacion Comisién Catélica
Espafola de Migraciones, CEPAIM-Consorcio de Entidades para la Accién Integral con Migrantes,
MPDL - Movimiento por la Paz, y CRE — Cruz Roja Espafola), han sido informados sobre la
cofinanciacion de la misma por el Fondo. Ademas, en todos los documentos relativos a este proyecto,
se ha incluido una declaracién en la que se indica que el proyecto ha sido cofinanciado por el Fondo.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, los resultados esperados y el impacto previsto se han alcanzado. La valoracion de esta
accion es positiva, en cuanto que los programas de retorno voluntario que han sido desarrollados por
las cuatro entidades subvencionadas han permitido lograr el resultado esperado (incremento del
numero de retornos voluntarios) y el impacto previsto (gestion intregral del programa de retorno)

Accién 6: Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en
especial situacion de vulnerabilidad

1. Objetivo y alcance de la accion

El objetivo de esta accion es apoyar a los inmigrantes gue se encuentren en una situacion de especial
vulnerabilidad a retornar de forma voluntaria, satisfaciendo sus necesidades de asistencia especifica
durante las distintas fases de su retorno.

Concretamente se han cofinanciado cuatro proyectos llevados a cabo a su vez por cuatro entidades.
En total, se han acogido a estos programas de retorno voluntario de las cuatro entidades
subvencionadas 583 personas.

El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta accion es de 591.311,17 €, coincidente
con los datos consignados en la Revision Econdmica del Programa Anual 2008 aprobado por la
Comision por Decision del 7 de junio de 2010.

ENTIDAD
ACCEM - Asociacion Comision Catolica Espafola de Migracién 74 80.858,26 €
CEPAIM - Consorcio de Entidades para la Accién Integral con Migrantes 25 11.526,37 €
MPDL - Movimiento por la Paz 50| 4560497 €
CRE - Cruz Roja Espafiola . 434 | 453.321,57 €
TOTAL 583 | 591.311,17 €
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Descripcion de los programas desarrollados:

Programa 1.-

h) Titulo del proyecto: Retorno Voluntario de Inmigrantes

¢) Colectivo de atencion: Inmigrantes que desean retornar a sus paises de origen de
forma voluntaria y se encuentren en situacion de precariedad social o en riesgo de
exclusion social.

d) Objetivos: El objetivo principal del proyecto es fomentar y facilitar el retorno
voluntario asistido de aquellas personas en especial situacion de vulnerabilidad,
satisfaciendo sus necesidades de asistencia especifica durante las distintas fases del
proyecto.

e) Actuaciones desarrolladas: El proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes
financiado a ACCEM a través de la subvencion concedida, se enmarco en tres fases:
acogida, informacion y orientacion; gestion: y seguimiento que se detallan a
continuacion.

1. Acogida, informacion y orientacion

La primera parte del trabajo de la entidad con los posibles retornados en
situacion de vulnerabilidad. consiste de conocer sus motivaciones, ofrecerles
informacion sobre las distintas modalidades para el retorno y las posibles
prestaciones que estos incluyen.

Ademas, a través del proyecto, el interesado tiene la posibilidad de contar con el
apoyo de profesionales, como puede ser un abogado o un psicélogo. ACCEM
considera que este servicio adicional es muy importante dada la complejidad del
proceso de toma de decisiones. Las consultas con el abogado pueden resolver
dudas o resolver malentendidos o lagunas de conocimientos en materia
legislativa. Por otro lado, el servicio de psicologo aporta un importante apoyo al
proceso afectivo/emocional que el retornado puede experimentar en las fases
previas a su regreso.

2. Gestion

La segunda fase del proyecto subvencionado se centra, como lo indica el titulo,

en la gestion del proceso de retorno. Esto consiste en la comprobacion de la

documentacion de viaje del interesado. solicitudes de las autorizaciones para
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viajar, concrecion de itinerarios de viaje y realizacion de la compra de los
billetes de avion para vuelo de regreso. Dentro de esta fase, también se puede
tramitar una ayuda adicional para los gastos de viaje para los desplazamientos
desde la localidad de salida en el territorio espaniol hasta el destino final en el
pais de origen.

Para que el interesado pueda optar a las prestaciones econdmicas adicionales,
ACCEM realiza un estudio individualizado de cada caso, y desestima la
cobertura de aquellos gastos que se consideren innecesarios, que no estén
directamente relacionados con el proceso de retorno o puedan ser sufragados por
el propio interesado.

Como atencion especial dirigida a personas en situacion de vulnerabilidad, se
incluye la posibilidad de una prestacion econémica para la reinstalacion,
concedida tras una valoracion previa. Esta valoracion tiene en cuenta cuestiones
como la trayectoria social y laboral del interesado en Espafia y el optimo
aprovechamiento de la ayuda. con la finalidad de facilitar el proceso de insercion
social y laboral de los interesados

3. Seguimiento

La Gltima fase del proyecto de ACCEM consiste de conocer el grado de
integracion sociolaboral de los participantes en sus paises de origen una vez
efectuado el retorno. También en esta fase se pretende proporcionar al interesado
contactos con las entidades locales que trabajan en su pais.

f) Prestaciones incluidas: El Proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes de
ACCEM incluye las siguientes prestaciones a los beneficiarios:

¢ Informacion y asesoramiento al interesado.

e Apoyo durante el proceso de “toma de decisiones”. Contando con el apoyo de
profesionales especializadas,

» Valoracion individualizada de las solicitudes recogidas.
e Solicitud de las autorizaciones correspondientes.

o Adquisicion del billete para el regreso al pais de origen del solicitante y de sus
familiares.

e Cobertura de gastos imprevistos (tramites de documentacion, medicamentos,
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alojamiento, etc.) u otros, como acompanamiento, debidamente justificados.
e Ayuda de primera instalacion en el pais de origen para personas en situacion de

vulnerabilidad.

Prevision de una ayuda economica de viaje.

Seguimiento en el pais de origen y derivacion a entidades locales.

g) Indicadores relevantes

Resultados

Descripcion del indicador

cuantificables
74 Personas retornadas
e 54 Hombres (73%)
:
Qo 20 | Mujeres (27%)
19 Menores de 18 anos
22 De I8 a 34 aios
-
3 23 | De 35 a 49 afios
=
9 De 50 a 64 afios
| > 65 afios
24 Bolivia
& :
= 11 Brasil
=
=
= 10 Ucrania
=
o
-] »
= 8 Argentina
2
_E 5 Honduras
<]
B
& 6 De 8 nacionalidades distintas: 4 Nigeria; 3 Uruguay; 3 Chile; 2
Georgia; 1 Ecuador; 1 Pert; 1 Moldavia; 1 Mali.
955 € Precio medio aproximado por retorno
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Indicadores adicionales

Personas recibieron una ayuda economica para la reintegracion en

73 ' o
su pais de origen

Valoracién de los indicadores: En la memoria adaptada, ACCEM estimaba que a lo
largo del afo 2009, el proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba dar
cobertura a 270 personas en su conjunto, (accion 5 y 6) incluyendo los casos de
retorno de personas especialmente vulnerables. También calculaba un coste
aproximado de retorno en 1,814 € por persona.

Sin embargo, ACCEM senala que la situacion socioecondmica actual ha provocado un
importante aumento de las solicitudes de retorno voluntario recibidos a la entidad. Por
ende, en el primer semestre del afio. el nimero de personas que se acogieron al
proyecto fue de 74 personas, que sumado a los beneficiarios del provecto de retorno
de la entidad dentro del Programa 5 descrito en este informe, casi duplica la prevision
para todo el ano. Esto ha supuesto una mejora en la eficacia de la gestion de recursos
humanos y econoémicos, y se ha destinado una mayor parte del presupuesto al gasto
especifico destinado a los retornos, reduciendo los gastos adicionales inicialmente
presupuestados. El coste del retorno de personas vulnerables ha descendido a 955 €
(Accion 6) por persona una vez ejecutado el 100 por ciento del presupuesto total de la
subvencion concedida.

Programa 2.-

b) Titulo del proyecto: Retorno Voluntario de cardcter humanitario ¢ incentivado

¢) Colectivo de atencion: Personas inmigrantes que han solicitado el retorno a sus
paises de origen: retorno por capitalizacion del desempleo y retorno por razones

humanitarias

d) Objetivos: Los objetivos fijados para el proyecto de retorno voluntario de personas
en situacion de vulnerabilidad de CEPAIM fueron los siguientes:

¢ [dentificar e intervenir en las necesidades especificas de las personas solicitantes
del proyecto de Retorno Voluntario,

e Asesorar y orientar. de forma individualizada. a las personas demandantes del

servicio.
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e Cumplimentar la gestion documental estandarizada en toda la red de centros de
CEPAIM. de acuerdo con los criterios exigidos por la administracion para este
tipo de proyectos y conforme a la formalizacion de protocolos desarrollados en
estos tltimos afios en los distintos proyectos llevados a cabo por la entidad.

* Realizar seguimiento y evaluacion continua de los procesos, para conocer el
estado y aspectos desarrollados en cada momento.

e) Actuaciones desarrolladas: Para realizar con éxito el proyecto de retorno
voluntario, CEPAIM llevo a cabo las siguientes acciones:

1. Contratacion del equipo de trabajo

Para ejecutar el proyecto, la entidad procedio a contratar personal adicional para
la gestion. El proceso de seleccion concluyé con la contratacion de un
coordinador del proyecto, tres asesores técnicos en diferentes sedes de la entidad,
y una persona para la gestion directa de los viajes y las ayudas directas.

Ademas, el personal propio de CEPAIM lleva a cabo tareas de informacion,
orientacion y gestion en las distintas sedes de la entidad a nivel estatal,

2. Reuniones periodicas con el equipo de trabajo

Dado el alcance a todo el territorio nacional del proyecto de CEPAIM, se han
organizado reuniones periodicas con el personal implicado en la gestién del
proyecto de retorno, con el objeto de

¢ Informar del contenido del proyecto y los procedimientos a seguir en las
distintas sedes de la entidad.

e Asegurar un enfoque metodologico comun en las sedes de la entidad
desde el punto de vista de los objetivos, procedimientos y registros de
datos.

3. Creacion de una base de datos comtin

CEPAIM considerd fundamental la creacion de una base de datos comin. como
un elemento unico de trabajo donde disponer de datos a tiempo real para
consultas y para tener una vision global del trabajo realizado por las distintas
sedes en el territorio nacional. La base de datos también permite la emision de
informes de seguimiento y la identificacion de posibles incidencias.

Es necesario sefialar que el coste que supuso la creacion de esta base de datos no
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ha sido imputado al proyecto que nos ocupa financiado por el Fondo Europeo
para el Retorno.,

4, Trabajo con los usuarios

CEPAIM opt6 por una intervencion personalizada con los usuarios, ofreciendo
informacion y asesoramiento a todas las personas que acudian a sus sedes para

informarse.

Se realizan entrevistas para conocer la situacion del interesado, vy el personal de
la entidad disefia una resolucion de retorno que mas se adecua al perfil y las
condiciones de cada interesado. También se busca alternativas para las personas
que no cumplen con los requisitos del proyecto, pero que estan interesados en
volver a sus paises de origen.

También se organizan reuniones informativas grupales en el caso que el nimero
de personas interesadas es importante. Estas reuniones han proporcionado un
conocimiento mas detallado de las necesidades de ciertos colectivos y de los
individuos que los componen.

f) Prestaciones incluidas: El proyecto de Retorno Voluntario de caracter humanitario
e incentivado que ofrece CEPAIM, incluye las siguientes prestaciones:

e Recopilacién de informacion de recursos y redes de apoyo a inmigrantes
retornados en los paises de origen.

e Difusion del proyecto de retorno voluntario.

e Informacion sobre las condiciones para participar en los proyectos de retorno
voluntario,

o Elaboracion y tramitacion de expedientes de retorno voluntario,
e Gestion de viajes y acompaiiamientos en el proceso de retorno.
e Acompaiamientos sanitarios cuando el caso lo requiera.

e Asesoramiento psicosocial y juridico.

e Seguimiento de las personas retornadas.

g) Indicadores relevantes
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Resultados o .
. Descripcion del indicador
cuantificables
25 Casos de retorno
e 15 Hombres (60%)
-
& 10 Mujeres (40%)

8 Menores de 25 afios

6 De 25 a 35 afios

~
- 4 De 36 a 45 aiios
=

A =45 afios

0 > 65 afos

10 Argentina

4 Brasil
3 Bolivia
3 Chile

5 de otras 5 nacionalidades: Nigeria, Ghana, Venezuela, Gambia,

Principales nacionalidades

Marruecos

858€ Precio medio aproximado por persona

Indicadores adicionales

Personas fueron asesoradas por la entidad combinados accion 5 y

1.300 6

Valoracion de los indicadores: El coste del retorno ha sido menor al estimado en la
memoria adaptada. El programa de retorno de CEPAIM en su totalidad (Accion 5 y 6)
ha sobrepasado sus expectativas principalmente por los beneficiarios de la Accion 5.
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Programa 3.-

a) Beneficiario: I

b) Titulo del proyecto: Programa de Retorno Voluntario para Inmigrantes en

Situacion de Carencia y Vulnerabilidad Social

¢) Colectivo de atenciéon: Inmigrantes que desean retornar voluntariamente a su pais
de origen, que se encuentren en situacion de carencia y vulnerabilidad social.

Se consideran “vulnerables socialmente™ a aquellos inmigrantes que, una vez
estudiada su situacion particular y a través de un informe social (realizado por un
trabajador social), incurren en elevados riesgos sociales de caer en violaciones de
los derechos mas basicos y fundamentales. En este sentido se estd actuando con
caracter preventivo, evitando asi que los beneficiarios del Fondo puedan llegar a ser
victimas de explotacion laboral, sexual. ete’.

d) Objetivos: El objetivo del proyecto de MPDL es posibilitar el retorno a aquellas
personas que, habiendo conseguido o no las metas inicialmente marcadas en su
proyecto migratorio, decidan voluntariamente regresar a su pais, al encontrarse en
situacion de precariedad o en situacion de vulnerabilidad social en Espafia.

e) Actuaciones desarrolladas: Las actuaciones que MPDL ha venido desarrollando en
el marco del proyecto de retorno voluntario, consisten de:

1. Entrevista individualizada

Desde la primera toma de contacto, la entidad procura atender de forma
individualizada a las personas que se interesan por el proyecto de retorno
voluntario.

La entrevista individualizada tiene un doble objetivo:

e informar y asesorar a la persona interesada. ofreciendo informacion sobre
los requisitos del proyecto, las ayudas que este incluye, los compromisos
que el posible retornado adquiere, la red de recursos publicos y privados
que estan a su alcance en Espafia, etc.

e conocer las posibilidades de apoyo social y/o familiar que el posible
retornado tiene en el pais de origen, las opciones laborales y otros

* Por ejemplo, una mujer sola, sin recursos, sin redes sociales ni familiares se puede ver abocada a ser victima de
trata.
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recursos que pueda necesitar una vez efectuado el retorno.

2. Apertura del expediente de retorno

De forma individual y/o familiar, la entidad crea un expediente en el que consta
la solicitud, el informe social de la valoracion del expediente, la declaracion de
voluntariedad del retorno, la autorizacion de salida del pais del Ministerio del
Interior, fotocopia del pasaporte. recibos de los billetes y la ayuda econémica

recibida, etc.

3. Adquisicion v entrega de los billetes de retorno v la ayuda econdmica de viaje

Dentro de su proyecto de retorno voluntario, MPDL también contempla la
posibilidad de facilitar alojamiento y manutencion en los dias inmediatamente
previos a la fecha de salida.

Ademas, cuando se detecta la necesidad, MPDL pone al alcance del beneficiario los
siguientes apoyos complementarios:

4. Avuda econdmica para la primera instalacion

MPDL contempla la posibilidad de conceder una ayuda econdmica adicional al
retornado para facilitar su reinstalacion tras el regreso a su pais de origen. Para
poder optar a ello, el interesado tiene que presentar un proyecto laboral que
piensa implementar en ¢l pais.

Ademas, las personas que se acogen al proyecto de retorno voluntario, tienen la
posibilidad de recibir una formacion basica en cuestiones de autoempleo antes de
su salida de Espaifia.

5. Cobertura de gastos imprevistos de medicamentos

6. Acompaflamiento en casos de necesidades sanitarias especificas

En los casos que se considera estrictamente necesario por cuestiones sanitarias,
el proyecto de MPDL incluye la posibilidad de que personal especializado
acompaiie al retornado durante el viaje.

f) Prestaciones incluidas: Las prestaciones incluidas en el proyecto de retorno
voluntario para inmigrantes en situacion de vulnerabilidad de la entidad MPDL, son

los siguientes:

e inlormar y asesorar a las personas inmigrantes que deseen retornar de forma
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voluntaria sobre las caracteristicas y condiciones del proyecto;

e facilitar los medios (cobertura del traslado y ayuda econdmica de viaje) para el
retorno voluntario a las personas que cumplan los requisitos del proyecto;

e facilitar alojamiento y/o manutencion en los casos que se valore necesario el dia
(0 dias) inmediatamente anteriores a su salida de Espana;

e valorar e informar sobre posibles recursos sociales que pueda precisar la persona

hasta su Retorno Voluntario:

e favorecer la reinstalacion de la persona retornada en los casos que se valore
necesario a través de ayuda economica y orientacion en autoempleo;

e realizar acompafiamiento social durante el proceso de tramite del retorno
voluntario.

g) Indicadores relevantes

Resultados
e“,'l 2808 Descripeion del indicador
cuantificables
50 Personas retornadas
e 25 de las cuales fueron hombres (50%)
=
=]
5 25 de las cuales fueron mujeres (50%)
20 Menores de 18 afios
13 De 18 a 34 afios
=
- 13 De 35 a 49 afos
=
4 De 50 a 64 anos
0 > 65 afios
E_ 15 | Bolivia
° 3
E 8 Ecuador Argentina
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5 Chile

De otras 10 nacionalidades distintas: 4 Uruguay; 3 Argelia; 3
17 Argentina; 1 Colombia, Ucrania, Marruecos, Senegal, Guinea
Conacry y El Salvador,

1.348 € Precio medio aproximado por retorno

Valoracién de los indicadores: En la memoria adaptada, MPDL estimaba que a lo
largo del afio 2009, el proyecto de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba a dar
cobertura a 160 personas en su totalidad (accién 5 y 6). También calculaba un coste
aproximado de retorno en 1.687,50 € por persona.

Sin embargo, debido a la situacién socioecondémica actual, que ha provocado un
importante aumento de las solicitudes de retorno voluntario, en el primer semestre del
afio, el numero de personas que se acogieron al programa de retorno de inmigrantes
vulnerables fue de 29 personas, que sumado el niimero de beneficiarios del proyecto
de MPDL descrito dentro de la accion 5 del presente informe, alcanza un 85 % del
numero total de retornados previstos para todo el afio. Esto ha supuesto una mejora en
la eficacia de la gestion de recursos humanos y econdomicos, y se ha destinado una
mayor parte del presupuesto al gasto especifico destinado a los retornos, reduciendo
los gastos adicionales inicialmente presupuestados. El coste por retorno ha descendido
a 1.348 € (Accidn 6) por persona una vez ejecutado el 100 % del presupuesto total de
la subvencion concedida.

Han sido informadas sobre los programas de retorno 210 personas.

Programa 4.-

e S

io: CRE — Cruz Ro

b) Titulo del proyecto: Retorno Voluntario de personas inmigrantes

¢) Colectivo de atencién: Personas inmigrantes que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad por haber visto frustrado su proyecto migratorio personal y que lleven
mas de seis meses en Espafia. y personas inmigrantes enfermas de gravedad.

Se consideran “vulnerables socialmente™ a aquellos inmigrantes que, una vez
estudiada su situacion particular y a través de un informe social (realizado por un
trabajador social). incurren en elevados riesgos sociales de caer en violaciones de los
derechos mas basicos v [undamentales. En este sentido se esta actuando con

| cardcter preventivo, evitando asi que los beneficiarios del Fondo puedan llegar a ser
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victimas de explotacion laboral, sexual, etc”.

d) Objetivos: Posibilitar el retorno al pais de origen a aquellas personas inmigrantes
pertenecientes a grupos vulnerables o que se encuentren en riesgo de exclusion
social, solicitantes de asilo, refugiados, apatridas, personas acogidas al régimen de
proteccion temporal y otros estatutos de proteccion subsidiaria, que deseen regresar
de manera voluntaria, y carezcan de recursos economicos para hacerlos por sus
propios medios.

e) Actuaciones desarrolladas: Las actuaciones que CRE incluye dentro del proyecto
de retorno voluntario, son las siguientes:

1. Informacion v orientacion

En esta primera fase del proyecto. la entidad ofrece informacion y orientacion
que los posibles retornados puedan necesitar sobre los tramites requeridos para la
obtencion de la documentacion necesaria para la gestion de su retorno.

2. Informe social

Desde las oficinas regionales de CRE, los encargados del proyecto elaboran un
informe social que luego remiten a la oficina central de la entidad.

3. Autorizaciones de salida

A base del nimero de solicitudes de retorno recibidas, la entidad elabora una
ficha peribdica que presenta a la Direccion General de Integracion de los
Inmigrantes para solicitar la debida autorizacion de viaje.

4, Billete de retorno

Como parte esencial del proyecto de retorno, CRE facilita el billete de retorno al
pais de origen o pais de residencia al interesado desde el lugar de domicilio en
Espaiia, contemplando, en casos excepcionales, el pago de la estancia y
manutencion en el transito.

5. Apoyo psicoldgico

Basandose en la experiencia previa que CRE tiene en la gestién de retorno, la
entidad considera necesario ofrecer un apoyo psicologico con los retornados, ya
sea de forma individualizada o en talleres grupales.

? Por ejemplo, una mujer sola, sin recursos, sin redes sociales ni familiares se puede ver abocada a ser victima de
trata.
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f) Prestaciones incluidas: Las prestaciones incluidas en el proyecto de CRE de
retorno voluntario de inmigrantes, son las siguientes:

* informar y orientar a las personas inmigrantes que deseen retornar a sus paises
de origen:

e realizar entrevistas individuales:

e gestion de los billetes de avion;

e tramitacion de un pago para cubrir la estancia y manutencion en fase de transito:
e gestion de una posible ayuda para la obtencion del pasaporte;

¢ tramitacion de dinero de bolsillo para el viaje;

e realizacion de acompafiamiento de profesionales hasta el pais de origen a
personas que lo requieran por encontrarse en una condicion de vulnerabilidad
fisica/ mental.

g) Indicadores relevantes

Resultados o i
= Descripeion del indicador
cuantificables

434 Personas retornadas

Estos casos pueden ser desglosados de la siguiente manera:

257 | Hombres (59,2%)

Genero

177 | Mujeres ( 40.8%)

106 | Bolivia

82 Argentina

6l Uruguay

40 Brasil

38 Ecuador

Principales nacionalidades

35 Honduras
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De otras 13 nacionalidades distintas: 21 Chile; 18 Colombia; 10
72 Paraguay; 6 Venezuela; 6 Nicaragua: 2 Ucrania; 2 Peri: 1
Nigeria, Pakistan; Croacia; Guatemala; Costa Rica y Panama.

1.147 € Precio medio aproximado por retorno

Indicadores adicionales

Total de personas que fueron informadas sobre los programas de

953 Nehdgy
435 retorno (accion S y 6)

Solicitudes para el retorno vulnerable no fueron consumados

411 finalmente

Valoracion de los indicadores: En la memoria adaptada, CRE estimaba que a lo
largo del afio 2009, el programa de Retorno Voluntario de Inmigrantes iba a ofrecer
informacion a 3.880 personas, y dar la posibilidad de retornar a 1.200 personas a
través del proyecto en su totalidad (acciébn 5 y 6). También calculaba un coste
aproximado de retorno en 1.187,50 € por persona.

Sin embargo, debida a la situacién socioeconOmica actual, la entidad ha visto un
importante aumento de las solicitudes de retorno voluntario. Por ende. en el primer
semestre del afo, el numero de personas que se acogieron al programa de retorno
como personas vulnerables (accion 6) fue de 427 personas, representando el 86 % de
la prevision inicial realizada para todo el afio segiin la memoria adaptada. Esto ha
supuesto una mejora en la eficacia de la gestion de recursos humanos y economicos.
El coste por retorno ha descendido a 1.147 € por persona una vez ejecutado el 100 %
del presupuesto total de la subvencién concedida para el total del proyecto.

Seguidamente se muestran algunos graficos en relacién con esta actuacion:

Ln
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* Aunque en este grifico se incluyen datos relativos a Rumania y Bulgaria, el coste correspondiente 4 los retornos 4
] gr . El .
estos paises de 1,228, 14 € no se ha incluido en el coste total elegible de la aceion,
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Distribucion de retornos por Entidades y sexo

o TOTAL
@ hombres
0O mujeres
Accem Cepaim CRE MPDL
Entidad ‘
i
Retorno vulnerables por sexo
mujeres; 232;

40% ‘

hombres;

351: 60%

2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (si procede)

El coste total de esta accién contemplado en la revision econémica del Programa Anual, aprobada por
decision de la Comision Europea notificada como C(2010) 3606 con fecha 7 de junio de 2010, era de
591.311,17 €, y el coste final elegible de la misma ha sido de 590.083,03 €.

Esta diferencia entre el coste contemplado en |a revision econdmica y el coste final elegible se explica
por la inclusién por error en el gasto total de los costes del retorno voluntario de una ciudadana rumana
y otra bilgara a sus paises de origen.

Los costes de retorno a estos paises (1.228,14 €), por tratarse de paises miembros de la UE, no
pueden ser imputados por tanto al Fondo Europeo para el Retorno y por lo tanto se han restado del
coste total elegible de esta accion que asciende finalmente a 590.083,03 €,

n
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3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accién (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado |a prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional.

Por su parte, la Autoridad Delegada ha realizado un seguimiento de esta accion para verificar los
aspectos administrativos, tecnicos y fisicos. Estas comprobaciones han incluide tanto el analisis
documental como la constancia fisica de otros elementos probatorios del gasto (e]. examen de las
paginas web de los proyectos, de estudios y publicaciones, o de materiales de difusién como carteleria
y folletos). Asimismo, en estas verificaciones se ha podido constatar el cumplimiento de los requisitos
comunitarios en materia de informacién y publicidad,

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ"), la
Autoridad Delegada ha establecido un procedimiento para su realizacién que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una previsién
para correccion de errores, en su caso,

Teniendo en cuenta el momento en que se desarrollé esta accion y que hasta bien avanzado el afio
2008 no se llevo a cabo |a aprobacion de diversos instrumentos normatives (orientaciones estratégicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual de 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion “in situ” de esta accion.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Delegada se contempla la monitorizacion "in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de prestacion de este tipo de servicios.

4, Resultados efectivos

Esta accién ha facilitado el regreso a inmigrantes en especial situacién de vulnerabilidad a sus palses
de origen, segun lo previsto en el Programa Plurianual. Como en el caso de la Accion 5, conviene
recordar que el deterioro de la situacion econdmica motivé un aumente en la demanda por parte de la
poblacion inmigrante en Espafa de programas de retorno a sus paises de origen, lo que a su vez
originé una revision al alza de dotacion economica destinada a esta accién, que quedo refiejada en la
revision financiera del Plan Anual aprobado por la Comisién Europea con fecha de 7 de junio de 2010.
El nimero de retornos voluntarios de personas vulnerables gestionados asi como el de billetes
adquiridos ha sido de 583. El aumento de participacion en el programa ha sido del 100%, ya que el afio
anterior no hubo este programa. Cabe destacar ademas que el aumento respecto de los resultados
esperados en este programa ha sido del 74%.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada. Los beneficiarios finales de esta accion, es decir, las cuatro entidades
que han desarrollado los programas que integran esta accién (ACCEM - Asociacion Comisién Catélica
Espafiola de Migraciones, CEPAIM, MPDL — Movimiento por la Paz, y CRE — Cruz Roja Espafiola), han
sido informadas sobre la cofinanciacion de la misma por el Fondo, Ademas, en todos los documentos
relativos a este proyecto, se ha incluido una declaracion en la que se indica que el proyecto ha sido
cofinanciado por el Fondo.
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5. Evaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, los resultados esperados y el impacto previsto han sido alcanzados. La valoracién de esta
accion es positiva, ya que los programas de retorno voluntario asistido a personas en especial situacion
de vulnerabilidad desarrollados por las cuatro entidades subvencionadas han logrado el resultado
esperado {aumento de la cifra de retornos voluntarios de personas en situacion de vulnerabilidad) y el
impacto previsto (politicas de retorno mas efectivas y coordinadas).

Accion 7: Difusién de los objetivos y el contenido del programa de retorno voluntario entre la
poblacién inmigrante

1. Objetivo y alcance de la accion

En el Programa Anual 2008 se describié esta accion como aquella con el objetivo de “informar sobre la
existencia del programa de retorno voluntario entre la poblacién inmigrante con el fin de generar interés
en los objetivos y contenido entre el colectivo a que se dirige el programa”.

Para llevar a cabo esta accion es posible utilizar varias actividades entre las que cabe citar:

= Informacion telefénica
. Divulgacion a través de folletos
® Campanas en medios de comunicacion, etc,

A la hora de concretar las actividades especificas se consideré que la herramienta méas potente y por
ello la mas idonea, por cuanto que asegura el mantenimiento en un periodo considerable de tiempo de
la accion, es el relativo a la asistencia telefénica, que se describira a continuacian,

Independientemente, se han llevado a cabo actividades que conectan directamente con los objetivos
de esta accion, aunque el coste ha sido asumido en su totalidad por el Ministerio de Trabajo e
Inmigracién y no se ha imputado como coste elegible.

Ejemplo de ello son otros proyectos como son la creacion de "varios productos publicitarios”, que se ha
materializado en la elaboracion y distribucién de un folleto informativo (que se recoge a continuacion) y
en la publicacion de informacion en la pagina web del MTIN; asi como 'la organizacion de eventos
informativos”, que se ha plasmado en la celebracion de una Jornada Divulgativa de los Fondos
Comunitarios (10 de diciembre de 2009).

Ln
Ln
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Descripcion del servicio de asistencia telefénica:

a) Contratista: TISSAT, S.A, — Servicios Avanzados de Telecomunicaciones, S.A.

b) Titulo del proyecto: Servicio Telefonico de Informacién sobre Ayudas Complementarias al

Retorno Voluntario
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¢) Objetivos: El objetivo de la actuacion fue la contratacion de un servicio de atencion telefénica

para ofrecer informacion sobre el programa de ayudas complementarias al Plan de Retorno
Voluntario.

El servicio pone a disposicion del piblico un servicio telefonico gratuito para ofrecer
informacion sobre el programa de ayudas complementarias para el retorno voluntario de
inmigrantes y ofrece las direcciones mds cercanas de las oficinas de las entidades que
gestionan el retorno voluntario.

Este servicio se ha puesto en marcha a través de un call center atendido por cinco
teleoperadores y un gestor de proyecto, en un horario de atencién al ptblico de 8 a 20 horas,
de lunes a viernes,

Para poder acceder al servicio telefonico, los usuarios deben marcar el niimero de teléfono
habilitado a tal efecto desde cualquier terminal de telefonia. La DGIl no ha dispuesto
localizaciones especificas para acceder a este servicio.

d)

Procedimiento de adjudicacion:

El dia 8 de enero del 2009 se comenzo con el procedimiento de adjudicacion del contrato por
un procedimiento negociado sin publicidad y con concurrencia competitiva, de acuerdo con lo
dispuesto en los articulos 154 y 158, de la Ley 30/2007, de 30 de octubre. de Contratos del
Sector Publico.

Conforme con la Ley. se solicitaron ofertas de servicios a tres empresas, y finalmente se
determinG desde la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes (DGII) que la oferta
economica y técnica la empresa TISSAT, S.A. era la més ventajosa.

El dia 7 de mayo del 2009 se firmé el contrato de adjudicacion definitiva entre la Directora
General de la DGIT y el representante de la empresa, entrando asi en vigor el plazo de
gjecucion de forma inmediata.
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@gf ~ Datos del ﬁﬂ@éﬁﬁtﬁ de contrata e
Ordér de inlcm, | 8de enero de 2009

@Eresupugsto de Ilcitaciﬁn 59.860,00 €

i - N Ne L L
. ervicio

. horas personas con IVA

_ Hora

= . ' . Eh i
V s e P | 3| s | soenon

' 4 2 i i 59.860,00 €
0 Supervisor del servicio 164 I 65 €/hora

El@l‘esa adj’ﬂ&lzgtarla Tecnologia ¢ Ingenieria de Sistemas vy Servicios Avanzados de

E““ .

Telecomunicaciones, SA (TISSAT, S.A)

Adjudil:acldn pra&g%nnnl “

I de abril de 2009

wﬁdjadicacidn deﬁmtwa

29 de abril de 2009

lm@orte de adgndicactén

59.860.,00 €

'i’resmiunes minimas de’ e

- .::.:-:;\. =
.

* 5 agentes telefonicos para atencion a usuarios durante 328 horas cada uno.
* | supervisor del servicio durante 164 horas.

* Numero telefénico 902 reservado para el Centro de Atencion de Usuarios.
* Informes de llamadas recibidas, contestadas y abandonadas.

* Informes detallados basados en la ficha de contactos.

* Costes de mantenimiento ¢ infraestructuras ineluido.

lazo de cjecucion

Dos meses a partir de la formalizacion de la adjudicacion

Firma del contrato

7 de mayo de 2009

Inﬁrmg de couformldad : 17 de julio de 2009

e . :%{%::2 1
Fagfi’i?acidn . . Importe total: 59.860.00 € (incluyendo 16 % IVA)
§“ * Fecha: 07/07/2012
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¢) Indicadores relevantes

Resultados
cuantificables

Descripcion del indicador

1.680

Horas dedicadas al servicio por parte de los agentes
telefonicos (5) para la atencion a usuarios

984

Horas dedicadas al servicio por un supervisor

Resultados del servicio 2009

14.070 | Llamadas recibidas (desde 7 de mayo al 7 de julio. 2009)
13.253 | Fichas fueron cumplimentadas con los siguientes datos:
e 9.674 | Hombres (72,99 %)
0
=
T 3.579 | Mujeres (27,01 %)
Edad | 22,07 % de los usuarios tienen una edad comprendida entre 36 y 40 afios
PAiS Numero de %
llamadas
ECUADOR 652 30.48
COLOMBIA 332 15,05
ARGENTINA 145 6,78
PERU 135 6,31
£ | BRASIL 131 6,12
=
E | CHILE 62 2,90
=
<
= URUGUAY 47 2,20
S
® PARAGUAY 27 1,26
E)
=
E | VENEZUELA 14 0,65
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I REPUBLICA “ -
DOMINICANA ’
MEXICO 10 0.47
MARRUECOS 9 0.42
UCRANIA 7 0.33
FEDERACION
. 3 0,14
RUSA
ESTADOS
2 09
UNIDOS 0,
ANDORRA | 0,05
AUSTRALIA | 0,05
CANADA | 0,05
FILIPINAS 1 0,05
OTROS™ 240 11,22
NS/NC 318 14,87
3.068 | Construccion
k-
ﬁ .
z 1.290 | Hosteleria
R
2 s 369 | Servicio doméstico
S "
u —
g 763 | Agricultura/comercio
[*]
L]
= 1.159 | Otros sectores-NS/NC

LLI

interesadas

* En ¢l caso de “Otros” se contemplan todas aquellas nacionalidades distintas a las que aparecen en ¢l informe, ya
que la aplicacion en la que se introdujeron los datos esta limitada a las nacionalidades predeterminadas (las que
aparecen en este cuadro), por 1o que no es posible detallar a qué nacionalidades se refiere este campo.

Valoracion de los indicadores: Consideramos que el contrato ha cumplido con el
objetivo inicialmente propuesto. Ha atendido a un namero significativo de personas
en el programa de retorno voluntario, lo que justifica la necesidad de ofrecer
n servicio de estas caracteristicas a la poblacion inmigrante. Ademads, los datos
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recogidos en las fichas reflejan un determinado perfil de las personas inmigrantes
interesadas por el retorno voluntario.

El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta accion es de 59.860,00 €, coincidente con
los datos consignados en el Programa Anual aprobado por la Comision.

Con relacién a los gastos de esta accion, hay que poner de manifiesto lo siguiente:

La DGl del Ministerio de Trabajo e Inmigracion, Autoridad Delegada para la ejecucion del retorno
voluntario, ha presentado documentacion justificativa del gasto de esta accion por importe de
59.860,00 €.

La Autoridad de Auditoria ha auditado esta accion. En el informe provisional de auditoria, sefialaba que
el coste correspondiente a determinados servicios telefénicos, por importe de 15.615,65 € no se
consideraba elegible, aduciendo para ello que quedan excluidos del colectivo de destinatarios del
Fondo, las llamadas atendidas que provienen de |a clasificacion “Otros” y "NS/NC”.

La autoridad delegada formulé en tiempo y forma las alegaciones correspondientes oponiéndose al
criterio del informe provisional de auditoria por entender que tales gastos debian considerarse elegibles
ya que la DGIl no ha establecido como requisito para ser atendido por el servicio telefonico la
nacionalidad de los solicitantes de informacion, y se planted que el servicio estaria también destinado a
personas que pudieran difundir las caracteristicas del programa de retorno voluntario a terceros, como
por ejemplo, trabajadores sociales, abogados o empleadores.

E| informe definitivo de auditoria confirmo las conclusiones del informe provisional sin atender a las
alegaciones formuladas por la Autoridad Delegada.

La autoridad responsable ha recibido de la Autoridad Delegada tanto el informe definitivo de auditoria
de la accion como un nuevo escrito insistiendo en la elegibilidad del coste mencionado por las razones
ya expuestas en sus alegaciones.

La Autoridad Responsable, analizadas las circunstancias concurrentes, ha optado por mantener como
elegible el gasto de 59.860,00 €, asumiendo las alegaciones expuestas por la Autoridad Delegada y la
opinién de la Autoridad de Certificacion.

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

No procede.
3 Actividades de control realizadas durante y después de la gjecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, |a Autoridad Responsable ha vigilado el suministro de
productos y prestacion de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por
dichas actividades se han desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea
como nacional.

Por su parte, la Autoridad Delegada ha realizado un seguimiento de esta accion para verificar los
aspectos administrativos, técnicos y fisicos. Estas comprobaciones han incluido tanto el analisis
documental como la constancia fisica de otros elementos probatorios del gasto (e]. examen de las
paginas web de los proyectos, de estudios y publicaciones, o de materiales de difusién como carteleria
y folletos). Asimismo, en estas verificaciones se ha podido constatar el cumplimiento de los requisitos
comunitarios en materia de informacién y publicidad.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ’), la
Autoridad Delegada ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una prevision
para correccion de errores, en su caso.
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Teniendo en cuenta el momento en que se desarrollo esta accion, y que hasta bien avanzado el afno
2008 no se llevo a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estrategicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual de 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion “in situ” de esta accion.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, gue no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de menitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Delegada se contempla la monitorizacién “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de prestacion de este tipo de servicios.

4, Resultados efectivos

Esta accion ha permitido difundir los objetivos y el contenido del programa de retorne voluntario entre la
poblacién inmigrante, segun lo previsto en el Programa Plurianual. El aumento de los recursos
destinados a las acciones 5 y 6, al que se ha hecho referencia en apartados anteriores, ha afectado al
presupuesto inicialmente destinado a otras acciones, en especial a la accion 7, como quedé reflejado
en la revision financiera del Plan Anual aprobado por |a Comision Europea con fecha de 7 de junio de
2010. Entre los diferentes indicadores de rendimiento previstos en el Programa Anual, cabe mencionar
la elaboracién de un informe con datos estadisticos de las llamadas recibidas durante el periodo del
contrato con la empresa adjudicataria de [a implementacién de esta accion, asi como la celebracion de
una reunion-taller con dicha empresa adjudicataria.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacién ha sido respetada. Los beneficiarios finales de esta accion, es decir, los propios inmigrantes
demandantes de informacién, han sido informados sobre la cofinanciacién de la misma por el Fondo.
Ademas, en todos los documentos relativos a este proyecto, se ha incluido una declaracion en la que
se indica que el proyecto ha sido cofinanciado por el Fondo.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, se debe sefalar que, aunque sélo se hayan aportado los datos de algunos de |os indicadores
de rendimiento previstos inicialmente y los resultados esperados no se hayan cumplido, el impacto
previsto se ha alcanzado (politicas de retorno mas eficaces y coordinadas, asi como aumento del
conocimiento e informacién de la poblacion inmigrante sobre la existencia de los programas de retorno
voluntario los servicios gue se conceden)

1.3.2. Acciones de aplicacion de la prioridad 2
En este Programa Anual no se ha abordado la prioridad 2.

1.3.3. Acciones de aplicacién de la prioridad 3

De acuerdo con el Articulo 3(3) del acto basico los objetivos del Fondo indican que los planes
integrados de retorno se deben centrar en la eficacia y sostenibilidad de dichos retornos.

Para contribuir a este objetivo se busca la creacion o mejora de medidas de asesoramiento y de
informacion sobre el retorno, medidas de reintegracion para los retornados en el pais de retorno, vias
de cooperacion con los servicios consulares de inmigracion, incluida la formacion, y medidas para
conseguir informacién sobre nacionales de terceros paises indocumentados o personas apatridas.

Por estos motivos, el Programa Anual ha propuesto |a financiacion de las siguientes medidas en el
ambito del retorno forzoso:
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- Seminario para la cooperacién y la sostenibilidad del retorno: para Cabo Verde y Guinea Bissau

. Seminario para la cooperacién y |a sostenibllidad del retorno; para Gambia, Nigeria y Ghana.

. Seminario para la cooperacion y |a sostenibilidad del retorno; para Marruecos, Mali y Guinea
Conakry.

- Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno: para Argelia, Mauritania y Senegal.

Accién 8: Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno: Cabo Verde y Guinea
Bissau

1. Objetivo y alcance de la accion

Dentro del marco de sus competencias, el Cuerpo Nacional de Policia (CNP) lleva a cabo tareas de
cooperacion permanente, tanto operativas como educativas, con los servicios de policia & inmigracion
pertinentes de aquellos paises donde existe una mayor presion migratoria.

En este contexto, se ha organizado un seminario de informacion operativa concerniente a la
organizacion de los retornos, con atencion especial a la cooperacion y al intercambio de informacion
con los paises referidos y en materia de sostenibilidad del retorno.

El seminario se ha dirigido a dos funcionarios de cada uno de los paises mencionados en el titulo de la
Accién. El seminario se ha celebrado en Madrid (en las dependencias del CNP) del 10 al 14 de
noviembre de 2008.

Los temas tratados en el Seminario, centrado en la operativa de organizacion de retornos, fueron los
siguientes:

1) La estructura de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras.
2) Investigacion de |as redes clandestinas de inmigracion ilegal.

3) La cooperacion bilateral internacional en el ambito de la circulacion de extranjeros en la Unién
Europea.

4) Estructura y funciones de la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones. Operatividad en
las repatriaciones.

5) Centros de Internamiento de Extranjeros.
6) Sistema operativo de deteccion de falsificaciones y trafico de documentos falsos.

7) Sistemas modernos de deteccion de documentos falsos y tecnologia utilizada en operativas
policiales asi como de las nuevas modalidades de deteccion de documentos falsos de viajes.

E| Seminario fue completado con una visita formativa al Aeropuerto de Madrid-Barajas al objeto de
conocer “in situ” la operativa policial de retorno, ya que la Unidad Central de Expulsiones y
Repatriaciones se encuentra ubicada, en su parte operativa, en dependencias del propio Aeropuerto.

E| objetivo de esta accién es el de generar un intercambio constante de experiencias, mejorar la
gestion del proceso de retorno (retornantes aceptados), facilitar el control de documentos y agilizar la
gestion de retornantes y hacerla mas eficaz. Todo ello con la idea de convertir el retorno en un proceso
sostenible y luchar contra las redes de inmigracion de forma mas efectiva.

Estas acciones son necesarias para que, en la media de lo posible, a traves de |a formacion continua,
se pueda lograr una situacion de confianza mutua y contacto operativo agil entre las autoridades
nacionales y las de terceros palses que determinados asuntos precisan.

El gasto de esta accion comprende el pago de de las ponencias de los funcionarios del Cuerpo
Nacional de Policia que impartieron el seminario, el coste de los honorarios de los expertos que
efectuaron la traduccion del curso, asi como de los gastos de seguro médico, material docente y gastos
de viaje y estancia (alojamiento, billete de avion, traslados, manutencion y dinero de bolsillo) relativos
los funcionarios de las fuerzas y cuerpos de seguridad asistentes a dicho curso.

63



Programa Solidaridad y Gestion de Flujos Migratorios
MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno

ZI®Z DEL INTERIOR Informe Final 2008

El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta accion es de 13.021,24 €, coincidente con
los datos consignados en la Revision Econémica del Programa Anual 2008 aprobado por la Comision
por Decision del 7 de junio de 2010.

™ . GCONGEPTO. — [mPo
Gastos de viaje y dietas 7.448,90
Honorarios intérpretes 4,963,14 €
Material docente 140,00 €
Seguros de asistencia medica 3720€
Honorarios docentes 432,00 €

[ TOTAL 13.021,24 €

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)
No aplicable.
3 Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado la prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional,

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones ‘in situ’), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una prevision
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta que esta accion se desarrollé en el afio 2008 y que hasta bien avanzado este ano
no se llevo a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estratégicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual 2008, efc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion “in situ” de esta accion.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, gue no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y qué supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Responsable se contempla la monitorizacion “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de celebracion y desarrollo de este tipo de
CUursos.

4, Resultados efectivos

Con esta accién se ha conseguido la creacion mejora de relaciones de cooperacion con las
autoridades de los paises de origen de la poblacion inmigrante, con el fin de agilizar las gestiones
necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de informacion operativa, en
particular mediante la organizacion de encuentros y seminarios entre las autoridades competentes de
Espafia y de los terceros paises.

En relacion con los indicadores previstos en el Programa Anual, se ha celebrado un curso 'y el nimero
de funcionarios de terceros paises formados fueron cuatro.

A continuacion se facilitan varios cuadros con datos relativos al resto de indicadores previstos en el
Programa Anual:
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PAIS 2"
CABO VERDE
GUINEA-BISSAU
TOTAL
~ INTERCAMBIO DE INFORMACIONES OPER i
PAIS 2007 sl s 2008 TN R : TOTAL
CABO VERDE 51 66 34 18 169
GUINEA-BISSAU 48 105 26 1 180
TOTAL 99 171 60 19 349

Respecto al indicador de rendimiento “cifra de medidas gonjuntas“. se recogen a continuacion dos
tablas, una relativa a la cuantificacion de los vuelos macro y otra a las comisiones de reconocimiento
relativas a los paises mencionados:

e wwg& T
BAlS .
GUINEA-BISSAU
TOTAL

GUINEA-BISSAU . = = -
TOTAL 4 3 0 0

Tanto el resultado previsto como el impacto previsto con esta accion han sido alcanzados. El resultado
previsto era aumentar el grado de efectividad de |a cooperacion entre las organizaciones de policla
comprometidas con una politica de retorno sostenible, mediante |a represion del crimen organizado y la
mejora de un control fronterizo que impida la inmigracion ilegal. A su vez el impacto previsto era la
mejora de la cooperacion de retorno, recepcion de retornantes y sostenibilidad del retorno.

La disminucion de llegadas de ilegales en los Ultimos afios no se debe Unicamente a la proyeccion de
estos seminarios; obviamente son varias las causas, concatenadas unas a otras, las que han
posibilitado dicha disminucion.

Una de las causas principales de la disminucion de las llegadas de ilegales ha sido, sin duda, el efecto
disuasorio de las repatriaciones, en cuya efectividad ha tenido mucho que ver la intensificacion de las
relaciones emanadas de los seminarios referidos.

La disminucion en la llegada de ilegales a territorio espafiol puede apreciarse en |a tabla que aparece a
continuacion, elaborada con los datos aportados de la llegada de inmigrantes irregulares a Canarias y
donde se refleja el porcentaje de disminucion de cada afo respecto del anterior. A la vista de los
porcentajes obtenidos, se observa una disminucion evidente afio a afio desde el 2006 hasta el afo
2009.

4 Vuelos fletados exclusivamente para el retorno conjunto de un numero importante de repatriados.

(o)
h



.@. Programa Solidaridad y Gestion de Flujos Migratarios

wRA MINISTERIO Fondo Europeo para el Retomo
tl“ﬁ@g DEL INTERIOR Informe Final 2008
R 5
2006 2007 2008 2009 2010 2011
35,000 12,478 9.181 2.246 196 326
- -64,34% -26,42% -75,53% -91.27% -85,48% J

La formacion proporcionada durante dichos seminarios no ha limitado sus efectos sélo a los asistentes,
ya que éstos a su vez han trasladado la formacién recibida a los demas funcionarios implicades en el
pais de origen. Estos seminarios han sido fundamentales también para el establecimiento de una
confianza mutua entre los servicios nacionales y de terceros paises respecto al retorno, consiguiendo
con ello que el contacto operativo que dichos temas puedan precisar sea mucho mas inmediato y, por
consiguiente, eficaz.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacién ha sido respetada.

5 FEvaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, el resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados. La valoracion de esta
accion es positiva, ya que el seminario para la cooperacién y la sostenibilidad del retorno (Cabo Verde
y Guinea Bissau) han logrado el resultado esperado (aumentar el grado de efectividad de la
cooperacién entre las organizaciones de policla comprometidas con una politica de retorno sostenible,
mediante la represion del crimen organizado y la mejora de un control fronterizo que Impida la
inmigracion llegal) y el impacto previsto (mejora de la cooperacion de retorno, recepcion de retornantes
y sostenibilidad del retorno).

Accion 9: Seminario para la cooperacion y sostenibilidad del retorno: Gambia, Nigeria y Ghana

1. Objetivo y alcance de la accion

Dentro del marco de sus competencias, el Cuerpo Nacional de Policia (CNP) lleva a cabo tareas de
cooperacion permanente, tanto operativas como educativas, con los servicios de policia e inmigracion
pertinentes de aquellos paises donde existe una mayor presion migratoria.

En este contexto,se ha organizado un seminario de informacién operativa concerniente a la
organizacion de los retornos, con atencion especial a las causas del problema y a la situacion en los
paises de retorno, basada en el intercambio de experiencias con esos paises en materia de
inmigracion en general y de los retornos en particular.

El seminario se ha dirigido a dos funcionarios de cada uno de los paises mencionados en el titulo de la
Accién y se celebré en Madrid (en las dependencias del CNP) del 9 al 13 de junio de 2008.

Los temas tratados en el Seminario, centrado en la operativa de organizacion de retornos, fueron los
siguientes:

1) La estructura de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras.
2) Investigacion de las redes clandestinas de inmigracion ilegal.

3)  La cooperacion bilateral internacional en el ambito de la circulacion de extranjeros en la Union
Europea.

5 En el caso del afio 2011, los datos aportados llegan hasta el 30 de noviembre y el porcentaje de variacion se ha
calculado respecto al afio 2009, por considerar que los datos a partir del 2010 pueden tomarse como estabilizados
en cifras inferiores a 400 inmigrantes irregulares los que llegan a las costas de Canarias.
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4) Estructura y funciones de la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones. Operatividad en
las repatriaciones.

5) Centros de Internamiento de Extranjeros.
6) Sistema operativo de deteccion de falsificaciones y trafico de documentos falsos.

7) Sistemas modernos de deteccion de documentos falsos tecnologia utilizada en operativas
policiales asf como de las nuevas modalidades de deteccion de documentos falsos de viajes.

E| Seminario fue completado con una visita formativa al Aeropuerto de Madrid-Barajas al objeto de
conocer ‘“in situ' la operativa policial de retorno, ya que la Unidad Central de Expulsiones Yy
Repatriaciones se encuentra ubicada, en su parte operativa, en dependencias del propio Aeropuerto.

El objetivo de esta accién es el de generar un intercambio constante de experiencias, mejorar |a
gestion del proceso de retorno (retornantes aceptados), facilitar el control de documentos y agilizar la
gestion de retornantes y hacerla mas eficaz. Todo ello con la idea de convertir el retorno en un proceso
sostenible y luchar contra las redes de inmigracion de forma mas efectiva.

Acciones de este tipo son necesarias a fin de lograr 1a confianza mutua y el contacto operativo rapido
entre las autoridades nacionales y las de terceros paises que ciertas ocasiones exigen.

El gasto de esta accion comprende el pago de las ponencias de los funcionarios del Cuerpo Nacional
de Policia que impartieron el seminario, asi como de los gastos de seguro medico, material docente y
gastos de viaje y estancia (alojamiento, billete de avion, traslados, manutencién y dinere de bolsillo)
relativos los funcionarios de las fuerzas y cuerpos de seguridad asistentes a dicho curso.

El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta accion es de 14.152,57 €, coincidente con
los datos consignados en la Revision Econdmica del Programa Anual 2008 aprobada por la Comision
por Decision del 7 de junio de 2010.

.| CONCERTO . IMPORTE
Gastos de viaje y dietas 13.494,77 €
Material docente 210,00 €
Seguros de asistencia medica 63,80 €
Honorarios docentes 384,00 €
TOTAL 14.152,57 €

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)
No aplicable.
3 Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestién, la Autoridad Responsable ha vigilado el suministro de
productos y prestacion de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por
dichas actividades se han desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea
como nacional.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones "in situ”), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacién y una prevision
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta que esta accion se desarroll en el afio 2008 y que hasta bien avanzado este afio
no se llevé a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estratéegicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion “in situ” de esta accion.
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Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicién de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Responsable se contempla la monitorizacion “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de celebracién y desarrollo de este tipo de
Cursos.

4, Resultados efectivos

Con esta accién se ha conseguido la creacion y mejora de relaciones de cooperaciéon con las
autoridades de los paises de origen de la poblacion inmigrante, con el fin de agilizar las gestiones
necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de informacion operativa, en
particular mediante |a organizacion de encuentros y seminarios entre las autoridades competentes de
Espafa y de los terceros paises.

En relacién con los indicadores previstos en el Programa Anual, es necesario sefialar que se ha

celebrado un curso y que el numero de funcionarios de terceros paises formados fueron seis,

A continuacion se facilitan varios cuadros con datos relativos al resto de indicadores previstos en el
Programa Anual:

A s e i

GAMBIA

NIGERIA 129 168 345 642

GHANA 57 66 49 172

TOTAL 191 288 415 936
GAMBIA 11 66 45 13
NIGERIA 4 33 20 26
GHANA 13 27 18 6
TOTAL 28 126 83 45

Respecto al indicador de rendimiento “cifra de medidas conjuntas’, se recogen a continuacion dos
tablas, una relativa a la cuantificacion de los vuelos macro y otra a las comisiones de reconocimiento
relativas a los paises mencionados:

i i %

PATS

i i TAL
GAMBIA 1 10 0 0 11
NIGERIA 3 15 22 13 53
GHANA - 1 0 0 1
TOTAL 4 26 22 13 65
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GAMBIA 2 4 0 0
NIGERIA 3 10 12 11
GHANA - 2 0 1 3
TOTAL 7 16 12 12 42

Tanto el resultado previsto y el impacto previsto han sido alcanzados, El resultado previsto era
aumentar el grado de efectividad de la cooperacion entre las organizaciones de policia comprometidas
con una politica de retorno sostenible, mediante la represion del crimen organizado y la mejora de un
control fronterizo que impida la inmigracién ilegal. El impacto previsto era la mejora de la cooperacion
de retorno, recepcion de retornantes y sostenibilidad del retorno.

La disminucion de llegadas de ilegales en los ultimos afios no se debe unicamente a la proyeccion de
estos seminarios; obviamente son varias las causas, concatenadas unas a ofras, las que han
posibilitado dicha disminucion.

Una de las causas principales de la disminucion de |as llegadas de ilegales ha sido, sin duda, el efecto
disuasorio de las repatriaciones, en cuya efectividad ha tenido mucho que ver la intensificacion de las
relaciones emanadas de los seminarios referidos

La disminucién en la llegada de ilegales a territorio espafol puede apreciarse en la tabla que aparece a
continuacién, elaborada con los datos aportados de Ia llegada de inmigrantes irregulares a Canarias y
donde se refleja el porcentaje de disminucion de cada afio respecto del anterior. A la vista de los
porcentajes obtenidos, se observa una disminucion evidente afio a afio desde el 2006 hasta el afio
2009,

2006 2007 2008 2009 2010 2011°
35,000 12.478 9.181 2,246 196 326
- -64,34% -26,42% -75,53% -9127% -85,48%
=

La formacion proporcionada durante dichos seminarios no ha limitado sus efectos sélo a los asistentes,
ya que éstos a su vez han trasladado |a formacién recibida a los demas funcionarios implicados en el
pais de origen. Estos seminarios han sido fundamentales también para el establecimiento de una
confianza mutua entre los servicios nacionales y de terceros paises respecto al retorno, consiguiendo
con ello que el contacto operativo que dichos temas puedan precisar sea mucho mas inmediato y, por
consiguiente, eficaz.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada.

6 En el caso del afio 2011, los datos aportados llegan hasta ¢l 30 de noviembre v el porcentaje de variacion se ha
calculado respecto al aiio 2009, por considerar que los datos a partir del 2010 pueden tomarse como estabilizados
en cifras inferiores a 400 inmigrantes irregulares los que llegan a las costas de Canarias.
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5 Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores

fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, el resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados. La evaluacion de esta
accion es positiva, ya que el seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno (Gambia,
Nigeria y Ghana) ha logrado el resultado esperado (aumentar el grado de efectividad de la cooperacion
entre las organizaciones de policia comprometidas con una politica de retorno sostenible, mediante la
represion del crimen organizado y la mejora de un control fronterizo que impida la inmigracion ilegal) y
el impacto previsto (mejora de la cooperacion de retorno, recepcion de retornantes y sostenibilidad del
retorno).

Accién 10: Seminario para la cooperacién y la sostenibilidad del retorno: Marruecos, Mali y
Guinea Conakry

1.  Objetivo y alcance de la accion

Dentro del marco de sus competencias, el Cuerpo Nacional de Policia (CNP) lleva a cabo tareas de
cooperacion permanente, tanto operativas como educativas, con los servicios de policia e inmigracion
pertinentes de aquellos paises donde existe una mayor presién migratoria.

En este contexto, se ha organizado un seminario de informacion operativa concerniente a Ia
organizacion de los retornos, con atencion especial a las causas del problema y a la situacién en los
paises de retorno, basada en el intercambio de experiencias con esos paises en materia de
inmigracién en general y de |os retornos en particular.

El seminario se ha dirigido a dos funcionarios de cada uno de los paises mencionados en el titulo de
esta accidon y se ha celebrado en Madrid (en las dependencias del CNP) del 20 al 24 de octubre de
2008.

Los temas tratados en el Seminario, centrado en la operativa de organizacion de retornos, fueron los
siguientes:

1) La estructura de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras.
2) Investigacién de las redes clandestinas de inmigracion ilegal.

3) La cooperacion bilateral internacional en el ambito de la circulacion de extranjeros en la Union
Europea.

4) Estructura y funciones de la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones. Operatividad en
las repatriaciones.

5) Centros de Internamiento de Extranjeros.
B) Sistema operativo de deteccion de falsificaciones y trafico de documentos falsos.

7) Sistemas modernos de deteccion de documentos falsos tecnologia utilizada en operativas
policiales asl como de las nuevas modalidades de deteccion de documentos falsos de viajes.

E| Seminario fue completado con una visita formativa al Aeropuerto de Madrid-Barajas al objeto de
conocer ‘in situ" la operativa policial de retorno, ya que la Unidad Central de Expulsiones y
Repatriaciones se encuentra ubicada, en su parte operativa, en dependencias del propio Aeropuerto.

El objetivo de esta accién ha sido generar un intercambio constante de experiencias, mejorar la gestion
del proceso de retorno (retornantes aceptados), facilitar el control de documentos y agilizar la gestion
de retornantes y hacerla mas eficaz, Todo ello con la idea de convertir el retorno en un proceso
sostenible y luchar contra las redes de inmigracion de forma mas efectiva,

Las acciones anteriores son necesarias a fin de lograr un estado de confianza mutua y de contacto
operativo rapido entre las autoridades nacionales y las de terceros paises que ciertas ocasiones
exigen.
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El gasto de esta accion comprende el pago de las ponencias de los funcionarios del Cuerpo Nacional
de Policia que impartieron el seminario, el coste de los honorarios de los expertos que efectuaron la
traduccion del curso, asi como de los gastos de seguro médico, material docente y gastos de viaje y
estancia (alojamiento, billete de avion, traslados, manutencion y dinero de bolsillo) relativos los
funcionarios de las fuerzas y cuerpos de seguridad asistentes a dicho curso.

El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta accion es de 13.027,56 €, coincidente con
los datos consignados en la Revision Econémica del Programa Anual 2008 aprobada por la Comision
por Decision del 7 de junio de 2010.

~ CONCEPTO | IMPORTE
Gastos de viaje y dietas 10.535,76 €
Interpretacion simultanea 1.818,00 €
Material docente 210,00 €
Seguros de asistencia meédica 5580 €
Honorarios docentes 408,00 €
TOTAL 13.027,56 €

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)
No aplicable.
3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado el suministro de
productos y prestacion de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por
dichas actividades se han desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea
como nacional.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ”), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una prevision
para correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta que esta accion se desarrollé en el afio 2008 y que hasta bien avanzado este afio
no se llevd a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estrategicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacién “in situ" de esta accion.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicion de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Responsable se contempla la monitorizacion “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de celebracién y desarrollo de este tipo de
Cursos.

4, Resultados efectivos

Con esta accién se ha conseguido la creacion y mejora de relaciones de cooperacion con las
autoridades de los paises de origen de la poblacion inmigrante, con el fin de agilizar las gestiones
necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el Intercambio de informacion operativa, en
particular mediante la organizacion de encuentros y seminarios entre las autoridades competentes de
Espana y de los terceros paises.

71



Programa Solidaridad y Gestion de Flujos Migratorios
Fondo Europeo para el Retorno

MINISTERIO !
Informe Final 2008

Cl®Z DELINTERIOR

1 _r"%_ it

En relacién con los indicadores previstos en el Programa Anual, hay que sefalar que se ha celebrado
un curso y que el numero de funcionarios de terceros paises formados fueron seis.

A continuacion se facilitan varios cuadros con informacion relativa al resto de indicadores previstos en
el Programa Anual:

_ 777 FRETORNOSEJECUTADOS ==
SE T ot | e[y
MARRUECOS 3.010 3.047 4.390
MALI 29 36 55
GUINEA CONAKRY F 16 16
TOTAL 3.046 3.099 4416
: ERCAMBIO DE INFORMACIONES OPERATIV,
MARRUECOS 187 257 315 801 1.560
MALI 38 34 31 34 137
GUINEA CONAKRY 120 90 56 12 278
TOTAL 345 381 402 847 1.975

Respecto al indicador de rendimiento 'eifra de medidas conjuntas’, se recogen a continuacion dos
tablas, una relativa a la cuantificacion de los vuelos macro y otra a las comisiones de reconocimiento

relativas a los paises mencionados:

™ ~ NUMERO DE VUELO :
PRI, ool [ .000r 7| 2008, it
MARRUECOS - 64 253
MALI 10 24 50
GUINEA CONAKRY 9 8 0 0 17
TOTAL 19 96 109 96 320
NUMERO DE COMISIONES DE R s ﬁ§|
PAIS o1 2007 | 2008 | AL
MALI 7 11 3 29
GUINEA CONAKRY 4 3 0 0 7
TOTAL 11 14 8 3 36

Tanto el resultado previsto como el impacto previsto han sido alcanzados. El resultado previsto era
aumentar el grado de efectividad de la cooperacion entre las organizaciones de policia comprometidas
con una politica de retorno sostenible, mediante la represion del crimen organizado y la mejora de un
control fronterizo que impida la inmigracion ilegal. El impacto previsto era la mejora de la cooperacion
de retorno, recepcion de retornantes y sostenibilidad del retorno.

La disminucién de llegadas de ilegales en los ultimos afios no se debe Unicamente a la proyeccion de
estos seminarios: obviamente son varias las causas, concatenadas unas a otras, las que han
posibilitado dicha disminucion.

Una de las causas principales de la disminucion de |as llegadas de ilegales ha sido, sin duda, el efecto
disuasorio de |as repatriaciones, en cuya efectividad ha tenido mucho que ver la intensificacion de las
relaciones emanadas de los seminarios referidos.
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La disminucion en la llegada de ilegales a territorio espafiol puede apreciarse en la tabla que aparece a
continuacion, elaborada con los datos aportados de la llegada de inmigrantes irregulares a Canarias y
donde se refleja el porcentaje de disminucién de cada afio respecto del anterior. A la vista de los
porcentajes obtenidos, se observa una disminucién evidente afio a ano desde el 2006 hasta el afo
2009.

2006 2007 2008 2009 2010 2011’
35.000 12.478 9 181 2246 196 326
s -64,34% 26,42% -75,53% -91,27% -85.48%

La formacion proporcionada durante dichos seminarios no ha limitado sus efectos sélo a los asistentes,
ya que éstos a su vez han trasladado |a formacion recibida a los demas funcionarios implicados en el
pals de origen. Estos seminarios han sido fundamentales también para el establecimiento de una
confianza mutua entre los servicios nacionales y de terceros paises respecto al retorno, consiguiendo
con ello que el contacto operativo que dichos temas puedan precisar sea mucho mas inmediato y, por
consiguiente, eficaz.

La normativa prevista en materia de informacién y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada.

5 Evaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, el resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados. La evaluacion de esta
accion es positiva, ya que el seminario para la cooperacion y 1a sostenibilidad del retorno (Marruecos,
Mali y Guinea Conakry) han logrado el resultado esperado (aumentar el grado de efectividad de la
cooperacion entre las organizaciones de policia comprometidas con una politica de retorno sostenible,
mediante la represién del crimen organizado y la mejora de un control fronterizo que impida la
inmigracion ilegal) y el impacto previsto (mejora de la cooperacion de retorno, recepcion de retornantes
y sostenibilidad del retorno).

Accién 11: Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno: Argelia, Mauritania y
Senegal

I.  Objetivo y alcance de la accion

Dentro del marco de sus competencias, €l Cuerpo Nacional de Policia (CNP) lleva a cabo tareas de
cooperacion permanente, tanto operativas como educativas, con los servicios de policia e inmigracion
pertinentes de aquellos paises donde existe una mayor presion migratoria.

En este contexto, se ha organizado un seminario de informacion operativa concerniente a la
organizacion de los retornos, con atencion especial a las causas del problema y a la situacion en los
paises de retorno, basada en el intercambio de experiencias con esos paises en materia de
inmigracion en general y de los retornos en particular.

E| seminario ha estado dirigido a dos funcionarios de Mauritania y dos de Senegal, no habiendo
asistido finalmente funcionarios procedentes de Argelia por causas sobrevenidas. El seminario se ha
celebrado en Madrid (en las dependencias del CNP) del 26 al 30 de mayo de 2008

7 En el caso del afio 2011, los datos aportados llegan hasta ¢l 30 de noviembre v el porcentaje de variacion se ha
calculado respecto al afo 2009, por considerar que los datos a partir del 2010 pueden tomarse como estabilizados
en cifras inferiores a 400 inmigrantes irregulares los que llegan a las costas de Canarias,
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Los temas tratados en el Seminario, centrado en la operativa de organizacion de retornos, fueron los
siguientes:

1) La estructura de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras.
2) Investigacion de las redes clandestinas de inmigracion ilegal.

3) La cooperacion bilateral internacional en el ambito de la circulacion de extranjeros en la Union
Europea.

4) Estructura y funciones de la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones. Operatividad en
|as repatriaciones,

5) Centros de Internamiento de Extranjeros.
B) Sistema operativo de deteccion de falsificaciones y trafico de documentos falsos

7) Sistemas modernos de deteccion de documentos falsos y tecnologia utilizada en operativas
policiales asi como de las nuevas modalidades de deteccion de documentos falsos de viajes.

El Seminario fue completado con una visita formativa al Aeropuerto de Madrid-Barajas al objeto de
conocer 'in situ' la operativa policial de retorno, ya que la Unidad Central de Expulsiones Yy
Repatriaciones se encuentra ubicada, en su parte operativa, en dependencias del propio Aeropuerto.

El objetivo de esta accion es el de generar un intercambio constante de experiencias, mejorar la
gestion del proceso de retorno (retornantes aceptados), facilitar el control de documentos y agilizar la
gestion de retornantes y hacerla mas eficaz. Todo ello con la idea de convertir el retorno en un proceso
sostenible y luchar contra las redes de inmigracién de forma mas efectiva.

Las acciones anteriores son necesarias a fin de alcanzar una posicién de confianza mutua y de
contacto operativo répido que ciertas ocasiones exigen, en la medida de lo posible, a través de una
formacion permanente entre los servicios,

El gasto de esta accion comprende el pago de [as ponencias de los funcionarios del Cuerpo Nacional
de Policia que impartieron el seminario, el coste de los honorarios de los expertos que efectuaron la
traduccion del curso, asi como de los gastos de seguro meédico, material docente y gastos de viaje y
estancia (alojamiento, billete de avion, traslados, manutencién y dinero de bolsillo) relativos los
funcionarios de las fuerzas y cuerpos de seguridad asistentes a dicho curso.

El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta accioén es de 10.306,96€. Esta cifra no
coincide con los datos consignados en la Revision Economica del Programa Anual 2008 aprobado por
la Comisién por decision del 7 de junio de 2010 por las razones aducidas en el epigrafe siguiente,

T P10, . I
Gastos de viaje y dietas 7.427,26 €
Interpretacion simultanea 2272 50€
Material docente 210,00 €
Seguros de asistencia medica 37,20 €
Honorarios docentes . 360,00 €
TOTAL | 10.306,96 € |

2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (si procede)

Se ha producido un incremento de las horas de ponencias previstas, que se ha traducido en un
ascenso del coste final de esta accion a 10.306,96€.
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3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente,
de acuerdo a los Sistemas de Control y Gestion, la Autoridad Responsable ha vigilado |a prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ”), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacién y una prevision
para cofreccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta que esta accion se desarrollé en el afio 2008 y que hasta bien avanzado este afio
no se llevo a cabo la aprobacion de diversos instrumentos normativos (orientaciones estratégicas,
normas de aplicacion del acto base, Programa Anual 2008, etc), no fue posible llevar a cabo la
monitorizacion "in situ” de esta accion.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la
adquisicién de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su
implementacion en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Responsable se contempla la monitarizacion "in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de celebracion y desarrollo de este tipo de
Cursos.

4, Resultados efectivos

Con esta accion se ha conseguido la creacion vy mejora de relaciones de cooperacion con las
autoridades de los paises de origen de la poblacién inmigrante, con el fin de agilizar las gestiones
necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de informacion operativa, en
particular mediante la organizacion de encuentros y seminarios entre las autoridades competentes de
Espafia y de los terceros palses.

En relacién con los indicadores previstos en el Programa Anual, es necesario sefalar que se ha
celebrado un seminario y que el nimero de funcionarios de terceros palses formados fueron cuatro.

A continuacion se facilitan varios cuadros con informacion relativa al resto de indicadores previstos en
el Programa Anual:

T e CUTADOS

PAIS it | ol |, 200SNENE

MAURITANIA 8 17

SENEGAL 98 128 212 438
TOTAL 843 702 730 2.275

FERCAMBIO DE INFORMAC Ly
PAE . | 207 | 2608 : AL
MAURITANIA 37 235 115 459
SENEGAL 330 164 125 81 700
TOTAL 367 399 240 153 1159

Respecto al indicador de rendimiento “cifra de medidas conjuntas’, se recogen a continuacion dos
tablas, una relativa a la cuantificacion de los vuelos macro y otra a las comisiones de reconocimiento
relativas a los paises mencionados:
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.
MAURITANIA
SENEGAL

TOTAL

26
20
46

SENEGAL
TOTAL

Tanto el resultado previsto como el impacto previsto han sido alcanzados, El resultado previso era
aumentar el grado de efectividad de la cooperacion entre las organizaciones de policia comprometidas
con una politica de retorno sostenible, mediante la represion del crimen organizado y la mejora de un
control fronterizo que impida la inmigracion ilegal. El impacto previsto era la mejora de la cooperacion
de retorno, recepcién de retornantes y sostenibilidad del retorno.

La disminucion de llegadas de ilegales en los ultimos afios no se debe Unicamente a la proyeccion de
estos seminarios; obviamente son varias las causas, concatenadas unas a otras, las que han
posibilitado dicha disminucion.

Una de las causas principales de la disminucion de las llegadas de ilegales ha sido, sin duda, el efecto
disuasorio de las repatriaciones, en cuya efectividad ha tenido mucho que ver la intensificacion de las
relaciones emanadas de los seminarios referidos.

La disminucion en la llegada de ilegales a territorio espafiol puede apreciarse en la tabla que aparece a
continuacién, elaborada con los datos aportados de la llegada de inmigrantes irregulares a Canarias y
donde se refleja el porcentaje de disminucion de cada afo respecto del anterior. A la vista de los
porcentajes obtenidos, se observa una disminucion evidente afio a afio desde el 2006 hasta el afio
2009,

2006 2007 2008 2009 2010 2011°
35.000 12.478 9181 2.246 196 326
- -64,34% -26,42% -75,63% -91.27% -85,48%

La formacion proporcionada durante dichos seminarios no ha limitado sus efectos solo a los asistentes,
ya que éstos a su vez han trasladado la formacion recibida a los demas funcionarios implicados en el
pals de origen. Estos seminarios han sido fundamentales también para el establecimiento de una
confianza mutua entre los servicios nacionales y de terceros paises respecto al retorno, consiguiendo
con ello que el contacto operativo que dichos temas puedan precisar sea mucho mas inmediato y, por
consiguiente, eficaz.

La normativa prevista en materia de informacién y publicidad en los Art. 33, 34 y 35 de las Normas de
Aplicacion ha sido respetada.

% En el caso del afio 2011, los datos aportados llegan hasta el 30 de noviembre y el porcentaje de variacion se ha
calculado respecto al afio 2009, por considerar que los datos a partir del 2010 pueden tomarse como estabilizados
en cifras inferiores a 400 inmigrantes irregulares los que llegan a las costas de Canarias.
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5. FEvaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores

fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, el resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados. La evaluacion de esta
accion es positiva, ya que el seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno (Argelia,
Mauritania y Senegal) han logrado el resultado esperado (aumentar el grado de efectividad de la
cooperacion entre las organizaciones de policia comprometidas con una politica de retorno sostenible,
mediante la represion del crimen organizado y la mejora de un control fronterizo que impida Ia
inmigracion ilegal) y el impacto previsto (mejora de la cooperacion de retorno, recepcion de retornantes
y sostenibilidad del retorno).

1.3.4. Acciones de aplicacion de la prioridad 4
En este Programa Anual no se ha abordado |a prioridad 4.

1.4. Resultados de la asistencia técnica

Tanto la autoridad responsable, DGIMS, como la autoridad delegada para las acciones de retorno
voluntario, DGII, han hecho uso de asistencia técnica para la puesta en marcha de medidas de
preparacion, gestion, seguimiento, evaluacion, informacién y control, asi como medidas dirigidas a
reforzar la capacidad administrativa para Ia ejecucion del Fondo,

De forma mas especifica, durante 2008 se ha hecho uso de asistencia técnica para las siguientes
actividades:

- Implantacién de los sistemas de gestion y control.

. Coordinacion con las autoridades de certificacion y auditoria,
. Preparacién del programa plurianual,

. Preparacién de los programas anuales.

. Seguimiento de los proyectos financiados y soporte técnico a los beneficiarios para el
cumplimiento de la normativa del Fondo.

. Actividades administrativas vinculadas a la ejecucion del Fondo,

En linea con las acciones identificadas en el Plan Anual 2008, la realizacion de tareas de asistencia
técnica, en apoyo en la gestién y coordinacion del Fondo para la Direccién General de Integracion de
los Inmigrantes, se han incluido |as siguientes labores:

g Disefio y programacion del retorno voluntario dentro del plan plurianual 2008-2013 y anual 2008
del Fondo,

. Apoyo en las tareas de gestion que forman parte de la implementacion del Fondo,

° Elaboracién de convocatorias publicas para concurrir a la concesién de subvenciones para
proyectos de retorno voluntario de inmigrantes.

. Desarrollo de manuales de procedimiento y justificacion para las acciones de retorno voluntario.

B Elaboracion y traduccion de informes sobre las acciones de retorno voluntario en espafiol e
inglés segun las indicaciones de la autoridad responsable y la Comision Europea.

o Asistencia y asesoramiento a las entidades que ejecutan proyectos cofinanciados, junto con el
seguimiento y control financiero de los mismos.
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. Colaboracién constante con el Ministerio del Interior en la gestion conjunta del Fondo, Y

asistencia a las reuniones en Bruselas con la Comision Europea, etc.

El Programa Anual de 2008 para el Fondo de Retorno solo contempla la financiacion de la asistencia
técnica utilizada por la Direccion General de Integracién de Inmigrantes del Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, en su calidad de Autoridad Delegada, cuyo coste ha ascendido a 26.368,95 €.

1.5. Problemas surgidos y medidas adoptadas en la gjecucion del programa

En general la implementacion del Programa Anual 2008 ha sido satisfactoria, habiéndose llevado a
cabo todas las acciones previstas.

La Autoridad Responsable ha encontrado algunas dificultades con los beneficiarios en relacién con la
presentacion de la documentacion justificativa de los proyectos, tanto en lo que se refiere a los plazos
de recepcién de la misma como en el cumplimiento de los requisitos de presentacion (soporte
justificativo) que requiere el Fondo, que finalmente fueron subsanados.

Con respecto a la accion 2, el principal problema ha surgido por la consideracion de la mayor parte de
los costes como no elegibles por parte de la Autoridad de Auditoria, segun lo recogido en su Informe
Definitivo de la Autoridad de Auditoria relativo a esta accion. Esto ha implicado el coste final de la
accion haya experimentado un notable descenso, desde los 5.298.003,30 € previstos inicialmente en la
Revision Economica del Programa Anual aprobado por la Comision Europea, a los 779.509,67 €
considerados elegibles e imputados en el presente Informe Final.

En el caso de las acciones 5, 6 y 7, el principal problema encontrado para la implementacion de los
programas, ha sido el retraso en la aprobacién del Plan Plurianual y Anual 2008 por parte de la
Comisién. A pesar de que el periodo de ejecucion comenzo el 1 de enero del 2008 para el Fondo, la
Decision C (2009) 2006 final por la que se aprueba |a financiacion para Espaiia, no fue aprobada hasta
el 23 de marzo del 2009,

A efectos practicos, el 25 de octubre del 2008 se publico en el Boletin Oficial del Estado una
Resolucion de Convocatoria para la concesion de su bvenciones para el retorno voluntario de personas
inmigrantes, para poder implementar estas acciones en el afo 2009, Dicha convocatoria hace
referencia a la Decisién n® 575/2007/CE por la que se establece el Fondo, pero no dice explicitamente
que la subvencién podra ser cofinanciada por el Fondo, ni incluye mencion a |as obligaciones de los
beneficiarios segun las Decisiones n° 575/2007/CE y C (2008) 796 final (Normas de Aplicacion). No
obstante, se realizé una subsanacién, firmandose un Acuerdo entre la Direccion General de Integracion
de los Inmigrantes y cada una de las entidades en el que se establecen las obligaciones derivadas de
la cofinanciacién del Fondo Europeo para el Retorno asi como las disposiciones de aplicacion. Fruto de
este Acuerdo, las entidades han incorporado en un lugar preferencial referencias de la cofinanciacion y
estan implementando los programas segun lo previsto en el citado Acuerdo.

Adicionalmente, debido a la situacién economica actual, las entidades han experimentado un
importante incremento en el numero de solicitudes presentadas. Esto ha conllevado, que el nimero de
retornados haya superado las estimaciones iniciales y las entidades hayan ejecutado practicamente la
totalidad del presupuesto en el primer semestre del afio. Por eso, la mayoria de los programas han
finalizado antes de la fecha prevista de 31 de diciembre de 2009 y los resultados finales han superado
las previsiones. Las modificaciones que se han Ido presentando sobre el primer Plan Anual 2008 han
respondido a una adaptacion a las circunstancias descritas.

1.6 Procedimientos aplicados en los casos en que la autoridad responsable haya
ejecutado directamente el proyecto o los proyectos actuando como un 6rgano
ejecutivo (si procede)

La autoridad responsable del Fondo de Retorno es la Direccién General de Infraestructuras y Material
de Seguridad, que se ha ocupado directamente de los proyectos en el ambito del retorno forzoso,
mientras que los proyectos en el ambito del retorno voluntario se han delegado en la Direccion General
de Integracion de los Inmigrantes, perteneciente al Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
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Las acciones relativas al retorno forzoso se han llevado a cabo bajo la modalidad de ejecucion por la
Autoridad Responsable, bien por si misma directamente o bien indirectamente en la modalidad de
ejecucion “en asociacion con las autoridades nacionales competentes” prevista en el articulo 8.3 de la
Decisién 2008/458/CE. Estas autoridades nacionales seran aquellas que ostenten un monopolio de
derecho en una determinada actividad, y que en este caso ha sido el Cuerpo Nacional de Policia,
perteneciente a la Direccion General de Ia Policia y la Guardia Civil, del Ministerio del Interior.

Los proyectos implementados directamente por la Autoridad Responsable son aquellos cuya aplicacion
presupuestaria es la 02, correspondiente a la Secretaria de Estado de Seguridad, dentro del Ministerio
del Interior. Los proyectos implementados por el Cuerpo Nacional de Policia son los correspondientes
al Servicio Presupuestario 03, Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil, ambito Policia.

El principio de separacion de funciones se ha asegurado en todas las fases de la implementacion del
Programa. Asi, en primer lugar, la fase de admision de los proyectos de acuerdo a las normas se ha
llevado a cabo por la empresa que presta asistencia técnica (ISDEFE), garantizandose |a
independencia con respecto a los érganos que dentro de la Autoridad Responsable (DGIMS) se han
encargado de la fase de contratacion de los proyectos. Posteriormente la accion ha sido implementada
por la Autoridad Responsable, siendo la empresa independiente que lleva a cabo la asistencia técnica
quien ha realizado las verificaciones de los proyectos, evitando cualquier posible conflicto de intereses,
y garantizando asi la plena independencia de estas comprobaciones,

Como ya se ha mencionado, la seleccion de los proyectos de retorno voluntario se delega en Direccion
General de Integracién de los Inmigrantes. En estos casos, dicha Direccion actua como entidad
adjudicataria y se encarga de convocar a organismos y entidades para |a gjecucion de proyectos de
retorno voluntario. Las normas relativas al principio de publicidad y accesibilidad a las convocatorias (0
concursos) vienen establecidas por la Ley General de Subvenciones. Los procedimientos
administrativos internos de la Direccion General de Integraciéon de los Inmigrantes establecen los
criterios de seleccion, ajustandose a los criterios minimos dispuestos en la normativa del Fondo de
Retorno. Asimismo es de aplicacion la legislacion nacional sobre contratos publicos.

No obstante lo anterior, en el caso de la accion 7 "Difusion de los objetivos y el contenido del programa
de retorno voluntario entre la poblacion inmigrante”, la Direccion General de Integracion de los
Inmigrantes ha actuado en modo de ejecucion directa y sobre esta base ha procedido a la contratacion
del Servicio a una empresa siguiendo el proceso de contratacion vigente en la legislacion espafiola.

1.7. Coherencia y complementariedad con otros instrumentos
No procede.

1.8  Confirmacién de que no se han producido cambios sustanciales en el sistema de
gestion y control desde la ultima revision notificada a la Comision el 11 de abril
de 2011

Desde la aprobacion de los Sistemas de Gestion y Control de 12 de mayo de 2011 (revisién enviada a
la Comision el 11 de abril de 2011) hasta la elaboracion del presente Informe Final, no se han
producido cambios sustanciales en dichos sistemas de gestion y control.
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2. EVALUACION DE LOS PROGRESOS REALIZADOS EN LA EJECUCION DEL

PROGRAMA PLURIANUAL

A través del Programa Anual 2008 algunos de los objetivos generales establecidos en |a estrategia del
programa plurianual se han alcanzado y por lo tanto los efectos resultantes de |a intervencion han sido
coherentes con ellos. Mas en concreto se han logrado los siguientes resultados: mejorar los medios a
disposicion de los funcionarios que participan en las acciones de retorno, mejorar la organizacién y
ejecucion de la gestion integrada del retorno y fomento de buenas practicas internacionales y
nacionales, gestionar el retorno de inmigrantes a sus paises de origen, ofrecer medidas especificas
para el retorno voluntario de personas en situacion de vulnerabilidad, informar sobre la existencia del
programa de retorno voluntario entre la poblacion inmigrante, creacion y mejora de las relaciones de
cooperacion con las autoridades de los paises de origen, a fin de agilizar las gestiones necesarias para
el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de informacion operativa.

A continuacion se describen mas detalladamente las necesidades especificas cubiertas por cada
accion del Programa Anual 2008:

e Prioridad 1: Apoyo al desarrollo de un enfoque estratégico de la gestion del retorno por parte
de los Estados Miembros. En el Programa Anual 2008 se ha abordado esta prioridad a traves
de la implementacién de las acciones 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7. La implementacion de la accion 1
(accion clave: Adquisicion de 16 vehiculos policiales para el traslado de retornados) ha
permitido cumplir con el objetivo general de mejorar los medios a disposicion de los
funcionarios que participan en las acciones de retorno, asi como con el objetivo especifico de
renovar y ampliar la flota autobuses y celulares ubicados estrategicamente en el territorio.
Mediante la accion 2 (accién clave: Indemnizaciones por razon del servicio (dietas) y gastos de
viaje de los funcionarios de policia que participan en los viajes de retorno forzoso) y la accion 3
(accion clave; Gastos de viaje de los retornados y gestion de los vuelos en retornos forzosos)
se ha logrado el objetivo general de mejorar la organizacion y ejecucion de la gestion integrada
del retorno y fomento de buenas practicas internacionales y nacionales, asi como los objetivos
especificos de continuar con la politica de repatriaciones en vuelos fletados y comerciales, y
mejorar sus procedimientos y técnicas de ejecucion. Mediante a accion 4 (accion clave:
Cursos de primeros auxilios del Servicio de Asistencia Municipal de Urgencias-Madrid (Samur))
también se ha logrado el objetivo general de mejorar la organizacion y ejecucion de la gestion
integrada del retorno y fomento de buenas practicas internacionales y nacionales. A traves de
la accion 5 (accion clave; Adopcion de medidas para informar, orientar y gestionar los planes
de retorno voluntario asistido a los participantes durante todas las fases del programa) se ha
logrado el objetivo general de gestionar el retorno de inmigrantes a sus paises de origen y los
objetivos especificos de consolidar los programas de retorno voluntario asistido como un
mecanismo estable y sostenido, y mejorar las condiciones de viaje de los inmigrantes que
desean retornar a su pals. Mediante la accion 6 (accion clave: Programas especificos para
apoyar el retorno voluntario asistido a personas en especial situacion de vulnerabilidad) se ha
logrado el objetivo general de ofrecer medidas especificas para el retorno voluntario de
personas en situacion de vulnerabilidad y especificamente de asistir a los participantes con
problemas especificos de discapacidad, salud, personas mayores y mujeres embarazadas. En
el caso concreto de la accién 7 (accion clave: Difusion de los objetivos y el contenido del
programa de retorno voluntario entre la poblacién inmigrante) se ha logrado el objetivo general
de informar sobre la existencia del programa de retorno voluntario entre la poblacion
inmigrante, y los objetivos especificos de difundir los objetivos del programa y generar interes
entra el colectivo objeto del mismo, y de coordinar y colaborar entre todas las entidades
publicas y privadas gestoras de estos proyectos de retorno voluntario. Con referencia al
indicador mas importante relativo a las acciones de retornos forzosos, el numerc de gente
expulsada trasladada/cifra de expulsados, se detallan los datos relativos: en relacién con la
accién 1, los expulsados trasladados fueron 3.501 en el afio 2009 y 2977 en el afio 2010; en
relacion con la accion 2, fueron 15.135 las personas expulsadas; en relacion con la accion 3,
fueron 15.135 las personas expulsadas. Con referencia al indicador mas importante relativo a
las acciones de retorno voluntario, la cifra de retornos voluntarios y porcentaje del aumento de
participacién en el programa, se detallan los datos relativos: en relacion con |a accion 5, el
nimero de retornos gestionados, asl como el de los billetes comprados, fue 2,163, y el
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aumento de participacién en el programa fue del 100% ya que el ano anterior no hubo este
programa, en relacién con la accion 6, el numero de retornos voluntarios de personas
vulnerables gestionados, asi como el de los billetes adquiridos fue 583, y el aumento de
participacion en el programa fue del 100% ya que el afio anterior no hubo este programa.

« Prioridad 2: No se ha abordado en este Programa Anual.

« Prioridad 3. Apoyo a herramientas innovadoras especificas nacionales e internacionales para
la gestion del retorno. En el Programa Anual 2008 se ha abordado esta prioridad a traves de la
implementacion de las acciones 8 (accion clave: Seminario para la cooperacion y la
sostenibilidad del retorno: Cabo Verde y Guinea Bissau), 9 (accién clave: Seminario para la
cooperacidén y sostenibilidad del retorno: Gambia, Nigeria y Ghana), 10 (accion clave:
Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno: Marruecos, Mali y Guinea
Conakry) y 11 (accion clave: Seminario para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno:
Argelia, Mauritania y Senegal). Estas acciones han contribuido a la consecucién del objetivo
general de creacion y mejora de las relaciones de cooperacién con las autoridades de los
paises de origen, a fin de agilizar las gestiones necesarias para el retorno forzoso de sus
nacionales y el intercambio de informacion operativa. El objetivo especifico al que estas
acciones han contribuido es el aumento del numero de contactos, mediante la organizacion de
encuentros y seminarios, entre las autoridades competentes de Espafia y las de terceros
paises con el fin de establecer relaciones operativas para la gestion del retorno forzoso. Con
referencia al indicador mas importante, el numero de funcionarios de terceros paises formados,
se detallan los datos relativos: en relacion con la accion 8, los funcionarios de terceros paises
formados fueron 4; en relacién con la accién 9, fueron 6; en relacion con la accion 10, fueron 6;
en relacion con la accion 11, fueron 4.

« Prioridad 4. No se ha abordado en este Programa Anual,

3. MEDIDAS ADOPTADAS PARA SUMINISTRAR INFORMACION SOBRE EL
PROGRAMA

3.1, Medidas adoptadas para dar a conocer piblicamente los programas anual y
plurianual

En cumplimiento de las obligaciones relativas a la necesaria transparencia, establecidas en el
documento SOLID/200/34, |a Autoridad Responsable ha adoptado una serie de medidas.

En primer lugar, de acuerdo con el articulo 33(2)(b)IR, en la pagina Web del Ministerio del Interior
(www.mir.es), dentro del enlace de la Autoridad Responsable (DGIMS), se encuentra otro denominado
“Solidaridad” (http://www.mir.es/SES/DGIMS/Programa_Salidaridad/), en el que se recoge informacion
relativa al Fondo para el Retorno. En este apartado se ha introducido toda la informacion actualizada
sobre los programas anuales de dicho Fondo desde 2008. Asi, dentro de este enlace que se desarrolld
en julio de 2008, se introdujeron en esa misma fecha el Programa Plurianual y el Programa Anual de
2008. En este Programa Anual se recogieron entonces todos los proyectos que componian &l mismo,
con su importe total, la parte de financiacién comunitaria y nacional y el beneficiario final de cada uno
de ellos. Posteriormente en septiembre del mismo afio se publico la version en inglés de la pagina Web
y finalmente el Programa Anual 2009 se introdujo en la pagina Web en marzo de 2010.

La DGIMS como Autoridad Responsable también organizo diversas actividades para informar a los
beneficiarios sobre los programas plurianuales y anuales y sobre las normas sobre informacion y
publicidad, entre otros. Asl, se celebraron varias reuniones con los beneficiarios para presentarles el
Fondo y colaborar en la preparacion del programa plurianual y el programa anual 2008. Se informo
asimismo a los beneficiarios sobre el seguimiento de la ejecucién de los programas anuales y los
procedimientos de aprobacion de estos.
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3.2, Aplicacién del principio de visibilidad

La DGIMS, la DGII (Direccion General de Integracién de los Inmigrantes, dependiente del Ministerio de
Trabajo e Inmigracién, Secretaria del Estado de Inmigracion y Emigracién), y el Cuerpo Nacional de
Policia, como beneficiarios finales, han llevado a cabo las medidas necesarias para asegurar la
aplicacién del principio de visibilidad. La DGIMS ha sido responsable de la supervision de que se hayan
seguido las directrices a este respecto incluidas en los parrafos 2, 3 y 4 del articulo 34 de las Normas
de Aplicacion del Fondo.

Con respecto al punto 2 de dicho articulo, se coloca siempre una placa cuando la accién comprende la
compra de un objeto fisico o la financiacion de una infraestructura o proyecto de construccion y el total
de cofinanciacion comunitaria excede los 100,000 euros. Asimismo, cuando |a accion implica la compra
de un gran numero de instrumentos o de equipamiento y siempre que sea posible, se coloca una
pegatina informando de dicha cofinanciacion por el Fondo de Retorno, dentro del Programa Solidaridad
y Gestion de Flujos Migratorios de la UE:

Por lo que se refiere al ambito de competencias de la Autoridad Delegada del Fondo (Ministerio de
Trabajo e Inmigracién), en todas las acciones ejecutadas e imputadas al Plan Anual del Fondo Europeo
para el Retorno, tras la convocatoria de subvenciones de 23 de octubre de 2008, se ha implementado
el correspondiente logo del Fondo.

También el teléfono de informacion sobre las ayudas al retorno voluntario, informa sobre la
cofinanciacion de los programas de retorno voluntaric por parte del Fondo Europeo para el Retorno.

Se ha procedido a la publicacion en el Boletin Oficial del Estado de las subvenciones concedidas por la
Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion, sefialando en el caso de los programas de retornc
voluntario, que existe una cofinanciacion del Fondo Europeo para el Retorno.

Toda la documentacion justificativa del gasto, presentada por las Entidades que hayan realizado
programas de retorno voluntario cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno, tiene un sello de
imputacion en el que se indica tal cofinanciacion.

82



£8

‘ofnd 120491 |2 £ opunBas (2 AuateAndadsal "SIUOIL SB| AP BUN BPED wimd "Ope[No[ED BY| 25 SA[ENA S| H3 [20XT S¥|qE] SOP ]] 0XAUY |3 U2 wepnlpn ag ‘

(Al Wi 18 00'o po'o %ZeT'8 B'eLD GPEL vZ'Eeg €10 0T Yl B oF £L0'5PT L Y2 EEE EID'DE %ZE8 op'clospa’l YZ'EEEELO'DZ £ uDINoYy (BI0]
S0S0210)
(AL % no'o no'o WLl 8 Sy'ELOSYD L vZ EEEELDDE %L 8 Gr CLD GFE L FZEERELO0Z %EZT 8 op'el06PeL yZ EEEELDOT el ls 3 = sousojas ered soEna
ap ugnsab A sajuewOE)
eied ojuaueze/dsap
2p SOJSES) £ LOIDDY
00'00F% 9L1 00’0 000 | %EE'ES 00'000 #9L L £5'8VEBOCE | %0E'EE | 00'000 ¥8L1 DE'E00B6ES | %0S'sc | 00'000F3L'L | OE'E00BEZS Z LUoiooy |Blol
0S0ZI0}
ousa)al ap salein so| ua
usiediaied anb 2jo)jod
ap odiano |2p sauqLUBILL
0D'00% 9Ll go'n 00’0 | %EE'ES 00'000F9LL £5'9¥E'80E'C | %OE'EE | 00000 VOLL DE'E00°86E'S 3L0C'EE | 00000PSL'L | DEEODBEEZS (glis L = s0| ered ojusiweze|dsap
ap soljsed
A (smaip A B1oUElSS)
sopesaud saines Jod
UQIoEZIUWSPU| Z LDIooY
L4 DG ¥E ag'o 000 %EZ L9 95'€0L S¥2 19'8kL LOY %006k ag e0L sk ¥B'GEP LOS %00 By 95 £04°SYE FR'sey LOS | Ugimay jelo ]
Sopewnial
; ; . . S ' e : i Gt A e . 3p ope|sed] |2 eled
L2051 V2 ooo 000 %SZ'La 95°'E0L'SFE 19'8rL LOF %00 6% 99 'E0L GFE ¥8 GEY LOS %00 6% ac £0.'S¥E ¥E'CER LOS £is L sajepijod SONoILEA §)
ap uglpsMbpy | LUQRIY
hso
{1 () : ) (e
=g | (By=) (pra=i) ;
d: Ld
A wswmohm sp | anuoe ) (6) sajqiBaim | 30 vow () 3n (p) soiqiBaie | (/=) (@30 moumhﬂ@ i | o i L aemedint ¥
anb ugioe pelausi MMM q _._E._h‘_._oo 3N UeRNQUINeY SRR _.ﬁt“\cou UgIENGANOT S8}sC3 [F101 0% HORTCHRIAD S2)S00 [e10L g|ape | JusiaiEy
isdnosijpbed | sosaibu) 10D d JUBISEY
(3 eAllLLsp UIONGUILCD A SOUEMYBLSY SO| W3 120 [PAlU 8 opawoidwog 2| Jod onmnh”_%%"w::ﬂwm eweiboid (813 U2 seyio se| sepoj)

Jod sopeuodos s31500) WY alaesundsay pepuoiny e od sepedaoe saEal SEYD . & Ua oWoo) NE (@ Jod opeweiBold :
Z10T/ED/9L B UDRenis
800z ‘eied &s anb ap (enuUe ewelbold
euedsT 2p ouley 0lqLUEIW opejsT

ope||elap 0Ja12UBUY 3WIOHU)|
} aipeng
== {enue eweibosd jap uoronsala ap |Buy awDjU|

(VUHIDNV NI NOIONOIHrd +

8002 |Bul] suLOU|
owoley |8 eled oadoing opuo
souojelbipy soln|4 ap ugnsao A pepuepijos eweibiold

HOIYALNI 13d
Old3LSININ

o

Ll




8

(wd30)
opeagusoul
a
! \ — — . . Vo uEjIUE
= oo'o oo'o %E6E 05 Z9'L0R'S L2925 L %82 05 29'/08°5 LEOZSLL %BE 0% €9'L08'S 12925711 c_,.n.mw.a_bm__.wm_._
ap
OBILNOA
ouloisy pepljjgessuna
(W=00V) 2p ugRem)s [eRadsa
sajuelbiug ua seucssad e OplsISE
= o000 oo'o %6E 05 Z3'0vL Ov 9Z'858 08 %BE DG CEOFL'O¥ OZ BGE 08 %BE 08 Zeori oy 5Z'958 08 (2)1s ap oueUNion Owolal |2
ougunpp | Jedode esed soouoadsa
awgey sewelibold 9 UDIooY
ZZ 8.8'v6 go'o go'a %BE'08 6 BV L0L £CZS) #OF'L %BE'0S Z6'88F LOL EGZSL ¥OF | %BE08 Z6'88Y L0L £9 251 FOF L 5 UOIDDY (B101
(ejouedsy
eloy zru))
sajuelBiu
= oo'o o0o'o %EE'DS ¥EZLoZPE GE'ZR6 6.9 Y%BE 0% YETLOZFE 9£'Z86 6.9 %6E'05 FETIDZYE CEZE6'6.9 seuosiad
ap
ouejunjan
ooy
(zed |
gjiod o
JURILUIAOIN)
. ’ . - . Vo o ‘ ¥ et o . ’ . ) saeibiuu|
= 0oa oo'o %6E 0% 8 vEG'BO oefrlaoel %BE 05 F8 YEG BD 06 7iB 9EL %BE 0S v8 vEa 89 0E'FlE'9EL ered
ouEInoN
oy 2p
(s eweifold
[(MEZERIN
CpBAUSDU
El
’ e . - A =2
- 00’0 | 00'D | w%eeos | L9'vEEOLL 96'000°61Z | %BE0S | LAPPEOLL 96'0006L2 | %BE0S | L9'WkEOLL | SE0D0BIZ iy
ap
OLUBIUM|oA
awoiey ewelboud |sp s=2se) 56|
W30ov) sepol Ua sjuedioped
sajueibiwuy) s0| 8 ownjel 2p saued
3 0o'o oo %BE NS £0°LG5 GBL ZE pGEHIE %BE'0S L0'265 881 ZE'pSE'BOE %EE'DS LO0'LB9°GE1 ZE pSE 89E ap so| Jeuoysab A Jejusuo
OLEIUNIOA ewuoiu ered sepipsw
owosy ap upndopy -G uDIgaY
00'0 oo'o |000 | %p0'6r |DO'ORIT 00'00% & %00'6p | DOBFET 00 00% 5 %00'BY 00'9¥9T | 00'0OF'S b UOPIY (210
[lls]
uoEEI0ld | (pUPen
oo'o 0o'o oo’ | %006t 00'eve T 00'00%'S %00 6% 00°Bva 2 00'00v s %00'6¥ 00'9va'2 Do'00% 'S ON - 3p 3jeasay £ eiousbin
Ip [edoiuny BIOUBISISY
ap oioiaag) nesg
sopxne sosawd ap
(g) sojlising ¥ uonoy
= =
eul oju JIN ! o
wm‘_o%wm M Mﬂmﬂ WLQE:M opuo4 o o W‘@r_,:—gﬂv
OIY3LSINIW z =

souojeibi soln|4 ap uonsag A pepuep)og eweiboid




£8

BO'ZEY oo'n oo'o %00 6% L¥#'0BE'S ¥ LZOEL %00'6Y L¥'0BES ¥Z LEOEL %00'6% \p'oBeS vZ'LEZOEL £ UgDoY oL
nessig-eauing A apiap
oge) eied oo}
BO'Z6¥ oo oo'o %006 L¥'DBE9 ¥Z IZ0EL %00'aY L¢'08E9 $Z LEOEL %00'6% (840} ] vz lzo'el (s = |2p peplligius)sos
£ ugmelzdooo sp
olglue (3 U ol0ial 3p
sasjed uod sepuayadxa
ap oiquesiai @ eied
OUBLILIBS 1 LDPDOY
8E'9p9'Z- 000 00'0 | %006 00'SE8 ¥ 00098 68 %00 5. 00'G88 ¥i 00°'098'85 %00'52 00'S68 77 00’098 6% J UQiRoy (B0 L
{(vs
‘sau0ED
unucSslE L
ap
SOPBZUBAY
ClaTle ST
NS
‘LwssiL)
: ; . . ey e - F e { N— e QUEJLROA,
gEoFe T ooo oo %00'8L 00'GEB ¥¥ 00 098 85 %00 6L D0'SBE ¥ 00 09865 %00 'S4 00 568 ¥ 00'098'6S s oLicieH
| seue}
uawsdwon
sepniy
21q0s ajueibiwy) ugioejgod
UOITELLLIOU E| 2ljUa TUEjun|on
ap oujojas 2p ewelboid @p
oolugBIE L opiuauoa (2 & soaysigo
oloInBS S0| 3P UDISTY] ©L UDIDdY
£6 LER L1 ooo ooo %Er 05 $6'vEG LBC €0 £B0O 06S HEE05 ¥6'¥EB LBT ZLLie Les “%BE 05 8 PE6 LET LL'EIELBS @ UQIDIY B30
{ejoueds3
2loy zru9)
sajuelbiw
- 0o'o 00'0 | %9F'0s £2'80¥ RZE Dg'eroZSy | WBEDS | £Z'80V8EZ 1G'LZEESY %6E'05 | EZ'S0VEEC 15"\ Ze sy seuosiad
ap
ouEIN|oA
owoyEy
(zed
e|Jod o
WRILLIACIAY)
[BI00S pE
pIIaBIBUINA
K
= pon | 000 | wloiis BT'8L6 7T oB'eY0Sy | WEE0S | 8Z8L6 TR 16'vae'sy %806 | 8T8IETET 16'P09 SY m_mm_wmw%ﬁmmu
s
sajuelBiliu)
esed
DUEILNIOA
ooy Sp
ewelbaid
800 [euld AUl HOILNI 130
owio)ay |e esed oadoing opuo OIg3LSININ

souojeiBiy soln|4 ap uonss9g A pepuepijos eweibold




98

00ED € 0A2)| 35 0U anb Lgiaoe Bjss e Epeudise
zued 2| ap uownjorsp E| opeIndw 8y s (1| oxaue) obed .z |2p ojnoes @ esed Eqel | U3

EUE]|UNI0D UOENGHILCD B| 3p LonoAsp e ej2|dlWoD &5 B|qE] Bjsa
e esed aleiA 8p SOS|E) STJUSWINIOD &GOS OUBLILSS,

£ BAIJE[2] LOIJIE B

U3 UOROE E}SS 2 BAJjE2) EUE]IUNLLOT UQENGLIUDD €| & Fjualpuodssuod
| OpEUILI[E BY 25 EpEqoIde BIILDUDOS LOIS|AZ] B oo opianae ag] (2)

apaooud 15 (L)

ov'z88 SLv

oo'o

000

E9'VZBBEL Y

gZ'e0Z'698'5C

va'vZB BSL Y

9€'l0E0G6'LE

YO VESBGL Y

92 LOE'086 L2

B30

00'086-

[ szuoioelado SBNQ

BE PBE Z-

0oo

ag'o

%00'004

G689E'9Z

96'BOE 9L

%00°00%

S6'99€'92

$6'89€ 92

%00 00k

56'B0E 9T

G6'89E'9E

e01Uo3] BEUBISISY

£0'E2

0aa

00'0

%99'8F

el slos

96'90E 01

%00'6%

ELGI0G

96 FEZ 0L

%00 6%

€L GLO0S

96 FEZ 0}

L} uQIooy (101

EO'EZ

00'o

ooo

%99 8¥

£L'5L0S

9650801

%00 6%

£1'510'G

86 #EZ°04

%.00'6%

ELSIDG

96 PETOL

(2 Is

[ebauag A BlUBIUNER
‘gl2by ouwoEd

2P DEpI|IQIUB)SO8

£ ugioesadood ap
ojiglle (@ ua ololal 8p
sasied uoo seRusladxs
ap oguiensaiu) e 2led
OlEUILEG “| | UBISAY

0.'962

oo

oo

%00 6%

DS EBES

95 [Z0EL

%00'6F

0SS g8Es

05 L20°EL

%006

05 EBEQ

9G LZ0E}

0} UDiZay R0l

04’962

oo

000

%00'6¥

DS'EBE 9

85 LZOEL

%00'6%

DS'EBED

95 JEDEL

%00'6¥

0S'E8E'D

gg'/e0'el

lzlis

ealing
ap eayjanday £ e
‘soganuely esed ool
[@p pep|ligiusises

A ugpesadood ap

OJIQLE |2 US oWola) 3p
sasied U0D SEIDUBLAAXE
ap ogLueassiul @ esed
OUBUILIBS ()| UQIDDY

86 65C

ooa

%00 6%

9.pe6 9

L8°Z8L ¥l

%00 6%

9/'vE6'9

15°251 ¥l

%00°6%

9. pE6'S

LSZSL 7L

6 LOIDDY [E01

S6 652

ooo

%00 6F

9l ¥EE'9

L5E5L vl

%00'6¥

9.'¥E6'9

LS ZSLPL

%00'6%

9.'vEG G

Le2slpl

(Z)1s

eueyo A euabiN
‘eiquen 2ied owomd
|9p PEPIIG|UISOS

A ugioeiadood sp
o)igLUE | U3 oulolal ap
sasied LoD seUsUadXE
ap agwedaisl |8 eied
OUEUILBS B UDITY

8007 |euld SuloiU|
ouiojay |2 eied oadoing opuoy
souojeiBiy soln|4 ap uonsag A pepueplios ewelbold

HOMILNI 7130 m@m
OlMALSININ Sk EZ




L8

“UQISTEIOD) B} 7 OPRIAUD [BULI/UQIEMIS AP JULOJUT OWNIY 12 9pSaq] |

Am Olpend |2 asaug|jal ..Oh;_u_mrcpw«m 0SBD U2) 1< ON S210L2jue muﬁdﬁﬁ.ﬂzwvﬁm SE[ Ope[onuod uel um@

(eLEHUNLWOD (N/S) Bpney uoosEep UQIDEIIUNLLIOD pepuenbaul epiButy |enuy
UQIONGUILOD) HN3 us auoduw) 8D pEpIIgISOd ap opols|y eiswud g 8p syuan) eyoss ap odi| ugioisodsig osfald eweibold elousialay
_u ‘opuo4

[oue/sawye|p] ‘e uoioenys

[] :oigu=iw opeisg

sapepuenbalil ap |BI9IUI UQIDEDIUNWOY — ¢ OJPEND

jenue eweiboid jap uolonaale ap jeuly awuoju|

({ 0IpeND [2 252U[[21 "OANIBULIIIE OSE) U2) IS ON é EmumeE_:qu SBA2NU OpRIIUNWOD uey 257
SHAVARIVINOTYAT 3d NOIOVIINIINOD €

‘a|qearde oN
(apa0c01d 18) sa1oLIUR Sa[eNUE SEWRIF0Id SO 2p SOISDURUT] SIULIOJUI SO| U2 SBPIN[IUl DU 010D ap SAUAPIO 2P BISIT TH

21qearjde oN

(renue pweidoad auasaxd [ap our=N)) 7 + N oue [2p omnl ap ¢ © sajuarpuad S01qod S0| SOpol P BISI'T [ H

8002 [Bul4 SWLIOLL] HOI™M31INI 130
oulojay |2 eled oadoing opuo4 OIH3LSINIWN

souoleiBiyy soln4 ap uonsso) A pepuepljos eweifold




38

00'9%92 00’0 00'0 00'e¥a'Z 3 00°00¥'S 200'00F'S 3000 1e]
uoEpoaold | (Inwes) pupe — sepusbin
ap [edoiunyy BIOUSISISY 3P CIDIASS [3P
soljixne solawiud ap (g) sesing “p uooy
9Y'ELOSYOL 000 o000 9P ELOSPY’L I PZEELELOOZ 3000 3 PZEEEEL002 $050210§ SOL1J0}B) US
sojana soj ap uonsab ap A sopeuiolal
s0| ap aleia ap soOISED) ¢ UDIDDY |Bl0)
9r'EL0SEY | ooo ooo 9r E£/06¥T | IV EEEEL00E 3000 I VZEEEELD0E SOS0ZI0) SOLIalaY
ua sojana so| ap uonsab ap A sopeulojas
s0| ap aleln ap sojses) ‘¢ UQIDdY
00°000°%92°L 00'0 oo'o 00'000°¥9L'L 3 £5'8vE'B0E'E 3000 3 ES'BVEBOEE 0s0Z10)
oulojal ap salela so| ua uedianued
anb eiaijod ap soueuoioun) soj ap alen
ap sojseb A (sejaip) olo1Aas [ap uozel
Jod SaUOIEZIUWEPU] (7 UOIIDY |EI0 L
00’000 ¥8L L 00’0 00'0 00°000F9L L 3 ECapeE'B0C E 3000 3 EGBPEBOEE 0s0Zz10} ouiojal 3p saleia so|
us uedioped anb ejojjod sp SOUEBUOIDUNY
s0] ap alein ap soiseb £ (sejaip) o1ouas
|2p uozel 1od SSUDIDEZILWRBPU| (7 UDIDDY
9G'€0L°SPE 00'0 00'0 9%'E0L'S¥E 3 19'8¥L L0V 3000 3 L9'8VLLOY SOpEUIO}I
ap ope|sey |2 eled sajerolod sonaiysa
. 9} 3p uoIgIsInbpy :| UQIIJY [EJ0L
95 €0L'S¥E 000 oo'o 95 €0L 6%2 3.98¢L L0V 3000 3 /98¥L L0 sopeuioja ap operses (a eled sagiviod
so|nJiyan g| 2p uoisinbpy ;| Uoay
(B)+0U)+(a)=1(y (6) ) (a) (q) + (&) = (9) (a) (e)
(I oxaue |ap £ ¢ oafodd 2 |E30]
olund B suuojuoa) Jod sopesauab SShCTSt 3an S3|EUCIOUaAqNS SOJD8IIPUI S3]S0D) | SOJoalIp SOISeD)
ap uonguUoT) | E| 8P UOIDNQUILOD E .
sosaifiul (g0 sosalbu| ' $81509)

sosaibul ap sajuany

Sa|(euoIoUaAgNS Sa}s0g

|X oxaue |ap "¢g’| ojund |2 ua ojsandsip o] unbas oaesan| ou oidivuud |2p ouBIWdwng

sosalbuy ap sajuany £ oj98hoad j2p S3|BUOIZUBAGNS S3JS09)

v 9 0Jpeng

[enue eweiboud [ap ugionaala e| 2400s |BUY SULOU]

Z102Z//£0/3} & UpEmIS

SOXANV 9

8002 [eud suuopu]
oul0}ay | eled oadoing opuo4
souojeibipy solnj4 ap uonsas A pepuepios ewelbolg

yolM3INIT3a <
OIYALSININ =




68

9.'v£6'9

000

00'0

9.'vE6'9

3 L5°Z5LpL

308°cL2

3 .0'8.8°€L

eueys A euabiy ‘eiguwes) :ouioyad
12p pepiiqiualsos £ uoioeiadoos
e| eJed OLBUIWAS § LUOIDDY |BIO L

9.'%E6'9

000

000

39/vE69

3 /GZSL YL

308'¢€lZ

3 LL8/8°€)

eueyn A euabiy
‘Biglues) -oUIoje) [ap pepljigiualsos A
ugioeladooo g esed OUEUILSS |G LUDIOY

Lv'08E"9

0o'o

0o'o

L¥'08e’9

3vZ'izoel

30z'LL

3P0'¥¥8Z)

nessig eauins) £ apisp oges ‘oulojal
|ap pepijiqiualsos g) f uoioeiadoos
e| esed OLBUILISS 1§ UOIDDY [BIO]

L¥'08BE9

oo'o

oo'o

3y 08E9

3vzle0cl

30z LLL

ER R 2 B4l

nessig eauing £ apiap
ageD ‘ouiojal [2p pepiiqius)sos g A
ugoesadoo B] led OLEBUILSS 1§ UQIDOY

00°568 ¥¥

00'0

0o'o

00°S68°F¥

3 00'098°6S

3000

3 00°098°65

ajuesBiwuy ugoe|god

E| 2JJU3 OLEJUN|OA OUlO]8] 3p
ewesBoid jap opiusjuod |2 £ soapalgo
SO| 8p uolsnyig -/ Uolady [Ej0]

00'568 ¥¥

o000

00'0

00'GE8 ¥

30009865

3000

300'098'65

ajuelbiwiul uojoejgod | ajus CUEILN|OA
oulojal ap ewelbold |ap opiusiuog
|2 £ soanaiqo so| 8p uolsny( L LOIDDY

¥6'¥E6"LET

oo‘o

000

v6'vE6 LET

3 £0'£80°06S

3000

3 £0°€80°065

PEPIIQEIaU|NA 3P UQIDENS

|e1oadsa ua seuosiad e opnsise
ouBuN|oA ouwolal @ sefode esed
sooyioadss seweiboid 19 uoIIoY [EI10L

v6'vE6 LBZ

ao o

00'0

76'PE6 162

3 £0'£80'065

3000

3 £0'€80'06S

PERljIGEIsUINA

ap uoloenys |egadsa ua seuosiad

B Oplisise ouelun|oA owolal |8 Jekode
eled sooljioadss seweibold ‘g uooy

76'88%°L0L

000

00'0

Z6'88%°L0L

IESTSLPOV )

3000

3 ES'TSL YOV

ewelboud jap sase}

se| sepoj ajueanp sajuedioued so|

E OpIISISE OLIBJUN|OA OWiojal ap saueld
so| seuonsab A yejuauo Jeuuoyul esed
sepipaw ap ugiodopy :g uQiaoy [Ejol

¢6'88¥ L0L

0o'o

00’0

Z6'88% L0L

3ECCSL POV L

3000

FESTSI VOV )

eweiboid

|2p sasej se| sepo) ajueinp sajuedioped
S0| £ OpPISISE OLEILN|OA DUI0}S) 8P
saue(d soj JeuonssE A Jelusio UeuuogL
eied SEpIpSLU 3p uoDdopY G UOIDaY

00°'9¥9°2

000

000

00'9v9°Z

3 00'00%'S

3 00'00¥'S

3000

[1A1D ugiaaajold / (inweg)

pupep — sejouabin ap (edioungy
BI0UA)SISY 9P 0I12IAISG [ap SOI|IXNE
sosawud ap (g) sosing iy UDI2IY [EJOL

B00Z [BuUl4 BULOjU]|

owojay |2 eled oadoing opuo4

souojeiBipy solnjy ap uonsacg A pepuepl|os ewelboid

HOIM-43LNI 13d
O3 LSININ




06

3e9'vZa°8SLY

3000

3000

3 E£9'PZTRBSLY

3 82202 658'S2

300°v9E9

3 8Z2'6£8°258'52

jenuy ewelfiosd [ap |ejoL

56'89£'9Z

00'0

000

56'89€°9Z

356'89€'9¢

3000

3 56'89£°92

£21U03] BIOUB]SISY

EL'51L0°S

000

00'0

€1'5L0°S

3 96'90€E°0}

30z'lve

3 92'650°01

[eBauag A ejuejunep ‘elj@biy ‘ouiolal
12p pepinqiuaisos ef £ uoisesadooa
e| eaed oUBUILLSS 1L | UOIZDY |B1O|

£l'slos

00’0

00’0

3ELSL0S

396'90€01

302 ivE

39265001

|[eBauag A ejuejunepy
‘el|@biy ;0uI013) [P PEPIIqILSISOS Bl A
Uojoeiadooa g| eled OUBUILSS || LUOIDDY |

0s'€8€'9

000

o000

os'ege’s

395°LZ0EL

308'S9Z

399121

fayeuon

eauing A ey 'sooanue :ouwio}al

12p pepiliqiuaysos e| £ uoioeradood
e] eded ouBUNURS 10| UOIDDY |BIO]

05 €89

000

000

305 EBED

I GG LZOEL

308'582

39/L°19L°21

Aeuon eauing A e
‘sgoanuely ‘owojal [ap pepljigiuaisos | A
uoioeladoos g| Bled OUBUIWSS (0] UnDaY

800Z [BUl] U0

owo}ay |2 eied oadoing opuo

souojeiBiyy solni4 sp uonsag A pepuep)jos ewelbold

HOIM31NI 13d
OIY31SININ




16

“(owoya1 ap uonsab e ap esolaw) ojsinaid ojoedw 8 £ (SejuBUI0ja)
ap eJ0 E] 3p ojuawne) opeladsa apeynsal |8 4nbasuod opiiuliad ey sajueulojal ap ope|sel] 2 eled sajeioljod
so[najyaA g1 ap ugioisinbpe | ojueno us eayisod sa UDIDEN|EAS B] 'UQIDOE BISa UDZ UOIDE|a) UT "OpEZUEDIE UBY
8s ojsinaid opedun |2 A opeladsa opejnsal |8 'SEI0PEJIPUI & SOPEJYNUEND Sopeiadsa sope)nsal so| e oAljejal
|enuy eiueiboid [sp opeuede (e elausisjal U0D) QLOZ OUE |8 U2 //6Z A 600Z OUE |2 US |0SE Uoan) SOpPERE|SES]
SopeS|ndx2 sp oJaWNU |B EBIOUSIBJE) U0D '|ENuy BUWEIBOI4 @ ua olsiasid JopedIpul |2 uo2 UOIE[ES ug

‘OUl0}3! [2p OlGLUE |2 2 Uoloesadood
E| [1I94Ip Sjuswuenoied eynsal anb soj U0 ‘O)SUEN O BIDUSPISAl Jousjue 'uabuo ap sasied sns Ua ssjeile|lg
S8|EUDIDEY UDISilpeal sp SOpJaNJe O SOUEJUNLUOD UoIS|Wpeal ap sopiande sof Jod sousigno usise ou anb
sepliede seuosiad o sasied sols0a) ap SejeucioBU sofjanbe ap owojas ap ugIDEOUBUY B) BpI0qe olpskoid |

'SOPELLOIA! SO| 3p EUBLUNY
pepiubip g sp oledsal ous|d |2 Jejuswsaioul spusiaid sonoiyan soiss us ss(eljod SOANUNSIP Sp BIDUASNE
e7 'sopand A sopsndosae syusiujedound ‘opibsjs ouwojal 3p oipsi |3 eled anbieqiua ap sojund soj eisey (310)
sosalueijxg ap OjusIWEWIBIU| 8P SOUUSD SO| 8PSSp -0SOZIO) OUIOlal- SEpesindxa seuosiad ap opejsel] (& us
osn ns eied (sauobiny) soaguisip uis sajemijod sojnojysa 9| ap ugoisinbpe e) opis 2y upiooe g| ap oalalgo 3

‘[IAID) EIRIENS) E| 3p A EIDI[0d B 8D |R18U3E)
u0I2931|(] B| 8P spusdap anb ‘elaljo4 ap (euoep odiang |8 ‘suswieaypadsa sepy 1oualu| [2p oLSIsILIN

sopeulojal sp opejsel} |2 eled sajg0l0d SON2IYSA G| 3p UORISINbpY

ojoafoud Jod auuojuj

g g oipeny
{enue eweiBoid jap ugionosale ap jeul auuou|

ojoafold |2 uoa sopezued|e
soiboj| - sa1opesipu) us
sopeseq sopejnsal A sonslgo

eaiyoadsa pepuoud
g| ap uoieaynsn| ‘oses ns U3

001UT3] USLUNSaJ anaig

ea|jioadss pepuoud 'oses ns ug

(ojawnu) pepuoud

(ou3LUnU) UgiDaY

[BUl oUBOlauag

ooahoid [ap oyl £ Blousiaiay

1 LOZIEQ/OE ‘@ ugen)is

BOOZ [eUl4 suLOU]
ouio}ay |8 eied osdoing opuo4

souojeibipy solnj4 ap uonsag) A pepuepljog eweibold

HOI-E3LINI 13d
Qld31SININ




6

‘(ouloyal ap uonsab
| ap elofsl) ojsinaid opedu @ A (ajusluepenaspe sopejnoale sowojal sp ‘sjgised elan) oluoid ue) ‘uoladope)
oisinsad opejnsas 2 Jinbasuoo opniad By UQPIE BIS2 OjuEnD ua ealsod S8 UOIDEN|EAS B| 'UQIDdE EjSE UoD
UOIDE[2) UT “OpEZUED|E UEY a5 ojsinaid oyoedwi |2 A opeladss opejNSal |2 'S3U0PEIIPUI 2 SOpeJYUEND Sopesadss
Sope)nsal so| B oAlEjal |enuy ewelfold |sp opepede |g elpualsjel uoQ ‘oueuoiouny od Seip sai} ap eipall eun
any sopejussaid sejusbe/se|p ap sauoioejsaid 2p cuswnu (8 & '$OEE OlusiWEZE(dS3p Sp OJaWNU B 'GEL G| uoiany
sepeuedwone sepesjndxa seuosiad ap pephues |enuy eweibold |2 us sojsiaaid S8IOPEJIPUI SO| LD UDIDE|2) Ug

‘0wI0)3) |Sp oYgLue
|2 ua uoioesadood e [PUIP SjusLLE|nopEd E)Nsas anb so| uoa ‘olIsuEl O BIOUSPISa) JOUSIUE ‘Usblo sp sasied sns
U3 sa|Bia)B|ig S2[EUOIDBU UQISILUPES] 3p SOPIENJE 0 SOUBJUNLWIOD UDISIWUPES) 3p Sopiande so| Jod sousiqno uajss ol
anb sepuiede seuosiad o sesied sai20ia) ap S2EUOIOEL SO|[@nbe ap oul0jal SP UDIDBIDUELY B eploge 0jpafoud |3

sopes|ndxs ap oulolal ap salein so| u2 vedioed
anb ejoijo4 ap soueuoiouny soj ap slen uoowodo] ap soyseb A (sejaip) opiAes [8p UQZel Jod S3UCIEZIUWAPU|

1D Elpiens) e| ap A eloljod e|
ap [B48US5) UoIDDaNQ B| 3p apuadap anb 'g19)j0d 2p [EUCIDEN 0disn |8 'sluswesjjioadsa sepy| Jousiu| [2p ouSIsIUN

0s0zZI0) oWl 2p salein
so| ua uedioiped anb eiojod ap soueuoiouny so| 2p alein ap sojseb A (sejaip) ooiEs [8p UozZes Jod SauoIDBZIULIBPU|

ojoafoid Jod auuoju|

g g aJpend
renue ewesbolid jep uolanoaals ap jeuly auuoju)

oyoakoud
|8 uoo sopezued|e soubo| - sauope3IpUl
ua sopeseq sopeynsal A soanaigo

e0ljioadsa pepuold
Bl ap uoioeayysnl ‘oses ns ug

021Ud3)] uslunsal afnalg

ealjioadsa pepuoud 0SeE2 NS ug

(otawnu) peplioud

(oJawinu) Uiy

|euly auelyauag

ooafold [3p omi A Blouaiaiey

L L0Z/E0/0E B UCIEN)IS

B800Z |eul4 swojU|

ouwlojay |2 eled oadoing opuo4
souojelbipy soln|y ap uonsag) A pepuep|os eweiboid

HOIH3L1NI 130
OId31SININ




£6

‘Bjuswleaoadsal owolal |ap uonsasb

€] U2 eJofal B| A EpENDapE BLLO) 8P SOpEZI|eal souwolal So| ap ‘s|gisod pepanalq Jofew | us 'ugiadope B| uos A
‘SOpeZUBO[E OIS UEY Ojsiasud ojoedun |2 A opeladsa opejnsal [§ SOPEZI|Eal SOJUSIWEZE|SEP 8P 0IBWNU |8 FIE'E
£ sopesindxa s0| GEL'G| opis Ley [enuy eeiBold (@ Ua sojsinald ojusillipual ap SeI0pealpul So| B Blousialal uos

OLJ0}a) [P olqUe

|2 3 ugioesadooa g| [|2lip SjuswUenaPed eynsal anb so| uoo ‘oysuel} o ejouspisal Jousjue 'uabuo ap sasied sns
U8 sajeiale|lq S8[BUCIOBU UQISILUPES) SOpISNJe 0 SOUBJUNLUOD UQISILUPEal 8p SOpJande so| Jod sopsigno uajsa ou
anb sepulede seuosiad o sasied soia0ia) ap sajeUOIDBU So||anbe ap ouwlolal ap uoloeIaUELY Bl Bploge ojoakold |3

sopes|ndxa so| ap (saleia) Ugipoweooj ap soiseb so| ugno oajelgo Jod sual Ugpoe Bl

‘pepunbag ap OpEIS] 8p BUEISID8S E| ‘8lUaluedyioadsa seyy Jous)u| [3p oualsiuipy

SOS0Z10) SOOI U3 sojana soj ap uonsab ap £ sopewojal so| ap alein ap soises

oyoafosd Jod awuoju)

g 9 olpen)
jenue eweiBoid jap ugionoala ap jeuy suuou|

opafiod (2
u02 sopezuesje soiboj - saiopedIpuUIl
U= sopeseq sopejnsal 4 soanslqo

eoljoadsa pepuoud
B| @p uoloeoynsnl 'osea ns ug

021UD2] USLUNSal 3AsIg

eayoadsa pepuoud ‘osea ns ug

(osawinu) pepuold

(ol2LUnu) ugioYy

|euy ouelalaLSg

oshioud (ap ojni A elousisiay

L LOZ/e0/0E & Uoloeniis

800T [euld suUoU]
oulojay |8 esed oadoing opuo4
souojelfipy soln4 ap uonsss) A pepuepijog ewelboig

HOIH3LNI 13d
OI431SININ

g




¥6

-A.mcmmm_._ 2p ugonpal ‘'oulolal Sp uonsst e ap ziofaw) ojsiaaid opeduw (= A (eiousbin ep seuoloen)s US SO||IXNE

sosswud so| Jensiuwpe sp pepioeded) ojsiasid opejnsai |8 unbBasuod opijjutiad By A1 uQRIOI4/INWES)
pupep — sewmusfin sp (|ediounpy eousisisy ep ODIAIBS |9p solxne sojewud 8p SOSIND SO| OJUBND U8
ealisod S2 UOIDEN(EAS B| ‘UOIDOR B1S2 U0 URIOE|al UF opezuesje uey as olsiaaid opedul) |2 A opeladss opejnsal
|8 ‘SaI0pealpUl @ SOpESUUEND Sopeladsa SOPE]NSal SO| B OANE[R) [ENUY eleiboid |ap opepede [B Blouaiaial UoD
GG UOJSN) SOPELLLO) SOUELOISUN) 3p ciawnu |2 ‘|enuy ewelboid [ us ojsirald sjueAs|a) JOPEDIPUI [B BIOUSISa) 0D

‘eal|de oN

“SOI|IXNE SOIBWI «
‘sojsandns saje] ua UDIEN}OE A SELOJENdSSII0IPIED SEDUADYNSUI 8P UguaAald "UGIDELWIUES) Sp SEDISE] SERIPa| -
‘OpINoUIl UBY 8 anb so| ua 11D US04 A Inwes

(2 Jod sopiuedun sosing () e 1pnae uepend soueuoioun) sof anb oppiuuad ey ugicoe e}sa 3p BYwEW Us ejsand e

ON

BLITETTTNE]
ousisiliyy sauoioeeday A sauoisindxy ap |BNUSD PEPIUN / ugoelUaWNoog £ eusluelxg ap |elsusD BUESIWOY
B| BISS UOIDTE B| Sp |EUI OLEIDSUSQ |8 'BIDN04 8p [BuoeN odiang [sp oauaq g elpiens) el ep A eoiod € ap
|Esauas) uoioallg e 8p epuadap anb ‘eioijod ap |edoloeN odieny |3 'SjusWesy|oedsa Seyy 1ousiu| |ap oUSISIUIN

([lte]
ugipoalold / (Inwes) pupepy — seouabiin ap |ediolunyy elouslsisy ap 0DIAES |3p SolliXne sosawud ap (g) sosing

o)02ho.d sod auuoju|

€9 0JpeENg
jenue eweiBoid jap uoionaala ap |euly auuoju|

oyoahord
|2 uoa sopezuesje solbo| - saiopedipul
ua sopeseq sopejnsal A sonmslao

eoljloadsa
pepuoud g| 3p ugioeayisnl ‘osea ns ug

021UD2] USLLNSa) SAsIg

eo|jjosdsa pepuopd ‘osea ns ug

(oJ12wnu) pepuond

(omwinu) upiay

[euy oueloyauag

oafoid (ap ojnyg A eousiaey

| LOZ/E0/0E ‘B ugioenyis

BOOZ |euld SLLIOLL|

ouwio}ay |2 eied oadoing opuo4
souojeiBiyy solnj4 ap uolsao A pepueplog eweibold

HOMILNI 1Ha &
OIYALSINIAN




$6

ap seweifoid so| enb ojuena Us eAnisod sa UQIDEN|EAS B| 'UOIDOE BjSa U0D UDIE[) U OPEZUED[E UBl o5 ojsinaud opedu
j8 A sopeiadsa sopejnsal so| 'sojsinaid SOABHILEND S3I0PEJIPUl @ SOPBYNS3I SO| B OANE[S) |enuy eweiBold |ap opeuede
[B EIOUBIRI21 L0D "%t/ |8p opis ey eweiboid sjss us sopeladse sopejnsal $0| ap oppadsal ojuswne |2 anb selwspe
leoejsap eqeq ewelboid s)sa ogny ou sousjue oue (& anb ek ‘%,00| [8p opis BY Bwelboid |8 us uoedoiued ap ouswne
I3 ‘€91 'Z 3p opis ey sopeldLioo saja||iq 3p |2 0W0D |Se Sopeuoljsal sowiojal ap oiswnu |8 'S3I0PEDIPU) SO| UOD ugioejas ug

‘OpISISE OUEJUN|OA OWO}al ap sewelfold epioge opakold (3

‘Ejoueds3 eloy znig — 340 4 'zed e| Jod ojusiLAop — Tadinl WIYd3D 'ssucioeibipy
ap e|oueds3 eol|0IED UDISIWIOY UQIDBID0SY — WIDOV -0JON| 8p OWILE LIS sspepiius oljeno Jod oged e sopens|| seweibosd
osjeno ‘ouiolay |2 eled oedoing opuo4 |2 Jod opelousUYoD UBY S5 'g00Z |ENUY Ue|d |2 Jod opios|geiss oolew |2p oljuag
‘eweiBaid |sp sasej se| sepa} sjueinp ojusilelossse Jaual uepand sajuediomied so| anb £ ssjgisod sauoioipuod
sajolaii se| us 20|[EA) 8S OUI0}aI |8 anb Jezijueleb esed ‘sied ns e Jeulojal ueasap anb ssjuelbill so| ap sapepisaoay

se| e usjdepe ss anb uonsab A Ugioejuaio ‘ugioeulolUl Sp sejuailensy Jedjde OpIS BY UOIOE BIS3 Bp PEpIEUY B

v ]

‘(ejoueds3 eloy znip — 340 £ ‘zed e| 1od ojusiwinopy — a4 WIY43D ‘sauoioeibipy ap ejouedsg exoieg
UoIsiLLIDg udEROSY — NFJJY) 040n| 8p owlue uls sauocaeziuelio () oeno (ssjeulj soueoyauag ‘uonelBiwu| 2 ofeqel|
8p ousisiul [e sluspauapad (||9a) selueifitu| so| ap uoioeifislu| ap (elsuan) uomosl( -epebsjap pEpUOINY 'loUB)U| 2p
oussiuly |e sjuainauayad ‘(S19QA) pepunbag ap [eUsiEpy A SBINDNNSSEIU| 3P [EISUaD) uolodalli( ‘ajgesuodsal pepLOINY

‘ewelboid |ap sase) se| sepoj sjueInp

ssjuedioiued so| e oplisiSe OUBjUNjoA owojal Sp saue|d so| JeuonsaB A Jejusuo ‘euuogul eied sepipaiu ap uolodopy

0323koud 1od auuoju)

g g oipenn
lenue eweliBoid |ap ugionosla ap |Eul auLoU|

oakold
|8 uod sopezuea|e soiboj - saiopedipul
ua sopeseq sopejnsal A soanalgQ

ealjloadsa
pepuold e ap ugpeayysnl ‘osea ns ug

021U3g] UaLWnsal aAalg

eolyioadss pepuoud o0sed ns ug

(csswinu) pepuoiid

(osawnu) uoay

[BUl OUEDY3USY

ojoakoud [ap ojny A elousiaey

L 10Z/20/0¢ ‘B Loenig

8002 |eUld suLO]
oulo}ay |2 esed oadoing opuoy
souojelBiyy solh|4 ap uonseg A pepueplos ewelboiy

HOIH31NI T30
OId=1LSININ




96

‘(ouJojas ap ewelboud |sp [e1Bajur uonsab) ojsinasd opedwl 3 A (SOUEBIUN|OA SOWO)S! 3P oJaLLINU [2p ojusLWaioUl) opeiadsa
opeynsal |s Jeibo| opyluad Uey sepeuoiousAgns sspepijus osens sej Jod SOpPE||0JESSD OPIS UEY 2nb OUEILN|OA OUl0}a)

£rw

BODZ |eul] suuoju| dOIM3LNI T30
ouiojay |2 eled oadoing opuoy OIYILSININ
souojeifipy soln|4 ap uognsas) A pepuepijog eweiboly

1%
e




L6

"BAIISOd Sa UQIDOE B)Sa ap UOIDEN|EAS BT SOPEZUBD|E OpIS Uey olsirald oloeduwl |8 A sopeisdsa sope)jnsal so| 'sojsinsid
SOANEJIUEND S2I0PEJIPUl 3 SOpE)Nsa) So| B oAlEja) [enuy eweibold |ep opeuede (B elouaialal U0D %/ |8p OPIS By
eweiboid s)sa us sopeiadsa sope)Nsal SO| 9p ooadsal ojuawne |2 anb selwspe Jeoejsap eqe) ewelboid a1se ogny ou
louajue oue |2 anb 84 "¢400| [8p opis ey ewelfoid |3 us uopedioied ap ojuslune |3 £85 Sp opis ey sopuinbpe saja|jig
ap |8 owoo |se sopeuonsab sajgeiauna seuosiad ap SOUEIUN|OA SOLIOISI 3p 0I8WNU (8 'S3I0pE3IpUl SO| LoD UgIoejal ug

s3|qelau|nA sopellolas ep eaynadsa Uoioenyis g Jeploge eled sepipaw A oallos)a Ua soaljuaaul eajue|d opafoud |3

‘ejoyedsy eloy znip — 340 A zed g Jod ojusiwiaop — 104N 'WIYd30 'saucioelbiyy ap ejoueds3

EQI|0IED) UOISILLGD UOIDEBIDOSY — WIDJY :04oM| 3p OWwiUe uls sapeplus oijeno Jod oges e sopess|| sojsfold oijens
‘alWwo)ay |2 esed padolng opuo4 |2 Jod sopelouBULDD OPIS UEY 'RO0Z |ENUY UE|4 |8 lod opios|qe}sa 00JEW |8p onjua(]
‘ouwoial

ns sp $3SE} SEJUNSIP SE| SUEINP BOWIOSdSE BIOUBISISE 3p SSPERISE02U SNS OPUSIDERJSIES 'BUEIUN|OA BULIO) 3P JEUID]S)
e pepl|iqeiau|na |[eipadsa ap UDIDEN)S BUN U Uaiusnous as anb ssjuelsBiwul so| e Jefode sa ugiooe 153 ap oajalgo (3

‘(ejouedsg
eloy znug — 340 £ ‘zed4 e 1od ocwsiwiaop — 1adIN NIY43D ‘ssuoioeibipy ap ejoueds eolj0ie] UQISIWOD UOIJEIDOSY
— W3D090V) cion| 2p owiue Uis sauoieziuebio (§) oljenos sajeul) soueisusag ‘uowelbiwul 2 oleqel) sp ousisIuP
e Swamausuad '(j9g) s=ueibiuy| so| ap ugioelbalul ap [eieusg uginaslg epebaap pepuoiny Jousju| 3p ousisiuiy
e awsamausyad (SWI9A) pepunbasg sp |eusiepy A seinlonijsselu| 8p |BJBUSS) UOIDDBN( B|qesuodsal pepuoiny

pEpIIgEiaUINA 3p UgDEN)iS |e1Dadsa Us seuosiad B OpIISISE OLEIUN|OA 0WO}ES |3 Jehode eled sosyioadsa sewelfold

oyoakosd Jod auuoju)

g9 oipen)
jenue eweiBoud |8p ugionoale ap |euy awoju|

opaiod |2
uoo sopezuea|e soiboj - salopeIIpul
ua sopeseq sopejnsal £ soanalgo

ealjioadss pepuoud
g| ap uoineaunsni ‘osed ns ug

00103} UsLUnsal aaalg

eayioadsa pepuoud 'osed ns ug

(o13Wny) pepuoiid

(DJaWnu) UQDaY

|euy OUBIDIBUSE

owakosd |ap onyy A eiousiaey

| LOZ/E0/0E B UDIDENIS

8007 [euld auLou|

olol)ay |2 eled oadoing opuo
souojelBipy solnj4 ep uonsas A pepuepos ewelboly

HOIM3ILNI 130
OI431SININ




86

‘{sepeujpiono A seaioaje sew oulojal ap seojjjod) ojsinaud opeduwl (2 A (peplligEIRUINA Sp UDIRENYS US Seuosiad
ap SOUBUN|OA SOLIDJal 3p BlD B ap ojuawne) opelsdss opejnsal |2 opeibo| uey SepeuUDiaUBAgNS SSPEPIIUS 0ljend sB|
Jod sopejjouUesap pepgeIaUlnA 2p Uopen)s (eloadsa ua seuosiad e opisiSe ouejun|oa owojas ap sewelboid so) anb eA

800Z (Bl SULIO| HOIY3LINI T30
owojay |8 esed oadoin3 opuo4 OIFZLSININ

souojelbiy soln|4 ap uonysas A pepueplos eweibold




66

“(Usp2ou0a 35 anb SoIDIJBS SO| OUEUN[OA ouiojal 2p seiuelboid so) ap eouUs)sixa 8| iqos ajueibiwul uoioejgod 2| 2p ugPELLojU|
5 oJUSIWIDOUOD |Sp OJUSWNE OWEY |SB ‘SEpEUIpIood A safedlje sew owo)al ap sealjod) opezuesie ey 25 ojsiaaid opedw
|2 ‘opidwna uefey as ou sopeladsa sopejnsal so| A ajuawijeniul sojsiaeld ojuailipual sp salopeaipul so| ap sounbje ap sojep so|
opeuode uekey as 0jos anbune ‘anb Jejeuas agap as ‘sojsinaid SOANEIUEND SAIOPEDIPUI @ SOPE)NSE SO| B DAE[aI [BNUY ElueiBold
|2p opeuede |e eipuaigal Lo ‘euejeaipnipe esaidwa Bydip UDD IS||ElFUOIUNE) BUN 3P UQIDEIGE|ED B| OWOD ISE ‘UQIDJE Bljs3
ap uoloejuawaldw) g| ap epeleoipnipe esasdws g uod ojesuED [Bp opoued (@ SJUBINp SEPIGID8) SEPELUE|| SE| 3P SOO(S|PEISS SOjEp
U0D BULOJLI UN Sp UDIDEIDGE|S8 | IEUDIOUSLU S4ED '[ENUY EWEID0I4 |8 US S0}SIAaId 0JUSILLIPUS] 3P SSI0PEDIPU| SAJUaIs)ip So| a1jug

‘OpNSISE OUEUNOA OW0l2) 3p seweibosd epioge opafoid g

DuUEUN|OA DUI0}3) |2 UBuoisab anb sapepius se| 3p SEUDYO SB| 3p SEUEDISO SELW SSU0ja03lp
se| 20210 anb A ssueiBiwiul ap ouelUNioA ouwlolal [a ejed seuejuawsdwos sepniAe ap eweiboid |8 21gos UCIDELLIOLU J8daljo eled
opnielB ooiuope|s) ojoaas un oolgnd (ap uowisodsip e ojsand ey enb “y'g ‘1ySSIL Bsaudws B) 8p SODIAISS SO| OPEIENUOD UBY
as 0]|2 eied epesaisiul sluelbiuwu ugpelgod g) anus oueuNioA oulolal ap sewesbold so| ap Jeulojul s2 ugoe ejsa ap oanalqo 13

‘uooelBiLIL|
a oleqel| ap ousisiuy |8 sjusiosuauad (||9Q) sauelbiwy| soj sp uooeiBalu) 2p (eisuss uowoalg epebsjsp pepuoIny Jouaju|
ap ousisiully (B swspasusuad (SWIod) pepunbBas sp [BusIE A SEINDNISSENU| Sp |BISUSS UDDOSNQ 3S(gesuodsal pEpUOINY

ajueiBiwu uopejqod g anus olEjun|oA oulojal ap ewelboid [sp opiualuoo |2 A soAlalgo so| ap ugisnig

ojoafoud sod suuoju)

g g o4peny
[enue eweiboid [ap ugionoala ap [euly awLou|

opafoid |2
u02 sopezued|e soibg) - saiopedipul
u3 sopeseq sopejnsal A soasign

ealjisadsa pepuond
| ap uaeaynsn( ‘osea ns ug

Q2Us3a] LBWwnsal analg

ealjioadss pepuoud 'osea ns ug

(ojswinu) pepLoud

(omwnu) uoloay

[Bul} cUEDYaUSE

ojoahoid |ap o|mig A elousialay

L LOZ/ED/OE "B uoIoEn)iS

800¢ |eul] auloiu|
oLI0)aY |2 esed oadoung opuo4

souojeldbipy solnj4 ap uonsag) A pepuepijos ewelboid

G

YOINZLNI 130 m“@_ 8
OMALSININ T
Levss)

UERE



001

‘sasied soi2218] ap uoioeiBiLILl 3p SOIDIAISS SO| A SBIBNSUOD SSPEPLIOINE SE| U0D LUOIDBIDGR|0D
U Sopelsolal B ugIoelUaLLnaop 1e)i|iae) ap osasold |2 Jeisjaoe eied oleges) ap sopojewl soasnu eAesus opafoid |3

‘uesiosid solunse sopeululslap anb
sasied solsols] ap se| A s3|EUOIDBU SSPEPUOINE SE| 2Ujus |IBe onjelsdo oBlUOD A BN BZUBLYUOD 3P UOIDENUS BUn
leibo| epand as ‘Bnupuoo URIDELLLD) B] 3p SaAe E '3jgisod o) 2p eipaw g) us 'anb ejed seuess03U LUOS S3U00JE SBIST

EAl}D3}2 SEW BLUOY 3P ugpelbiwu
3P sspal Se| BMjU0D Jeyan| A 3qus)sos osaooid UN U ollajal |8 iuaAusd 8p espl ] LOD oj|8 0po | Zeays sell ejacel
A ssjueulolas ap uonsab ) Jez)be A sojuswnoop ap |ouuod |2 Jeloe) '(sopeldsoe sajuELWIOia)) Owolal ap osas0id
|2p uonsab e| lejolsw ‘sepusiadxs sp ajuejsuod olgwealsiul un Jeisusb ap |8 opis ey uolooe Biss ap oaisigo |3

"800€ =p pEjLY
epunbas g| eied opeweiboid asopusigey ‘seip ajais opeinp ey A (dND |80 Selouspuadap SE| Us) pUpEY US OPEIGa|ad
BY 25 OUEUILSS |3 ‘NEssig BsUINS 8p SOUBUCUN ¢ A Spisp 0QBQ 3p Soueuciauny ¢ e opibuip BY as ouBulwas
[3 Duwolal [Bp PERIIQIUSISOS Sp BUSlEW us A Bpusjal BUSBW B| US s8sied SOSe U0D UOIDBLLUOUI Sp OlgLuEdisiul
|e A uooeiadoos e| e |eloadss uUoOUS)E UOD ‘soulolal sO| 9p uoeziuebio e e sluBILSOUED eAlleladO UOIDBLLIOLUI
ap oueulwas un opeziuebio By as ‘oBW 3§38 3P onusg euoielbiw ugisaud Jofew eun 3ysixe spuop sasied
so||enbe sp ssusuad ugioeiBiwul 8 eled sp SOPIAUSS SO| UDD SEAJEJNPS OWOD SEAEISdO OluE] sjusueuusd
ugioeladooa ap seale] oqes B eAs|| (AND) eidljod 8p |[eucipeN odian) |2 'seipus)sdulos sns ap OMUBW |2p ofua(

18D elpiens) gf 3p A glaijod
E| 2p |elsuas) ugiooali] g| 3p spuadap anb e101|04 ap |BucioeN odiany |8 ‘slusluBdlIDadsSs sely JoUSsIU| [8p ous]SIuIpy

nessig esuing A apiap ogen owiolal [3p pepliqiualsos gf A uoinesadoos | eled ouBuILLES

ojoafoud Jod awuoju|

g 9 aJpeny
{enue ewesBoud jap ugianoale ap |[eulj auuou|

eoljoadsa pepuoud
e| ap uoeayysnl 'osea ns ug

02JU23) UaLNsal analg

ealjioadsa pepuoud ‘0sea ns ug

(oJsauinu) pepuold

(osawinu) ugooy

|eul ouBIDIBUSg

ojoakold |ap ojny A eloussiey

L LOZ/E0/0E B UDIDENYIS

8007 |EUl] SULOU|

oulojay |8 esed oadoing opuo4
souojeiBip soln|4 ap uoljses) A pepuepljos ewelboid

a_m
yoMaINIT3a < Bill2
OIALSININ  SE¥T

..




101

“(oulojal [ap pepl|iqiua)sos A sajuewlolal ap ugipdaoal ‘oulojal ap uoioeladood
e| ap esofew) oisinaid opedwn |2 A (jeBay uopeiBiwu e epidwl snb ozusiuoy joiuod un 2p esolsw ey A opeziuebio
uswo |ap ugisaiday | ajuelpall '9|q|Usisos oulolal ap eolljod eun UDD sepiawoldwed eiojjod sp ssuoioeziuebio se|
aljua uoesadoos g) ep pepianoajs 2p opelb |2 Jejuawne) opesadsa opejnsal |2 opesbo| uey (nessig esuing A spiap
oqeq) owolal |2p pepl|iqiusisos e| A uoeladooo B| eied oueuiwas @ anb eA ‘eaisod sa& uoIDOE BJSA 9P UOIOEN|BAS
B ‘sopezuedie opis uey ojsinald opedw) |8 A opeladss opejnsal |2 'sojsiAsid soAljRYIUEND S2UOPEDIPUI @ Sope)jnsal
so| B onlje[as [Enuy ewelbold [ep opeuede [B elouaiaial U0D ¢ UOIEN) Sopeuwlo) sasied sols0sa) ap soueuoIDuny
ap oiswnu A osino un opeiqs|ss ey as '|enuy elwelbold |8 us sojsineld $8lUeAS|8) SS8I0PEDIPUI SO| LD UOIE|8) U

ojoshold |8
uoo sopezuesje salbo| - salopealpu)
us sopeseq sopejnsal A soaalqo

B00Z el SwLIOU|
ouwlojay |2 esed oadoing opuo
souoje.Bipy soln)4 ap uonsan A pepuepljog eweifiold

dOIH3LINI 13d
OId3LSININ

. @m




01

sasied soiaaial ap uomelbiwul ap so0IAIes Soj £ S2UBINSUOD SSPEPUOINE SE| UOD UQIJBIDGE|0D
Us SopEWo}a) B UQIDEJUBLLINIOpP Jelljioe) ap ossoold |8 Jess|soe eled olegel) ap sopojewl soasnu eAesue ojoakold |3

‘usbixa sauojseao seus1o anb sasied sousais) ap se| A ssjeunioeu sspepLoInge

se| anus opidel oaesado Oj9EUOD @ A enjnw ezueyuoo e| JeiBo) ap uy E SELESSDS8U UDS odij 218 8p SauUDIOY
‘BAlO38 SEW BLLIO) 3p UotoelBiLuu)

ap sapa: Se| B1U0D Jeyon| A S|qiUuajsos 0s300sd UN US OLIOJE) |3 INBAUDD 8p BSP| B UOD 0|3 0poL Zeaya Sell elisoey
£ sajueulojas ap uonssB e| sezyiBe A sojuswnoop ap |onuod |8 Jeyoe) (sopejdece sajueulo)al) oulolar ap 0sa8s0id
|1ap uonsab g ieiofsl ‘selpuapadxs ap SjUBISUCD olqWeaIajUl Un JelausbB sp |8 opis BY UDIJE EBISe 2p oaalgo |3
'800Z @p penw epunbias gl eied opeweiboid asopualgey 'seip a18is

opeinp ey A (dND |2p sElouspuadsp se| us) pupey Ue eleigqalsd as oLBeUILSS |3 "UoIaoe B| 3p 0Ny} @ Us sopeuoiousLU
sasied so| ap oun BpEY 9p SOUBUOIDUN Z B opiBuIp By 3s ouBuIWSS (3 Jenaiued us sousolal so| ap A |elsuab us
upeiBiul ap eusjew ua sasjed soss LoD seloUalisdxs sp olqlUEIB|Ul |2 US BpESE] ‘OLUO)a) ap sas|ed SO| Us UQIDEN)IS
| & & ews|goid |ap sesned se| e |epadsa uppuale LoD ‘souwiojal soj Sp ugiseziueBio e| e 3jusiWizdU0d eAleiado
UDIDBULIOLUI 8p OlBUIWSS Un opeziugbio By 8s ‘OdiEW @)sa ap onuag euolelbiw uoissid Jokew eun aisxe spuop
sas|ed so|janbe ap ssjusuipad ugpelbiwul 3 ejoljod ap SORIAIES SO| UED 'SEAjEINPa OWod seAljelado OJUE] ‘sjusueulsd
uoioeiadoos ap seaiel 0ged B eA3|| (dND) EISI04 3p [BuoeN odisnd |2 'seinusjadiund Sns ap GdIEW |3p oliuag

1N BIpIENS) E| 8P A 1910
E| ap |eiaus9) ugiadal( B 8p apuadep anb 'Biolod 3p |euapen odiang |3 'sjuswesyioadss sepy Joualu| [3p ous)sIUI

eueys) A euabiN ‘Biquies) -oulojal [8p pepliqiualsos A ugoeladoos gl eled oueulWwag

oj12akoud 1od suuopu|

€ 9 oJpend
|enue ewesBouid jap ugionoala ap |eUy swOjU]

ealjjoadsa pepuoud
E| 3p uoeoaynsnl ‘0SEd NS U3

021ud3] uswnsal saalg

ealoadss pepuoud '0sED NS Uz

(olaunu) pepuold

{osaLLNU) LOIOY

|EUY OuUEDBUSE

ojafold |ap ojmy A eoualBEY

| LOZ/E0/0E ‘B ugioenjiiS

800¢ |euld suLoiU|

oulolay |2 esed oadoing opuo4
souo)elBiyy solnj4 ap uonsac) A pepuepljog eweiboiy

HOIY3LNI 13d
OIH3LSININ




£01

‘(ouiojal [3p pepi|Iqiua)sos A s2jueLI0)a) 2p UoPpda02al 'oulolal Sp uoeladood
g] ap eiolow) oysinasd ojpeduwn 1@ A (jebaj uomeiBiwul e epidw anb ozusjuoy) jo5u02 un ap eiofaw e A opeziuefio
ualwo |ap ugisaidal B| sluelpaw 's|qiuajsos owaolal ap edljjod eun Uoo sepiawoidwod eijod ep ssuoloeziuebio
se| anus uopeiadood g) 2p pepinosia ap opelb |2 Jejuswne) opeladss opelnsal (@ opelbo) uey (eueys £ eusbiy
‘BlgWIES)) OWO0}al [3p pepl|iqiuslsos | A ugineiadooo e eied oueuiwas @ anb eA 'Banisod sa uoiDoE BISS 3p UOIDEN|EAS
E] SOpEzuedje opis uey ojsiasid ojpoedw |2 A opeladss opejnsal |2 'sojsSinaid SOAIBJUEND S3J0pedipul 2 Sopejnsal
so| B DAljEjas [EnuUy Bwelbold [@p OpEUEdE [E EIOU2I22] UOD g U0JAN) SOpBulo) sasied SoJeTi8) 8p SOUEBUOIDUN)
ap olawnu ‘osing Un opelgs|ed By 85 ‘|enuy ewelbold |2 us soisinald sajuEAs|@) SUOPEDIPUL SO| LOD UCIoE|EL UT

opadoud |2 Uoo
sopezuedle solfo| - salopeaipul
ua sopeseq sopeynsal A soanalgo

800¢ |eUI{ O]
oLlolay |2 eled oadoing opuo4

souojelBipy soln|4 ap uonsac) A pepuepljog eweiboly

HOMIINI T30 5
ORALSINN &




¥01

uabixa saU0ISED0 SEUAID aND sasied $012013) 3p SE| A S3|EUOIDEU SSPEQRUOINE SB| S4jUa

opide) onesado opeUco ap A eninw ezueyuod ap opejsa un Jeibo| sp Uy e Seles323U UOS S210USJUE SSUOINOE SE
"BAIIDS)S SEW euwuo) ap uopelfiwul

ap sapal se| euoo Jeyon| A ajqiualsos osa001d UN US DWD]AI |8 JUSAUOD 8P ESPI B] UOD O||3 OP0| ZEDJlS SELU B|ISJBY
A sajueuiolal ap uopsab ey Jezjbe A sojuswnoop ap |oljucd |2 Jeljioe) ‘(sopejdsoe sajueulo}sl) oulolal s8p osasoud
|@p uonssab e Jelolsw ‘seiousiadxs ap SIUEISUOD OIqWEIIEIU Un Jelsush ap |9 opis ey uomoe Eisa ap oAnalgo 3
800Z 2P =2Jgn0 3p GZ |E Bl |8p PUPE Us opeigs|sd ey as A uUoloB B| 3p O|Ni |2 U2 sopeuopusall sasied
S0| 8p OUN BPED 2p SOUEUDaun) Z € opiBuip By 2s oueuwas (3 Jejnoiued us sowolal so| ap A [eiauab us uoioelBiwu
ap euslell ua ssesied s0S8 UOD sSElJusUadxa 2p OIWEIISIUI |2 US Bpeseq ‘Owojal ap sasied so| us uoioenys B B A
ewa|goid [2p sesned se| e |eadss UgIous)e uoo ‘souiojal so| ap ugioeziuefio g| e SjuaiuIaau0 BallEIado UODELLLIO))
8p OuUBUIWSS un opeziuebio EY 25 ‘ODIEW 2s3 3p onuag 'euojelbiw uoisaud JoAew Eun 3Sixe spuop sasied
so||enbe ap ssjusuipad uoipelBiliu| 2 ejoijod Sp SOIDIAISS SO| LDD 'SBAEINPS OWOD sealjelado oluel 'sjusuellad
ugioeladoos ep seale] oged e end|| (dND) El0iod ep [eucjoey odiang |2 'seiousiadiuod sns ap 0JJBW [3p oiuag

al

o eipiens g) ap A e1oijod
] 2p [BJ3Uss Uomald B ap apuadsap anb ‘ejojjod 2p [euoioen odiang (2 ‘Sjusweayioadsa sepy 10u3jU| (2P oUSISIUlA

Kiyeuoq eauing A ||y 'sooaniue)y (OwWolal [2p peplligiualsos 8| A uoioeladooo e| eied ouBUILWLES

oj2ahkoud Jod awoju|

g 8 olpend
jenue ewesboid [sp uoionaale ap |eulj awuou|

0J1U23] UBWNSal aAaIg

eol|oadsa pepiioud ‘osed ns ug

(oiawnu) pepuoud

(0JaLinu) Lomay

|Bul ouBtDauag

ojoafold |2p ojny A Blousiaey

L LOZ/ED/0E B ugioenis

B00Z [BUl4 SO

oulolay |2 esed oadoing opuo4
souojeisBiyy solnjy ap uonsas) A pepuepljog eweiboid

dOI¥3LNI 13d
OIH3I1SININ




SO1

(0W0}2l [2p PEPIIGIUSISOS A Sejuello}al ap uoiadaoal 'ouioial 2p ugieiadoos g 2p e1olew) o)sinaid
opedwl 2 A (jeBa| uowesBiwul g epidwn anb ozusuoy j01uo3 un 8p eiolsw | A opeziuebio uswud jsp ugisaidal
g| 2jueipalu ‘3|qiua)sos owolal ap eafjijod eun uoo sepiswoidiwos eijod ap ssuoioeziuebio se| anus ugoelsdooo
e] ap pepialosje 2p opelb |2 Jejuswne) opesadsa opeynsal & opeibo] uey (Anjeua] Baung A (jepy ‘sooanuep)
oulojal [8p pepliqiuajsos ) A ugpessdooo el eied oueulwes @ snb BA 'ealisod s2 UQDOE EJSS Sp UQIDEN|EAS
B ‘Sopezuedje opis Uey ojsinsid opedw (2 A opesadsa opejinsal (2 'soisiaaid SOANENUEND SBIOPEDIPUI 8 SOpPEjNSa)
so| 2 oajejal |enuy ewelbald (8p opelede |B Blousiajal UOD 9 UCIAN) SOPEULOD) $8sied S0J90JS) 8p SOUEBUOIOUN
3p oJaWNU ‘osINa un opeigs|es By as '|enuy ewelBold (@ us solsiaaud SSUEAS|E] S2UOPEIPU| SO| UOD UOIDB(EI Ug

sasied s0J2213) 3p UoPEIBILLIU| 8p SOP|AISS SO| A S21E|NSUDD SSPEPUOINE SB| L0D UQIDRIDIE|DD
Ue SOPEWIa) B UQIDEJUSWNDOP 18)i0.) ap osaocid (8 lesajgoe eled oleqel) =2p sopojewl soasnu efesus opafoud |3

apakod |3 uoa
sopezued|e soibo| - saIopeaIpuUl
us sopeseq sopejnsal £ soa2lqo

eallaadss pepuoud
e] ap uopedynsn| 'osea ns ug

8002 [euld auuO|
oulojsy |2 eied oadoing opuo4
souojelBiyy soln|4 ap uoysag A pepuepljog eweiboid

HOMELNI 130
OI43LSINIW




901

‘SOIDIAISS S0| a1uUa sjusueuad
uQIDEULID) BUN 3p S9ABN] B ‘sjqisod 0] ap epipsw B| ua 'usbixa ssuociseso sepsin anb opides oanesado
0joEjUCT ap A enjnw EZUELUOD 3p uoisod BUn JEZUED[E 3P UY B SBUBS323U UOS SaUOUBjUB S3UDIdoE SET

“‘EAIJ0S)S SEW BLLO) 8p uonelBiwu) ap Sapal se| Bljuod Jeyan)
£ 2igiugisos ossooid uUn U owolal (@ JIUSALOD ap Bspl B| UDD 0|8 0po) Zeoys Sew eisoey A ssluewols)
ap uonsab ej sez)ibe A sojuswnoop 2p [04U0D (2 Uey|oe) '(Sopeldsoe ssjueulojsl) owolsl 3p ossooud (Sp
uonsab e Jesofzw ‘sepusuadxs ap S)UBISUOD OILIEDIBUI UN JRI3USD ap |2 opis BY UOIDOE EISS ap DAIRIgo 3

‘8002 8p
penw epunBas g esed opewesfoid asopuaigey ‘seip a1ais eseinp A (dND |2p sejouspuadap se| ua) pupe|y us
BIBIG3(S0 35 OLEUILWSS [T "SOpEUsi2UaW sasied so| 3p oun eped ap soleuoioun) 7 & oplBuUlp ey 85 oUeUILWSS
@ enoped us sowolal so| ap A (eisusb us uoesBiwUl Sp Busiew Ue sasied sosa u0o selousuadxs
ap olqLUIEdIBUI |8 Ua epeseq 'OW0ja) ap sasied so| us uoenys g B A ews|goid |ep sesneo se| e |enadsa
ugizuale Lo 'soulolal so| ap ugiceziuebio g e sjuaILISoU0d ealjeiado ugIsBLLICU Sp oueulWwas un eleziuebio
35 ‘oolew sss =3p onueg euojelBiw uoissid joABWw eBun sjsixa spuop sasied sojanbe ap ssjusued
uoipesBiluul 2 eojod Ip SoIDIAJES SO| UOD 'SEAEINPS OWo2 seafjesado ojuel ‘sjusuewnsd uoieradoos
ap sease] ogea B eas|| (dND) Biiod sp [euowoen odiang |8 'secusladwos sns ap odlew [8p oausg

LL

IMD EIpIENS) Bl 8p A BIDI|04 B 8p |B18Ua5)
uoizoalq e ap epuadap anb 'Bio|jod 2p [Eucioen odiang |8 'sluswuealyioadss sepy 10USIU| [3p oUSISIUIN

|eBauag A eueunel 'eljebly ‘owiojal [ap pepliquaisos el A uooeladono el eled oueliweg

ojoafoud Jod auuoju|

g 9 oJpen)
|enue ewesbosd jap uolonaals ap |eul auuoU|

0921u38] UsLlUNsal aAslg

eo|jioadss pepuoud 0SED NS Uz

(oJawnu) pepuoud

{oszLwwinu) uQI2Yy

[BUL ouBIDlBUSY

opakold jap ojny A eloualsjey

| LOZ/E0/0E & UgioEN}S

8002 |eul 4 swuoiu]
ouio}ay |8 eied oadoing opuo4

souojesBipy salnj4 ap uoysas) A peplepljog ewelbold

HONMIINI T30 <&
OIMALSININ S ¥

c@c




LOT

‘(owojal |2p pepljigiuglsos A sajueulolal
ap uomldsoal '‘owolal ap ugloesadood B| ap eiolsw) olsinaud ojpedun j2 A (jeBap uowoeibium ) epidu
anb ozusjuod jonuos un ap eiolsw e] £ opeziueBlo uswud |8p uoisaudal ) SjUEIpPaW ‘B|qIUI)S0S oulojal
ap eanjjod eun uoo sepiswoidwod eloljod ap ssucieziuebio se| anus uoineadooo ) ap peEpINDSE ap opelh
|2 ieluawne) opeladss opelnsal |2 opelbo| uey (jebausg £ ewelnepy 'eiyably) owiojal [Bp pepligus]sos
el A ugipesadoon e eied oueulwss |8 enb eA ‘emysod sa uo|pOE EBISE SP UDIDEN|BAS B SOPEZUED(E
opis uey ojsinaid opeduw |3 A opesadsa ope)nsal |2 ‘solsinaid SOAIIENUEND S8I0PEDIPUI 8 SOPE)NSal so| B
oAlE|al [Bnuy eweiboid |ep opepede e ejouaiaial uoD  uolan) sopelwo) sasied soiaols) ap soueuoouny ap
0I8WNU '0SINS UN OpeIga|eD Bu s '[enuy eweiboid (@ ua solisinaid sajueas|al SaI0peaipul SO| U0 ugiejal ug

sasied soi3012] ap uoipeIBiLUI 3p SODIAIBS SO| A S3UB|NSU0D SSPEPUDINE SE| UOD UQIDEIOOE|0D US SOPELID]E!
e UQIDBJUWNI0P IBj|IoB) ap osaooid |28 Jeis@oe eled oleges; ap sopojgw sonsnu efesua opakoid (3

oafoid |8 uoo
sopezued|e soubo| - salopeaipul
ua sopeseq sopejnsal A soanalqo

ea|jjoadss pepuold
| ap ugoeaynsnl ‘osea ns ug

800¢ |euld swoju|
oulojay [@ esed oadoing opuo

souojelfiy soln|4 ap uglisag A pepueplos ewelbold

dOI-H31INI 13d
Old3LSININ




Programa Solidaridad y Gestion de Flujos Migratorios
MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno
DEL INTERIOR Informe Final 2008

B. Solicitud de pago del saldo/Declaracion de reembolso

El abajo firmante, FELIPE DEL POZO BLANCO, que representa a la autoridad responsable del
Fondo Europeo para el Retorno

- solicita el pago de la siguiente cantidad:

: 1
Sl 475.882,46

[importe exacto, redondeado al segundo decimal]

O bien

- declara el reembolso de la siguiente cantidad:

euro'”

[importe exacto, redondeado al segundo decimal|
Esta cantidad es el saldo del balance entre el importe total del pago o los pagos de
prefinanciacion recibidos para el presente programa anual y el gasto efectivo pagado.
La presente solicitud de pago es admisible por los motivos siguientes:

a) se ha presentado a la Comision o se adjunta el informe final de ejecucion del programa
anual:

b) se ha presentado o se adjunta la declaracién certificada de gasto:

c) se han presentado o se adjuntan: el informe anual de auditoria, el dictamen sobre el

funcionamiento del sistema de gestion y control, y la declaracion sobre la validez de la
solicitud de pago preparada por la autoridad responsable de la auditoria:

d) los intereses devengados por los pagos de prefinanciacion se han destinado al
programa anual, en concepto de contribucion nacional, y se han tenido en cuenta en la
declaracion de gasto;

e) el programa anual se ha ejecutado de acuerdo con el principio de buena gestion
financiera y existen garantias razonables de legalidad y regularidad de las
transacciones conexas:

1)) la Comision no ha emitido dictamen motivado sobre ninguna infraccion del articulo
226 del Tratado, en lo que respecta a acciones cuyos gastos se declaran en la solicitud.

. Cantidad total solicitada para completar el pago o los pagos de prefinanciacion.

Cantidad total que deberé reembolsarse tras la liquidacion del pago o los pagos de prefinanciacion.
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MINISTERIO
DEL INTERIOR

pagos

Numero de cuenta

A 16 de marzo de 2012

Entidad bancaria

re distinto de la

Programa Salidaridad y Geslién de Flujos Migratorios
Fondo Europeo para el Reterno

de Infraestructuras y Medios para la Seguridad
(Ministerio del Interior), a traves de la Direccian
General del Tesoro, Ministerio del Economia y
| Hacienda,
anco de Espafa

IBAN: ES4490000001200253107033
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