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FONDO: FONDO EUROPEO PARA EL RETORNO.

AUTORIDAD RESPONSABLE: DIRECCION GENERAL DE INFRAESTRUCTURAS
Y MATERIAL DE LA SEGURIDAD.

ANO CUBIERTO: 2009

CONSIDERACIONES PREVIAS RELATIVAS A CAMBIOS ESTRUCTURALES

Recientemente se han producido cambios organizativos importantes en la Administracién

espafiola que han afectado a los organismos publicos que intervienen en el Fondo Europeo para el
Retorno.

A los efectos que ahora nos interesan, las normas por las que se han introducido dichos cambios,
son las que se citan a continuacion:

° Real Decreto 1823/2011, de 21 de diciembre, por el que se reestructuran los departamentos
ministeriales.
° Real Decreto 1887/2011, de 30 de diciembre, por el que se establece la estructura organica

basica de los departamentos ministeriales

e Real Decreto 400/2012, de 17 de febrero, por el que se establece la estructura organica
basica del Ministerio del Interior.

° Real Decreto 343/2012, de 10 de febrero, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Con arreglo a, los Reales Decretos citados, los cambios operados en los organismos publicos que
intervienen en la gestién del Fondo para el Retorno, son los siguientes:

) Autoridad Responsable

La Direccion General de Infraestructuras y Material de Seguridad, dependiente de la Secretaria de
Estado de Seguridad del Ministerio del Interior, que ostentaba la condicion de Autoridad
Responsable del Fondo, ha sido suprimida de conformidad con el articulo 5.2 del Real Decreto
1887/2011.

Como consecuencia de ello, ha sido designada como Autoridad Responsable del Fondo la
Subdireccién General de Planificacion y Gestion de Infraestructuras y Medios para la Seguridad
mediante resolucién del Secretario de Estado de Seguridad de 27 de febrero de 2012, designacién
que fue comunicada a la Comisién mediante escrito remito el dia 16 de marzo de 2012. Esta
Subdireccién General, anteriormente dependiente de la Direccién General de Infraestructuras y
Material de Seguridad, ha pasado a depender directamente del Secretario de Estado de
Seguridad, segun establece el articulo 2.6.a) del Real Decreto 400/2012.

° Autoridad Delegada

La Subdireccion General de Intervencién Social, dependiente de la Direccion General de
Integracién de los Inmigrantes de Secretaria de Estado de Inmigracién y Emigracion, Ministerio de
Trabajo e Inmigracion, que ostentaba la condicion de Autoridad Delegada de la Autoridad
Responsable, para los asuntos de retorno voluntario, ha sido suprimida por la disposicién adicional
tercera del Real Decreto 343/2012.
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Ademas, por virtud de las normas citadas, el anterior Ministerio de Trabajo e Inmigracion cambia
su denominacion por la de Ministerio de Empleo y Seguridad Social y se han suprimido la

Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion y la Direccién General de Integracion de los
Inmigrantes.

También, de conformidad con dichas normas, se han creado la Secretaria General de Inmigracién
y Emigracion, la Direccion General de Migraciones, bajo la dependencia de la anterior y también,
dependiendo de esta Direccion General, la Subdireccién General de Integracién de los
Inmigrantes.

Como consecuencia de ello, ha sido designada Autoridad Delegada la Subdireccion General de
Integracion de los Inmigrantes.

° Beneficiarios

La Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil &mbito Policia, que participaba como
beneficiario del Fondo para el Retorno, ha sido suprimida de conformidad con el Real Decreto
1887/2011. Sus competencias pasan a ser asumidas por la Direccidon General de la Policia, en
relacion con los asuntos referidos al ambito del Cuerpo Nacional de Policia, y por la Direccion
General de la Guardia Civil, en lo referido a los asuntos del ambito de la Guardia Civil.

En consecuencia, la Direccion General de la Policia ostenta, de conformidad con dicha normativa,
la condicién de beneficiario del Fondo para el Retorno.

A continuacién se recogen organigramas simplificados del Ministerio del Interior, anteriores y

posteriores a los cambios expuestos:
Ministerio de Interior J
1

| 1
Secretaria de Estado de
Seguridad
1
1 i 1
Direccién General de la Policia Direccién General de
y la Guardia Civil Infraestructuras y Material de
Seguridad
[ Cuerpo Nacional de Policia } ( Subdireccién General de
Planificacién y Gestion de
Infraestructuras y Medios para
¥ la Seguridad

_[ Guardia Civil ] ) ]

\

Figura 1. Esquema simplificado del Ministerio del Interior antes de los cambios descritos en la organizacion
de la Administracion espafiola.
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Ministerio del Interior

Secretaria de Estado de
Seguridad

! —1

Direccion General de Ia Policia

Direccién General de 12 Guardia
Civil

Subdireccion General de
Planificacién y Gestion de
Infraestructuras y Medios para la
Seguridad

Figura 2. Esquema simplificado del Ministerio de] Interior después de los cambios descritos en la
organizacion de la Administracién espafiola.

Igualmente se muestra un organigrama simplificado del Ministerio de Trabajo e Inmigracién, previo
a las modificaciones que se acaban de describir, y otro posterior a dichas modificaciones y que
recoge la nueva denominacién de Ministerio de Empleo y Seguridad Social:

' Ministerio de Trabajo e Inmigraciéﬂ

Secretarfa de Estado de Inmigracion v

Emigracion
|

| 1

Direccion General de Integracion de los
Emigrantes

Subdireccién General de Intervencién
Social

Figura 3. Esquema simplificado del Ministerio de Trabajo e Inmigracién antes de los cambios descritos en la
organizacién de la Administracion espafiola.
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Ministerio de Empleo y Seguridad
Social

| 1

I
Secretaria General de Inmigracion y .
Emigracién

-

1
1
' Direccién General de Migraciones j L j
Subdireccion General de Integracién de
los Inmigrantes

Figura 4. Esquema simplificado del Ministerio de Empleo y Seguridad Social después de los cambios
descritos en la organizacién de la Administracién espafiola.

En cualquier caso, al tratarse de ca
Programa Anual 2009
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1.

b)

A. Informe técnico
EJECUCION OPERATIVA

1.1.  Calendario de ejecucion del programa

El Programa Anual 2009 fue aprobado el 15 de diciembre de 2009 por la Comision Europea
mediante la Decision C(2009)10358.

El proceso de seleccion y adjudicacion

La Direccién General de Infraestructuras y Material de Seguridad (en adelante, DGIMS),
perteneciente al Ministerio del Interior, se ocupa directamente de |a seleccion de los
proyectos a financiar en el ambito del retorno forzoso, mientras que la seleccion de los
proyectos a financiar en el ambito del retorno voluntario se delega en la Direccién General
de Integracion de los Inmigrantes, perteneciente al Ministerio de Trabajo e Inmigracién (en
adelante, DGIl). Dada la distinta naturaleza de las acciones de retorno forzoso y de retorno
voluntario, los procedimientos para la seleccién y adjudicacién de proyectos son diferentes
en uno y otro caso.

En cuanto al proceso de seleccién y adjudicacién de acciones en al ambito de retorno
forzoso, hay que destacar que el control de la inmigracion es competencia exclusiva del
Estado Espariol, y esta atribuido por la legislacién espafiola al Ministerio del Interior. Por ello
la modalidad de actuacién de la autoridad responsable es la de ejecucion, que, de
conformidad con el articulo 7.3 de la Decisién de la Comision 458/2008/CE de 5 de marzo
de 2008, podra realizarse bien de forma directa o bien indirectamente en asociacién con
otras autoridades nacionales, de acuerdo con el articulo 8.3 de la Decisién citada.

En cuanto al proceso de seleccion de las acciones, ha partido de una fase informativa previa
desarrollada por la Direccién General de Infraestructuras y material de Seguridad, como
Autoridad Responsable, con los potenciales beneficiarios de las ayudas (Direccién General
de la Policia y de la Guardia Civil, ambito de Policia) y con la Autoridad Delegada para el
Fondo, esencialmente a través de reuniones con representantes de todos los organismos,
facilitandose documentacion sobre el Fondo, informacién sobre la asignacion aprobada para
Esparia, informacién sobre aspectos relativos a los objetivos generales y especificos del
Fondo y sobre elegibilidad de gastos, segun corresponda.

Todas aquellas propuestas realizadas a la Autoridad Responsable han sido evaluadas de
acuerdo a los criterios de admision establecidos (cumplimiento de los objetivos generales
del Fondo, coherencia con el Programa Plurianual, persecucion de objetivos de alguna
prioridad -y prioridad especifica-, carencia de animo de lucro, y solicitud de cobertura de
gastos elegibles segun las normas del Fondo).

Los proyectos admitidos ademas han sido evaluados de acuerdo a los siguientes criterios
establecidos: conformidad con las necesidades nacionales y con las prioridades
identificadas en el programa plurianual; impacto de los resultados previstos en los objetivos
generales del programa, calidad de la accion propuesta por lo que se refiere a su
concepcion, organizacion, experiencia, resultados previstos, etc., y complementariedad
entre el proyecto y otras acciones financiadas por el presupuesto de la Unién Europea o en
el marco de programas nacionales.

Todas las acciones seleccionadas e incluidas en el Programa Anual superaron la fase de
admision, significandose a este respecto que no se produjeron reclamaciones de ningun tipo
por parte de los potenciales beneficiarios.

La seleccion de los proyectos de retorno voluntario se ha delegado en la Direccion General
de Integracién de los Inmigrantes (en adelante, DGII). En este caso, los procedimientos de
seleccién han sido similares a los aplicados por dicho organismo para el Fondo de
Refugiados y el Fondo de Integracion, de los que es Autoridad Responsable.
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c) Calendario de firma de los acuerdos.

El Programa Anual 2009 que fue aprobado el 15 de diciembre de 2009 por la Comision
Europea mediante la Decision C(2009)10358, contemplaba seis acciones asi como la
asistencia técnica concertada por el entonces Ministerio de Trabajo e Inmigracién.

La ejecucion de estas acciones correspondia a los siguientes organismos:

o La DGIMS, en calidad de Autoridad Responsable, asumia la ejecucion en modo de
ejecucién directa de la accién n° 1, relativa a 1 “Gastos de viaje de los retornados y
de gestion de los vuelos en retornos forzosos”.

° La Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil, &mbito Cuerpo Nacional de
Policia, asumia la realizacién, en la modalidad de ejecucion indirecta en asociacion
con la Autoridad Responsable, de las acciones 3% “Dos seminarios de capacitacion
sobre la cooperacion y la sostenibilidad del retorno para: Mali y Guinea Conakry,
realizados en cada uno de los paises citados” y 42, “Dos seminarios de capacitacion
sobre la cooperacién y la sostenibilidad del retorno para: Nigeria, Ghana, Marruecos,
Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania y Gambia, realizados en Espaia’”.

Con tal motivo, la Autoridad Responsable firmé con la Direccion General de la Policia
y de la Guardia Civil, ambito Cuerpo Nacional de Policia, un acuerdo de subvencién
de fecha 11 de enero de 2010, referido a las dos acciones citadas.

® En el ambito del retorno voluntario, la Autoridad Delegada, la Direccién General de
Integracion de los Inmigrantes (DGIl) asumia la realizacién de las acciones 2# y 59,
ambas bajo la modalidad de adjudicacién (mas adelante se recogeran los acuerdos
de subvencién suscritos por la Autoridad Delegada con los beneficiarios), asi como la
accion n° 6 y la asistencia técnica, éstas Gltimas en la modalidad de ejecucién directa.

d) Revisién del Programa Anual: La Comisién Europea, a través de su decision C(2011) 4753
final de fecha 8 de julio de 2011, aprobt la revision del Programa Anual 2009 del Fondo de
Retorno.

Dicha revisién ha comportado los siguientes cambios respecto de las acciones incluidas en
el Programa Anual aprobado en 2009:

° La accién n° 1, “Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos en
retornos forzosos”, ha variado ligeramente los costes totales Y, COMo consecuencia
de ello, el importe de la subvencion comunitaria.

. La accién n° 2, “Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a
personas en especial situacion de vulnerabilidad”, cambia igualmente los importes
tanto de los costes totales de Ia accion, como de la subvencion comunitaria.
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o Las acciones 3 y 4, denominadas respectivamente ‘Dos seminarios de capacitacion
sobre la cooperacion y Ia sostenibilidad del retorno para: Mali y Guinea Conakry,
realizados en cada uno de los paises citados” y “Dos seminarios de capacitacién
sobre la cooperacién y Ia sostenibilidad del retorno para: Nigeria, Ghana, Marruecos,
Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania y Gambia, realizados en Espaiia”,
cuya ejecucién se asumia por la Direccién General de |a policia y de la Guardia Civil,
ambito Cuerpo Nacional de Policia, se refunden en una nueva accion que sera
asumida por la Autoridad Responsable.

Esta nueva accion, que sera la 3* en el Programa Anual Revisado, se denomina
“Cuatro seminarios de capacitacion sobre Ia cooperaciéon y la sostenibilidad del
retorno para: Nigeria, Ghana, Marruecos, Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal,
Mauritania, Gambia, Cabo Verde y Guinea Bissau, realizados en Espania”,

. La accioén 5, “Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que
deseen retornar voluntariamente, para mejorar sus posibilidades de reintegracion en
los paises de origen”, Pasa a ser la 4% en el Programa Anual revisado y cambia
igualmente los importes tanto de los costes totales de la accién, como de Ia
subvencién comunitaria.

. La accién 6, “Disefio de un sistema informatico integral de gestion del programa de
retorno voluntario”, que asumia en ejecucion directa la Autoridad Delegada, ha sido
suprimida.

° Por dltimo, la asistencia técnica se desdobla en dos partidas: una que correspondera

a la Autoridad Responsable, y otra que seguird asumiendo la Autoridad Delegada. El
importe de la suma de ambas partidas coincide con el importe de la asistencia t&cnica
contemplada en el programa aprobado en 2009.

Estas modificaciones introducidas en la revisién del Programa Anual, han dado lugar a Ia
firma de los siguientes acuerdos con los beneficiarios:

° Por un lado, la Autoridad Responsable ha firmado con Ia Direccién General de Ia
Policia y de la Guardia Civil el 14 de noviembre de 2011 una adenda al acuerdo de
subvencion de 10 de enero de 2010 para regularizar la situacién relativa a las
acciones 32 y 42 suprimidas.

E Por otro lado, en el ambito de retorno voluntario, respecto de las acciones 2 y 4 del
Programa Anual revisado, ejecutadas en su totalidad en la modalidad de adjudicacion
por la Autoridad Delegada, en el siguiente cuadro se recogen con las fechas de firma
de los Acuerdos de Subvencion de |a DGII con organismos y entidades sin animo de
lucro:
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Fecha del
f ACCION ‘ PROYECTO acuerdo de

subvencion
Proyecto de ACCEM “Retorno voluntario de atencién
social cofinanciado por el Fondo Europeo para el 25/02/2010
Retorno”
Accion 2 Pro_yecto de ACOBE “Retorno voluntario de atencion 4‘ 08/02/2010
“Programas =cealFR
especificos para | Proyecto de CEPAIM “Retorno voluntario de atencién
apoyar el retorno | social cofinanciado por el Fondo Europeo para el 18/02/2010
voluntario Retorno”
asistido a Proyecto de CRE “Retorno voluntario de personas
personas en inmigrantes" 24/2/2010
seii‘u?::::ilgn de Proyecto de MPDL “Retorno voluntario de atencion
vulnerabilidad” social cofinanciado por el Fondo Europeo para el 01/02/2010
Retorno”
Proyecto de Asociacién Rumifiahui “Retorno voluntario
de atencion social cofinanciado por el Fondo Europeo 01/02/2010
para el Retorno”
Accion 4
“Programas de
retorno N . :
voluntario Proyecto de ACOBE “Retorno voluntario productivo 08/02/2010
productivo para Rk
los inmigrantes
que deseen
retornar
voluntariamente,
para mejorar sus
posibilidades de | Proyecto de CEPAIM “Retorno voluntario productivo
! " » 18/02/2010
reintegracién en | FR
los paises de
origen"

Con independencia de Ia revisién economica y al amparo del art. 23, punto 2 de la Decision
n. 2008/456/CE de 5 de marzo de 2008 por la que se establecen las normas de aplicacion
de la Decision n. 574/2007/CE, en el presente Informe Final $e recoge una revision del
desglose financiero que afecta a la siguiente accion (ver apartado 4, Cuadro 1-Informe
financiero detallado):

- Accion 1 “Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos”

Esta variacion no sobrepasa los limites establecidos del 10% de la contribucion total del
Fondo.

Calendario de ejecucién de los proyectos: Todos los proyectos se han ejecutado dentro del
periodo de elegibilidad de este Programa Anual.




Programa Solidaridad y Gestién de Flujos Migratorios
MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno
DEL INTERIOR Informe final 2009

I e e ' i e JALIDABES T
o fccioNesElEcuTapas B 0 of | il ANUALIDADES [
T e e o '2009-“1; 2010 | ‘20'f1j
Accion 1. Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos X X
Accién 2. Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido de personas X
en especial situacion de vulnerabilidad
Accion 3. Cuatro seminarios de capacitacion sobre a cooperacion y la sostenibilidad del
retorno para: Nigeria, Ghana, Marruecos, Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, X
Mauritania, Gambia, Cabo Verde y Guinea Bissau, realizados en Espaiia
Accién 4. Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que deseen
retornar voluntariamente, para mejorar sus posibilidades de reintegracion en los paises X
de origen.
Asistencia Técnica X X X j

f) Controles financieros realizados por la Autoridad de Auditoria

La Autoridad de Auditoria, en virtud de las atribuciones que le confiere el articulo 141 de [a
Ley 47/2003 de 26 de noviembre General Presupuestaria, realizé6 controles financieros

Por su parte, la Autoridad Responsable procedié a realizar los ajustes oportunos derivados
de las comprobaciones efectuadas Y que aparecen recogidos en este Informe Final.

Las acciones y proyectos objeto de auditoria fueron las siguientes:

o De la accion 1, Gastos de viaje de los retornados y gestion de los vuelos de retornos
forzosos:

1.- Gastos de viaje de los retornados y gestion de vuelos: ENERO
2.- Gastos de viaje de los retornados y gestion de vuelos: AGOSTO
3.- Gastos de viaje de los retornados y gestion de vuelos: DICIEMBRE

o De la accién 2, “‘Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a
personas en especial situacion de vulnerabilidad”, los siguientes proyectos:

1.- Subvencién a ACCEM
2.- Subvencion a CEPAIM

. De la accién 4, “Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que
deseen retornar voluntariamente, para mejorar sus posibilidades de reintegracion en
los paises de origen”, los siguientes proyectos:

1.- Subvencién a ACOBE
° “Asistencia Técnica”, los siguientes proyectos:

1.- Asistencia técnica prestada por Concepcion Larre Campano
2.- Asistencia técnica prestada por SIASA CONGRESOS S A,
1.- Asistencia técnica prestada por Marina Hassen-Bey Gonzalez.
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1.2 Actualizacién, a partir del informe de situacion, de la descripcién de la
organizacion de la seleccién de proyectos (al nivel de la autoridad
responsable / autoridad delegada o de los organos asociados) y de sus
resultados, si procede

No se han producido cambios en la organizacién de la seleccién de proyectos. Los cambios
relativos a acciones concretas se detallan en los correspondientes apartados.

10




- Programa Solidaridad y Gestién de Flujos Migratorios

W MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno
El®2  pel NTERIOR Informe final 2009

1.3. Logros alcanzados en la aplicacién de las acciones del programa de acuerdo
con las prioridades elegidas

1.3.1. Acciones de aplicacién de Ig prioridad 1

Segun dispone el Acto Basico en el articulo 3(1)(a), los objetivos del Fondo abarcan, entre otros, la
introduccion y mejora de la organizacién Y ejecucién de la gestion integrada del retorno por los
Estados miembros.

Para contribuir a este objetivo y conseguir la implantacién de Ia gestion integrada del retorno en
todos sus émbitos, ésta debe estar basada en |a Puesta en practica de una evaluacion completa

objetivos para estas operaciones y prever una amplia gama de medidas que se centren en el
retorno efectivo y sostenible, incluidas Ia preparacion, realizacion y seguimiento de [as
expulsiones.

Por estos motivos, el Programa Anual ha propuesto la financiacion de las siguientes medidas en el
ambito del retorno forzoso:

o Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos en retornos forzosos.

Por ofra parte, el presente Programa Anual ha propuesto la financiacién de las siguientes medidas
en el ambito del retorno voluntario:

o Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en especial
situacion de vulnerabilidad.

Accién 1: Gastos de viaje de los retornados y de gesti6n de los vuelos en retornos forzosos

1. Objetivo y alcance de la accion

La Ley Organica 4/2000, de 11 de enero y en su redaccién actual, sobre derechos y libertades de
los extranjeros en Espafia y su integracion social, establece en su articulo 57 Ia posibilidad de la

En los casos previstos en dicha Ley, la ejecucién de la expulsion del territorio nacional tendra
caracter forzoso, correspondiendo Ia realizacion de la misma a la Unidad Central de Expulsiones y
Repatriaciones (UCER) de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras, dependiente de la
entonces Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil.

Sobre la forma de ejecucion de las repatriaciones forzosas, conviene recordar aqui tanto la
normativa que regula estas actuaciones como los procedimientos operativos internos, tal como se
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En este sentido, Ia Direccién Adjunta Operativa de la Direccion General de Ia Policia y de Ia
Guardia Civil establecié en septiembre de 2007 las ‘NORMAS DE ACTUACION EN LAS
REPATRIACIONES Y EN EL TRASLADO DE DETENIDOS POR VIA AEREA Y/O MARITIMA”,
Estas Normas o Protocolo de actuacion, tienen su base, entre otros instrumentos normativos, en la
Decisién  2004/573/CE del Consejo, de 29 de abril de 2004, sobre Ia organizaciéon de vuelos
conjuntos para la expulsion desde territorio de dos 0 mas Estados miembros, cuya finalidad es la
de coordinar las expulsiones conjuntas por via aérea desde varios Estados miembros de
nacionales de terceros paises, sobre los que hayan recaido resoluciones de expulsién
individuales.

Ambas disposiciones abordan la cuestion relativa a la participacién de funcionarios policiales en Ia
ejecucion de las repatriaciones ejerciendo tareas de escolta.

Asi, la Decisién 2004/573/CE del Consejo, establece Ia obligacién de los Estados miembros de
proporcionar un nimero suficiente de escoltas cuando participen en ia organizacién de vuelos
conjuntos, sefialando en sy articulo 2.f) que “...se entendera por escolta, el personal de seguridad
encargado de acompafiar a bordo del vuelo conjunto a los nacionales de terceros paises...”.

En el articulo 5 apartado b), establece concretamente que "cuando decida participar en un vuelo
conjunto, el Estado miembro participante proporcionara un nimero suficiente de escoltas para
cada uno de los nacionales de terceros paises que hayan de ser expulsados. Si los escoltas s6lo
debe proporcionarlos el Estado miembro organizador, cada Estado miembro participante
garantizara la presencia a bordo de, al menos, dos representantes suyos. Estos representantes,
que tendran el mismo estatuto que los escoltas, se haran cargo de la entrega a las autoridades del
pais de destino de los nacionales de un tercer pais que estén bajo su responsabilidad.

Y en el inciso final del articulo 7 indica que “cuando realicen las expulsiones conjuntas, los

Con arreglo a las Normas de Actuacién de |a Direccion Adjunta Operativa de septiembre de 2007,
ya citadas, la misién de Ia ejecucion forzosa de las repatriaciones y, con ello, de realizar las tareas

En cuanto al numero de escoltas que deberan intervenir en cada repatriacion a ejecutar, el
apartado 3.7.3 de dichas Normas, en correspondencia con lo establecido en la Decisién
2004/573/CE del Consejo, sefala que se determinara caso por caso, tras un estudio y analisis de
los riesgos potenciales y que, cuando menos, sera equivalente a los repatriados a bordo.

Por su parte, la normativa IATA (International Association Transport Airlines) establece las reglas
aplicables al uso de aviones comerciales en las expulsiones. En concreto, en lo relativo al
transporte de pasajeros no admitidos en un pais, deportados o bajo Custodia, establece que “se
considera pasajero deportado a toda persona a quien las autoridades han admitido legalmente en
un pais, o que ha entrado en un pais de forma ilegal, y cuya expulsién ha sido ordenada
formalmente por las autoridades de dicho pais”, Las limitaciones al transporte de dichos pasajeros
seran designadas en funcién del grado de peligrosidad de estos Y, en consecuencia, se
establecera su necesidad o no de Su custodia por Agentes de Ia Autoridad, aspecto que vendra
especificado por la orden de Expulsion emitida por las Autoridades.”
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En relacién con esta normativa, las Circulares 3/01 de 23 de enero de 2001 y 12/2007 de 28 de
junio de 2007, de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras de la Direccién General de la
Policia y de la Guardia Civil, contienen instrucciones internas a las unidades policiales sobre el
procedimiento de solicitud de ejecucién de deportaciones en vuelos comerciales y, en particular,
sobre el cumplimiento de un epigrafe relativo a la evaluacién de riesgos para la asignacion de
escoltas policiales a los repatriados.

Sobre la forma de llevar a cabo las repatriaciones forzosas, en cuanto a los medios de transporte
utilizados, con arreglo a la casuistica, pueden agruparse de la siguiente forma:

a) Repatriaciones individuales en medios aéreos. Se utilizaron en este caso lineas aéreas
comerciales. Las personas repatriadas pueden ir acompafiadas, en funcién de las
circunstancias concurrentes, por funcionarios policiales durante el trayecto.

b) Repatriaciones individuales en lineas comerciales maritimas. Tienen el mismo tratamiento
operativo que las repatriaciones del apartado a).

c) Repatriaciones colectivas. Se utilizaron medios aéreos en vuelos especificamente
organizados para esta finalidad fuera de las lineas comerciales (vuelos tipo charter). En
estos vuelos viajan, por tanto, los propios repatriados, el personal policial de escolta Yy, en su
caso, y de acuerdo con las Normas de Actuacién, personal sanitario.

En otro orden de cosas, la realizacién de las repatriaciones forzosas exige coordinar una variedad
de actuaciones que se producen de forma inmediatamente anterior o simultanea con el traslado,
para asegurar el buen fin de aqueéllas evitando que las personas afectadas sean rechazadas al
llegar a su destino.

Entre estas actuaciones cabe sefialar, a modo de ejemplo, las siguientes:

- Asegurar previamente la identificacion de las personas expulsadas, para lo que se requiere
la colaboracién previa de funcionarios de los paises de origen de aquéllas (delegaciones en
misiones de identificacién).

- Entrega de ayudas econémicas a las personas repatriadas para los primeros gastos de
bolsillo a su llegada a los paises de origen, en el momento del embarque.

- Colaboracién de las autoridades de aviacion civil y de inmigracién de los paises de destino
de los vuelos para coordinar la entrada en los mismos de las personas repatriadas, evitando
rechazos una vez realizados los vuelos.

Todo ello hace que la programacion de los vuelos esté sometida a numerosos condicionantes que
exigen una estrecha cooperacién entre Ia unidad gestora de las repatriaciones, la Unidad Central
de Expulsiones y Repatriaciones (UCER) y las compaiiias operadoras de los vuelos, incluyendo,
respecto de estas Ultimas, una altisima disponibilidad y capacidad de respuesta ante situaciones
que no permiten demoras en la organizacion del vuelo.

Sobre esta base, la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones (UCER), gestiona el
transporte de las personas a repatriar, bien mediante la obtencién en lineas comerciales de
transporte aéreo o maritimo, bien mediante Ia organizacién de vuelos tipo charter.

Consecuentemente, la justificacién del coste de estos servicios, de conformidad con la Ley
53/2002, se ha realizado con la factura emitida por la compafiia de transporte por los servicios
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Por Gltimo, se realiza a continuacion un analisis de los gastos incurridos en esta accion, en funcion
de la tipologia de las repatriaciones anteriormente expresada:

. Repatriaciones individuales en medios aereos. Sélo se incluyen en la presente accién los

° Repatriaciones individuales en lineas comerciales maritimas. De igual forma que en el caso
anterior, sélo se incluyen en la presente accion los gastos del billete de avién de las
Personas repatriadas y por el importe del billete de avion correspondiente. Los gastos

vuelo charter, los gastos de alojamiento y de manutencién del personal policial de escolta,
en el caso de que se hubieran producido, fueron asumidos por la Direccién General de |a
Policia, con cargo a su Presupuesto nacional y no se han incluido en esta accion.

El coste final de ejecucion de esta accion ha sido de 20.110.090,52 €, habiendo sufrido una
variacion con respecto a los datos consignados en Ia Revisién Econémica aprobada por la
Comisién, como se explica en el punto siguiente.

En todo caso el siguiente cuadro recoge el coste final desglosado de la accion;
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2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (st procede)

Se ha producido una desviacion en el gasto final elegible de esta accioén, con respecto a las
previsiones contempladas en Ia Revision Economica aprobada del Programa Anual, de forma que

el importe elegible total de esta accion ha pasado de 20.141.458,16 euros a 20.110.090,52 euros.
Esta diferencia se ha debido a dos circunstancias:

° Se han descontado 197,66 € del importe previsto debido a que en la mencionada revision,

Se cometié un error en el calculo global de la cantidad imputada de los expedientes incluidos
en esta accion.

o Se han descontado 31.169,98 € del gasto previsto en la Revisién Econémica, de los que
26.316,83 € fueron identificados como no elegibles por la Autoridad de Certificacion, al

de Estados Miembros de la Unién Europea, y el resto por la Autoridad Responsable como
resultado de la aplicacion de estas correcciones a la totalidad del gasto del proyecto.

3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

la normativa tanto europea como nacional.
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Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ”), la
Autoridad Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacion que incluye un listado
de comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacion y una
previsién para correccién de errores, en su caso.

8 ]
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etc.), no fue posible llevar a cabo la monitorizacién “in situ” de esta accion.

Después de Ia ejecucion, considerando la naturaleza de ests accion, que no conlleva Ia
adquisicion de elementos tangibles y que Supone el agotamiento de Ia misma en tiempo real con
su implementacion en e| periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de
monitorizacion.

Sefalar por ultimo que en la actualidad se estan llevando a cabo comprobaciones “in situ” en
acciones similares a esta, con presencia fisica del equipo verificador en el momento y lugar de
embarque de los repatriados y despegue de los vuelos de retornados.

En cuanto a las actividades de control realizadas por la Autoridad de Certificacion, supusieron Ia
deteccién de gasto no elegible derivado de Ia errénea imputacion de algunos retornos
correspondientes a nacionales de Ia Unién Europea, tal como se explica en el apdo. 2 de esta
accion.

Por su parte, la Autoridad de Auditoria ha llevado a cabo Ia auditoria de determinados gastos de
esta accién, concretamente los efectuados en los meses de enero, agosto y diciembre de 2009,
sin que se hayan detectado anomalias en los mismos, segun resulta de los correspondientes
informes.

4. Resultados efectivos

Esta accion ha cubierto los costes relativos a los gastos de viaje de los retornados y de gestion de
los vuelos en retornos forzosos. egun lo previsto en el Programa Plurianual, con esta accion se
ha contribuido a mejorar la organizacién y ejecucion de la gestion integrada del retorno y el
fomento de buenas practicas internacionales y nacionales. Con referencia a los indicadores de
rendimiento previstos en el Programa Anual, Ia mayor intensificacién de los controles policiales ha
Posibilitado la expulsion de 16.756 personas con la siguiente distribucion por continentes:

- Un 73% de los expulsados corresponden al continente africano
- El 24% de los retornados pertenecen al continente americano
- El 2% pertenece al continente europeo

- Un 1% al asiatico

En los siguientes graficos se recoge la distribucion por continentes de los expulsados:
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PERSONAS POR CONTINENTES

AFRICA
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AMERICA
24%

ASIA \'\_\_ EUROPA
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En la pagina siguiente se recoge un grafico' con Ia distribucion por nacionalidades de los
inmigrantes retornados en los vuelos de retorno forzoso:

'La categoria “Varios™ que aparece en el gréafico agrupa a retornados de diferentes paises, cuyo niimero por
pais se sitda por debajo de 22 retornados, la cifra del dltimo pais que aparece reflejado de forma
individualizada en el grafico. A continuacién se detallan los paises agrupados bajo la categoria “Varios”:
Azerbaiyéan, Bangladesh, Bangui, Corea del Sur, Irak, Libia, Mongolia, Myanmar, Puerto Rico, Siria, Suiza,
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A continuacién se muestra un grafico que recoge los retornos realizados a través de las diferentes
compafiias de transporte:

SWIFTAIR |

IBERIA SR S —
TRANSMEDITERRANEA
AIR EUROPA
COMARIT ESPANA
ROMEURACCIONA, SA

AEROSUR SA
IBERWORLD AIRLINES

SA ; —— —
CARLSON WAGONLIT | - - e
TRANSBULL CADIZ, SL = e |

1 10 100 1.000 10.000

El resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados al 100%, habiendo sido
respectivamente Ia adopcion, en la mayor brevedad posible, de los retornos realizados de forma
agil y adecuada y la mejora en la gestion del retorno.

La normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los articulos 33, 34 y 35 de las
normas de aplicacién ha sido respetada. En particular, se ha informado a los participantes en el
proyecto sobre la cofinanciacion de esta accion por el Fondo.

5. Evaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e
indicadores fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados esperados cuantificados e
indicadores, el resultado esperado y el impacto previsto se han alcanzado. En relacion con esta

gestion de retorno).

Accién 2: Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en
especial situacion de vulnerabilidad

1. Objeto y alcance de la accién

El objeto de esta accion fue apoyar a los nacionales de terceros paises interesados en retornar
que se encontraban en una situacién de especial vulnerabilidad, satisfaciendo sus necesidades de
asistencia especifica durante las distintas fases del retorno.
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personas en situacion de carencia Y precariedad social, siempre Y cuando cumplieran con las
disposiciones del Acto de Base.

Las actividades comprendidas en el marco de los programas de retorno voluntario asistido a
personas en situacion de vulnerabilidad fueron las siguientes:

° Pago del billete de retorno a su pais de procedencia desde el lugar de su domicilio en

acogerse al programa.

° En caso necesario, abono de los gastos de desplazamiento en Espafia desde su lugar de
residencia hasta el punto de salida, pudiéndose incluir el abono de los gastos de alojamiento
de una noche por motivos de transito.

o Provisién de una ayuda econdmica de viaje de 50 euros por persona hasta un maximo de
400 euros por unidad familiar, para facilitar 1a manutencién durante el transcurso del viaje
desde su lugar de residencia hasta el punto de salida hacia el pais de procedencia.

° Gestion de una ayuda econdémica adicional de 400 €uros por persona hasta un maximo de
1.600 euros por unidad familiar, como ayuda a su primera instalacion en el pais de
procedencia.

° En caso necesario, cobertura de transporte desde Ia localidad de llegada al destino final en

Su pais de procedencia. Esta ayuda podia aumentarse hasta 100 euros por persona con un
limite maximo de 600 euros por unidad familiar.

e Cobertura de gastos imprevistos (tramites de documentacion, medicamentos, etc.),
debidamente justificados.

. Pago de los gastos de acompafiamiento necesarios del/de Ia solicitante de retorno o familiar
debido a enfermedad, discapacidad u ofra circunstancia invalidante, justificado
adecuadamente mediante informe sanitario y/o social y que, en su caso, la entidad valoraria
en informe escrito.

Para la ejecucion de esta accion, la Autoridad Delegada realiz6 una convocatoria publica para la
concesion de subvenciones a entidades sin &nimo de lucro, que fue publicada en el Boletin Oficial
del Estado.

En el siguiente cuadro se resume el proceso de convocatoria y adjudicacién de las subvenciones
a seis proyectos presentados por otras tantas entidades:

0N
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______ Datos relativos ala convoeatoria y concesion de Ia subvencién de Ia Accion 27 o
:Rgsolucién: por la
jqu:t}-ﬁ_e; convoca la | 13985, de 24 de agosto de 2009, publicada en el BOE el 29 de agosto de 2009
| subvencién

‘Régimende
~concesion de | Concurrencia competitiva
_subvenciones

{ Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

Real Decreto 887/2006, de 21 de Julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley

38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

que se ha regido Ley 3’0/ 1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas ¥ Procedimiento

laconvocatoria . Comin 18deabil i ————
o o Orden TAS/ 1043/2007, de 18 de abril, por la que se establecen las bases reguladoras

L - __| para la concesién de subvenciones

 Legislacion/
normativa por la

i

Entidades a las :
queseconcedela | ACCEM | ACOBE | CEPAIM
subvencibn -
Propuesta de
-resolucion 19/11/2009
proyisional
Propuestade
resolucién =~ 14/12/2009
_definitiva
Resolucion de la
_concesion de la. 07/01/2010
| subvencién -~
Importe de la ' '
subvencion | 273.000,00 50.000,00 | 120.000,00 | 1.748.000,00 | 102.000,00 50.000,00
concedida .

Firma del
acuerdode | 25/02/2010 | 08/02/2010 | 18/02/2010 | 24/02/2010 01/02/2010 |  01/02/2010
_subvencién

Resolucion de :
L Sesendeln | 7070010 | 140062010 | 14062010 02/08/2010 |  N/A N/A
concesion de
subvencion
Importe de la
subvencion
§akdlioageein il 88.000,00 | 74.000,00 | 1.769.401,36 N/A N/A
_resolucién d¢ .

_modificacion de la

subvencién

CRE MPDL RUMINAHUI

En total se han acogido a estos programas de retorno voluntario 1.750 ciudadanos de terceros

paises. El coste total ejecutado declarado elegible para esta accion ha sido de 2.281.719,53 €.

En el siguiente cuadro se recoge un resumen de los proyectos ejecutados, las personas
retornadas y el coste elegible total de cada proyecto:

? La convocatoria de subvencion para las acciones 2 y 4 del Programa Anual 2009 es la misma.
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_* PROGRAMAS QUE INTEGRAN LAACCION - *

ACCEM - Asociacion Comisién Catélica Espafiola de Migracién

ACOBE - Asociacion de Cooperacion Bolivia Esparia
CEPAIM - Consorcio de Entidades para |
CRE - Cruz Roja Espafiola

MPDL - Movimiento por Ia Paz
RUMINAHUI - Asociacion Ruminahui Hispano-Ecuatoriana para la
Cooperacién al Desarroiio 46.373,89 €

TOTAL 2.281.719,53 €

Descripcién de los programas desarrollados:

ntario de atencién _social cofinanciado por el Fondo

Proyecto de A'CCEﬂ:é;“Re'tdmo“ﬁd!u
Europeo para el Retorno”

Descripcién del proyecto: El Programa tuvo como objetivo principal facilitar a las personas
extranjeras  extracomunitarias especialmente  vulnerables |a posibilidad de retornar
voluntariamente desde Espafia a sus paises de origen, para su reintegracién. De esta forma, las

La metodologia de intervencién a aplicar se ha enmarcado en tres fases:
1) Acogida, informacion y orientacion.

2) Gestion.

3) Seguimiento.

Objetivos:

- Facilitar a las personas con escasez de recursos econdmicos, la posibilidad de
retornar al pais de origen, siempre de forma voluntaria.

- Informar y asesorar a las personas que estén considerando el retorno, o que
habiéndolo decidido deseen obtener un mayor conocimiento sobre el mismo, sobre
los requisitos y la metodologia del programa.

- Ampliar el conocimiento que las entidades y la poblacién tienen sobre el Programa.

- Prestar apoyo durante Ia tramitacién de la documentacion de los usuarios que vayan
a retornar en caso de que no dispongan de ella.

- Financiar total o parcialmente los gastos del viaje de retorno.

- Financiar total o parcialmente los gastos de reintegracion en el pais de origen.

- Realizar un seguimiento individualizado posterior al retorno.

- Recopilar y difundir informacién relevante sobre los paises de origen, a efectos del
retorno de los/as destinatarios/as.

- Favorecer el trabajo en red, tanto a nivel de organismos y entidades que trabajen
este tipo de programas en Espafia, como con otras entidades Yy organizaciones
ubicadas en los paises de origen.

- Participacién activa en Programas Europeos relacionados con Programas de retorno
voluntario con la finalidad de conocer y coordinar las actuaciones caracteristicas de
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Actividades:

. Apertura de expediente.

- Informacién, orientacion y asesoramiento a nivel social y juridico.

- Informacion y orientacién sobre el programa de retorno.

- Entrevistas estructuradas Y Semiestructuradas para el conocimiento del caso.

- Solicitud de los permisos correspondientes.

- Apoyo y mediacion en Ia gestion de la documentacién necesaria para el retorno.

- Gestion del billete de retorno al pais de origen.

- Ayuda para facilitar Ia reintegracién en su pais de origen.

- Cobertura de gastos imprevistos (tramites de documentacion, medicamentos,
alojamiento).

- Seguimiento personalizado de los casos retornados a través de contactos personales
via mail, correo postal o contactos telefénicos.

. Recopilacion, analisis y difusion de informacién sobre los paises de origen.

- Difusién del programa entre la poblacién migrante, asi como entre instituciones
publicas y privadas (Servicios Sociales, asociaciones de inmigrantes, ONG’s).
- Evaluacion y seguimiento del proyecto.

Proyecto de ACOBE: “Retorno voluntario de atencién social ER*

pais, AMIBE (como aportacién propia de la entidad), para conseguir una reintegracién social y
familiar en las mejores condiciones posibles.

Objetivos:

- Apoyar de forma integral el retorno de inmigrantes en situacion de vulnerabilidad a su
pais de origen.

- Proporcionar a los usuarios apoyo psicolégico para aceptar su nueva situacion vital.

- Realizar los tramites necesarios para hacer efectivo el retorno.

Actividades:

- Primera acogida y derivacion interna.

- Atencién social individualizada,

- Talleres grupales de informacion y asesoramiento en retorno, tramites juridicos
necesarios y otros.

- Apoyo psicoldgico individual.

- Gestion, adquisicion y entrega de billete de retorno a sy pais de origen desde el lugar
de su domicilio en Espafia, contemplando el Pago de la estancia y manutencién Y,
concediendo ayudas econémicas (dinero de bolsillo, primera instalacion y
complementarias cuando fuera necesario).

- Seguimiento y acompafiamiento de casos en Bolivia cuando sea necesario (aporte de
la entidad).
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Pro vecto de CEPA IM: “Retorno tencién social cofinanciado por el Fondo
Europeo para el Retorno”

B \%re

entre los diferentes centros territoriales de CEPAIM y el programa estatal.

Entre las actividades de preparacion de los proyectos se encontraban Ia elaboracién de una
relacién actualizada de los centros territoriales que llevaban a cabo los proyectos de retorno
voluntario, para ser proporcionada a las personas que demandaban los tramites de retorno
voluntario en la modalidad de atencion social. También se organizaron sesiones informativas con
el equipo técnico de CEPAIM.

familiares y sociales de las personas demandantes y se elabord un informe de valoracién, que
recogia los datos de identificacion de la persona interesada, los datos de su grupo familiar en
Espafia, informacién referente a la unidad familiar en el Pais de origen, etapas del proceso
migratorio, descripcién de la problematica del caso y valoracién por parte del personal que realizé
el informe. También se realizaron labores de orientacién y asesoramiento de los casos que lo
requirieron.

asesoramiento dirigido a la totalidad de personas que han acudido a los centros territoriales de
CEPAIM solicitando informacién.

Se ha desarrollado constantemente una labor orientada a:

a) Disefiar la resolucion mas adecuada para aquellos usuarios que presentaban el perfil
requerido.

b) Organizar reuniones informativas grupales, cuando el numero de personas que
demandaban informacién era significativo.

El apoyo y asesoramiento al benefiario no finalizaba con Ia realizacién del viaje por parte del
mismo, sino que una vez en el pais de destino la entidad estaba 3| tanto de posibles incidencias.

Objetivos:

- Identificar e intervenir en las necesidades especificas de las personas solicitantes del
programa de retorno voluntario de atencion social FR,

- Asesorar y orientar de forma individualizada a las personas demandantes del servicio
por medio de la Red de Centros de |a Fundacién Cepaim a nivel nacional,

- Facilitar el Retorno Voluntario a las personas inmigrantes en acusada situacién de
vulnerabilidad.

- Acompafiar en el proceso de retorno a las personas beneficiarias del mismo por
medio de nuestra red de centros a nivel nacional.

- Cumplimentar Ia gestion documental estandarizada en toda la red de centros, de
acuerdo con los criterios exigidos por la administracion para este tipo de programa y
conforme a la formalizacion de protocolos desarrollados en estos Ultimos afios en los
distintos programas llevados a cabo.
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- Realizar un seguimiento y evaluacion continuos de todos los procesos realizados.
Actividades:

- Contratacién y formacion del personal,

- Recopilacion de informacion y elaboracion de protocolos de recursos y consolidacion
de una base de datos.

- Informacién sobre las condiciones para participar en los programas de retorno.

- Elaboracién y tramitacion de expedientes de retorno voluntario.

- Gestion de viajes y acompafiamientos en el proceso de retorno.

- Gestién de las ayudas complementarias.

. Acompaiiamiento personalizado de beneficiarios a lo largo de todo el proceso.

- Elaboracion de informes Y memorias y seguimiento continuado del proyecto.

Proyecto de CRE: “Retorno voluntario de personas inmigrantes”

Descripcion del Proyecto: Se traté de un proyecto para retornar a personas inmigrantes que

1 Reuniones informativas.

2 Entrevistas individuales al usuario.

3. Envio de datos a la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes.
4, Autorizacién de la DGII.

5 Concesién de retorno.

6 Tramites para el viaje.

7 Justificacién del retorno.

Objetivos:

- Informar y orientar sobre el programa de retorno.

- Ayudar a los usuarios en los tramites de solicitud de retorno.

- Posibilitar el retorno integral y digno de los usuarios, mediante la ayuda economica a
los usuarios del programa.

Actividades:

- Difusion del proyecto.

- Informacion y asesoramiento.

- Elaboracion y valoracion de informes sociales.

- Cobertura econémica del retorno a pals de origen del usuario.
- Ayuda econémica de viaje.

- Ayudas complementarias para primera instalacion.

- Ayuda complementaria por medicamentos, acompafiamiento e imprevistos.
- Ayuda econémica para el alojamiento.

- Apoyo en la tramitacion.

- Acompafiamientos.

- Coordinacién con otros organismos y recursos.

- Seguimiento del caso.

Proyecto de MPDL: “Retorno voluntario de atencion social cofinanciado por el Fondo

Europeo para el Retorno”

Descripcién del proyecto: Se traté de un proyecto cuyo objetivo general ha sido posibilitar el
retorno a aquellas personas Inmigrantes que, habiendo conseguido o no las metas inicialmente
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Objetivos:

B\
A
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persona hasta su retorno voluntario,

- Favorecer Ia reinstalacién de Ja persona retornada a través de ayuda econémica
adicional.

- Realizar acompaamiento social durante el proceso de tramite del Retorno Voluntario,

Actividades:

- Coordinacién con agentes sociales,

- Coordinacién con las distintas oficinas de MPDL.

- Recepcion y valoracion de las solicitudes de retorno.

- Apoyo en la preparacién de la documentacién necesaria para el retorno.

- Informacién y derivacion (en los casos necesarios) a otros recursos sociales.
- Ayudas econémicas adicionales para Ia reinstalacion en el pais de origen.

- Ayudas econémicas de vigje.

- Billetes de retorno voluntario.

- Evaluacién del programa.

rio de atencién social cofinanciado or el Fondo

Retorno volintari

Proyecto de Ruminahuj: *
Europeo para el Retorno”
Descripcién del Proyecto: El proyecto tuvo como finalidad principal informar, apoyar y facilitar el
retorno a su pais de origen (de cualquier nacionalidad extracomunitaria) a las personas que, por
Ccausas o situaciones diversas, se encontraban en una situacién de vulnerabilidad 0 especial
dificultad, sea por precariedad econémica o inestabilidad social o emocional, o por cualquier otro
motivo de fuerza mayor que aconsejara su regreso.

Objetivos:

- Facilitar a las personas extranjeras extracomunitarias especialmente vulnerables Ia
posibilidad de retornar voluntariamente desde Espafia a sus paises de procedencia,
para su reintegracién.

- Informar a los inmigrantes sobre el retorno voluntario.

- Orientar a los inmigrantes interesados en el retorno voluntario sobre Ia mejor opcién a
elegir.

Actividades:

- Informar a los inmigrantes sobre el retorno voluntario,

- Orientar a los inmigrantes interesados en el retorno voluntario sobre Ia mejor opcién a
elegir y ayudarles en sy reflexion.

- Estudio de la situacion social de los interesados en el retorno.

- Derivacion a otros servicios de los que no se puedan acoger al programa.

- Gestion del retorno.

- Seguimiento de las personas retornadas en su pais de origen.

2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (si procede)

En la Revisién Econémica del Programa Anual 2009 del Fondo de Retorno se aprobaba para esta
accion de “Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en
especial situacion de vulnerabilidad” una cantidad total de 2.358.942 67 euros.
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El importe final elegible para esta accion, tal y como se establece en este Informe Final, ha sido de
2.281.719,53 euros, de acuerdo con los motivos que se eéxponen a continuacién.

La cantidad otorgada en las subvenciones a las seig entidades beneficiarias ascendié a un total de
2.356.401,36 €. La diferencia entre Ia cantidad total aprobada por Ia Comisién en la Revisién
Econdmica Yy lo concedido en Ia convocatoria de subvenciones fue de 2.541,31 €, y estuvo
motivada por problemas de disponibilidad presupuestaria.

Una vez realizadas las verificaciones por parte de la Autoridad Delegada, ésta admitio el 99,09 %
de los gastos justificados por Ias entidades, de manera que el importe final fue de 2.335.171,29

extendiendo el mismo criterio al resto de proyectos de esta accién.

Por ditimo, y derivada de las comprobaciones de Ia Autoridad de Certificacién, la Autoridad
Responsable realizé una Gltima correccién por importe de 820,47 € correspondiente a la entidad
CRE.

El cuadro siguiente recoge un resumen de los Importes concedidos, presentados, aprobados y
finalmente aceptados como elegibles tras las distintas correcciones para cada uno de los
proyectos de las entidades beneficiarias:
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R S e T B : =
| SUBVENCION |~ gastos |  GASTOS | s
: . CONCEDIDA PRESENTADOS APROBADOS AD :ELEGIBLES
%MH
Coste de personal 154.940 47 125.635,71 113,906,36 113.085,89
Gastos de viaje y
-+ | estancia 439,07 439,07 439,05 439,05
oja"
At '~ Subcontratacion - 29.304,76 29.304,76 0,00
.| Grupos de
- | destinatarios s 1.614.021,82 1.615. 393 60 1.614.021,82 1.614.021,82
e T ToTAD] _1.769.401,36 | <. 77077318 1.757.671,99 | 4727, 546,76 |
. Grupos destinatarios 76.400,00 75.994 06 75.988,06 75.988.06_’
| Costes indirectos - no
ersonal 999,98 1.362,10 976,96 976,96
Costes indirectos -
| personal 10 500 02 10 747 45 10.623 04 10.600,02
e s e S S e
i ~ L TOTAL | 88 000 00 . 88 103 61 87.588,06| -w‘f‘87,._565,0;’
| Coste de personal 23.637,94 23.642 .32 23.642,27 23.637,94
. | Gastos de viaje y
| estancia 260,00 261,16 261,16 260,00
| Grupos de
. | destinatarios 78.102 06 78.269,06 73.723,23 73.723,23
ST e 10200000 102472,54] 97.62666|  o7.62117)
"%' Coste de personal 12.170,49 11.934,56 11.934,56 11.934,£]
" | Bienes inmuebles 1.322.50 1.322,21 1.170,21 1.170.27‘
Servicios generales 1.313,92 1.313,89 0,00 0,00
Grupos de
| destinatarios 33.119,84 32.446,12 31.195,87 31.195,87
| Costes indirectos -
| personal 2.073,25 2 983 32 2.073.25 2.073,25
B RN T OTAL [ 50.000000| ' so00010]  46.37389| 4p37389
=
Costes de personal 20.291,53 20.351,23 20.351,23 20.291.537
Gastos de Viaje y
;‘ Estancia 500,00 308,28 308,28 308,28
. | Grupos de
| destinatarios 48.208 47 48.797 .32 48,340 49 48.208,47
'por el Fondo Costes Indirectos - no
Europeg para | personal 3.760,82 3.579,84 3.579,84 3.579,84
Costes Indirectos -
ersonal 1.239, 18 1.320,20 1.320,20 1.239, 18
'if@:gﬁ:ig- TOTAL| - <+« 74.000,00] 7435687, s 73.90004| 7362730
- Costes de personal 49.298,12 49.016.04 48.572,74 46.699 41
3 | Gastos de Viaje y
'| Estancia 383,75 383.75 383,75 383,75
| Grupos de
| destinatarios 215.809,33 215.537,85 215.537,85 194.393,41
| Costes Indirectos - no
ersonal 1.708 42 1.708,42 1.708 42 1.708,42
. { Costes Indirectos -
personal 5.800,38 5.831,29 5.807.89 5 800 38
. SLIYOTAL 27300000 ‘272477 35/ o7 010, ss Uiidras
TOTAL ACCIONZ 235640136 | 2357.88%61 233547129 22317195
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3. Actividades de contro] realizadas durante y después de la ejecucion

COmo nacional.

En cuanto a la Autoridad Delegada, ésta siguié el método de monitorizacion establecido en el
Manual de Procedimientos de dicha Autoridad.

En Programas Anuales futuros, la Autoridad Delegada hara coincidir, en la medida de o posible,
las visitas “in situ” a las entidades con la realizacion de alguna actividad concreta del proyecto.

Por su parte, la Autoridad de Auditoria incluyé en su plan anual de auditorias dos proyectos de
esta accién, en concreto, los relativos a la entidad ACCEM vy a la entidad CEPAIM. En los informes
correspondientes a ambos proyectos se ponen de manifiesto determinadas incidencias de orden
formal, la inelegibilidad de determinados costes, que ya han sido deducidos de los costes elegibles
en el presente informe, y la necesidad de reintegro por parte de las entidades beneficiarias de
determinadas cantidades menores. Los costes considerados como no elegibles por la Autoridad
de Auditoria han sido considerados también como tales por la Autoridad Responsable, tanto en los
proyectos auditados como, por coherencia, en el resto de los incluidos en esta accion, seglin se ha
explicado en el apartado 2 de esta accion.

Segun se detalla en este mismo apartado, la Autoridad Responsable procedio finalmente a
introducir las correcciones derividas de las comprobaciones de la Autoridad de Certificacion, que
detectd una serie de gastos por importe de 820,47 € relativos a la entidad CRE como no elegibles.

Por parte de la Autoridad Delegada se pondran en marcha los mecanismos de reintegro de estas
cantidades.

4, Resultados efectivos

[ ROTAL [ RovmRes T
ACCEM. = 202 114
CEPAIM 37 23
CRE. _ 1.342 717 625 |
@'ﬁﬁl@v i - 73 52 21
RUMINAHUI o 28 18 10
MPDL 68 36 32
TOTAL ™~ & o 1.750 960 790
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Distribucion de retornos por Entidad segun sexo.
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Como se puede observar, se gestionaron todos los retornos de personas vulnerables posibies de
acuerdo con las subvenciones recibidas por parte de cada entidad. De ahi las variaciones en
numero de retornos entre entidades.

Si se observa la distribucién segun el sexo, se aprecia un mayor numero de hombres retornados
(55%) que de mujeres (45%), aunque la diferencia entre ambos $€X0s no es muy elevada:

. e iz s

Total retornos segln sexo
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Por nacionalidades, los

seis primeros paises de retorno con mas de 100 personas retornadas son:
Bolivia, Argentina, Brasil,

Uruguay, Ecuador ¥ Honduras.
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@éﬁ}ﬁﬂeﬁuuww“g”%*j"j?fgéé | Cepaim | CRE | MPDL* [ Ruminahui | V
olivia 362 12 56 481
285 7 4 325

180 12 2 216

127 131

55 7 26 1 108

e T 87 5 105

eﬁu e : 64 4 2 81
épmmbm;* """" L 42 1 2 72
Paraguay .ﬁgii*z“’%}* 46 2 64
Nié"ii}é’éus* o 17 1 23
Venezuela 17 3 20
[Perg &= = 8 2 1 1 18
Palestmgw 12 12
EFSa[vador 3 2 11
. 2 1 9

2 1 7

6 ﬂ

a. 3 7
Maiéii;iT 5 5
Nigerlae 5 .
:Gui-féﬂ%mm ” 3 2 5
iria.. @3 . 5 5
Senegaf = 1 3 4
 Armeni: ww;%zﬁg%- 3 3
Guatemala ’:%::“% :_"“: 3 3
Mali 1 2| 3
Costﬁggk“%*a . 2| 2
Qu%a*‘ms‘w M%: M%%? } 2 J 2
India o ;s;; > 2 2
Ble’forr(lsm”%w b 2 2
ﬁgﬁﬁa%“%*f@ o=k 1 1
”Bﬁf*klﬁﬁ ' . ! O [
& 1 I
: 1 — 1
XM;]';&"W@ = L 1 i 1
Macedonia l | I
Matrwecoxl' i:%%:@f;' 1 1
mfmjmnﬁ _____ it 1 1
Molda kiifl%:?“xé@ - 1 1
:N‘alfi,zb a_ ”‘f. . I 1
anams 1 1
eml)aixﬁﬁﬁa_ 1 J 1
HOTAL, * s 202 37 1.342 | 68 28 73 1.750

* Ha habido 2 acompafiamientos: uno a Ecuador y otro a Chile.
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Los datos de los retornos atendiendo a los criterios de edad Y sexo se recogen en los siguientes cuadros:

o Datos del proyecto de CRE:

Intervalos |
_deedad |

L
Iﬂt{‘hva!)og 7 = V
| deedad | | Mujer |-
10,96%
4,10%
100%
[ ]

T

LT [ e T
fg e B S i o S o t /
; (de’fed”a_: = A0t \ ()

3 o
B
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33.82%
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° Datos del proyecto de Rumifiahui:

Intervalos |
deedad |
>18

18 a34

35a49

50 a 65
> 65
Total

° Datos del proyecto de ACCEM:

Nadutha | Mombre | uj %
>18 35 32 67 33,70
18 a 34 37 31 68 34,70
352 49 24 19 43 21,10
50 a 65 17 4 21 9,50
> 65 1 2 3 1,50
Total 114 88 202 100

Como ya se ha sefalado, el nimero de retornos voluntarios de esta Accién fue de 1.750 personas, lo
que supone que el objetivo fijado en la revisién econémica del Programa Anual, 1.200 retornos, ha sido
cumplido ampliamente.

Por otro lado, esta cifra de 1.750 retornos ha supuesto un aumento del 200,17% respecto de los retornos
contabilizados en el Programa Anual 2008 del Fondo Europeo para el Retorno, que fueron 583.

Programa de atencién social (vulnerables). Todos los programas gestionados por la Subdireccién
General de Intervencién Social.

Evolucién programa ayudas al retorno 2010 w

500
400
300
200 &
100 |

.

ene- feb-10 mar- abr- may- jun-10 jul-10 ago- sep- oct-10 now dic-10
10 10 10 10 10 10 10
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La tabla de evolucion de los retornos durante el afio 2010, mediante programas de atencién social
gestionados en la Subdireccion General de Intervencion Social, entre los que se encuentran los
programas cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno imputados en el Programa Anual 2008,
muestra una clara evolucion al alza desde enero a junio, momento a partir del cual empezaron a

terminarse los fondos de las subvenciones recibidas por las Entidades para retornar a personas
inmigrantes vulnerables.

El grafico que aparece a continuacion muestra el efecto positivo y la utilizacion de estos programas de
retorno cuando han estado en funcionamiento:

Retornos PA FR2008-PA 2009 ACCION "RETORNOS
VULNERABLES"

2000 -
1800 | -
1600
1400 |-
1200 L
1000 b
800
600 ==
400
200

ANO 2009 ARNO 2010

Todos los proyectos han cumplido y superado sus expectativas en relacion con el grado de ejecucién de
los programas y en cuanto al nimero de retornos finaimente gestionados.

El cumplimiento de los objetivos fijados, ha sido el resultado de una gestion eficaz por parte de las
entidades perceptoras de la subvencién, consecuencia a su vez de una mejor coordinacién de la DGII
con las mismas. Para apoyar la labor de las entidades en la ejecucion de los proyectos, desde la DG,
se ha mantenido un contacto constante con las entidades. En este sentido, el 16 de febrero de 2010, la
Subdirectora General de Intervencién Social convoco a todas las entidades perceptoras de ayudas para
el retorno voluntario a una reunion informativa. En esta reunion se trataron las lineas generales y
estratégicas del retorno y los procedimientos, fases e instrucciones para gestionar y justificar dichos
programas.

Ademas la ejecucion de estos programas ha ido mejorando a lo largo de su puesta en marcha desde el
afno 2009, desde la mejora de Ia convocatoria, hasta la mayor eficacia en la prestacion de servicios para
el retorno. Asimismo se han unificado metodologias y criterios.

En cuanto a la normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los articulos 33, 34 y 35 de
las normas de aplicacion fue respetada.
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5. Evaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, los resultados esperados y el impacto previsto han sido alcanzados. La evaluacion de esta
accion es positiva, ya que los programas de retorno voluntario asistido a personas en especial situacion
de vulnerabilidad desarrollados por las seis entidades subvencionadas han logrado el resultado esperado
(aumento de la cifra de retornos voluntarios de personas en situacion de vulnerabilidad) y el impacto
previsto (politicas de retorno mas efectivas y coordinadas).
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1.3.2. Acciones de aplicacién de la prioridad 2

En este Programa Anual no se ha abordado la prioridad 2.
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1.3.3. Acciones de aplicacion de la prioridad 3

De acuerdo con el articulo 3(3) del acto base los objetivos del Fondo indican que los planes integrados
de retorno se deben centrar en la eficacia y sostenibilidad de dichos retornos.

Para contribuir a este objetivo se busca la creacion o mejora de medidas de asesoramiento y de
informacion sobre el retorno, medidas de reintegracién para los retornados en el pais de retorno, vias de
cooperacién con los servicios consulares y de inmigracion, incluida la formacién, y medidas para
conseguir informacion sobre nacionales de terceros paises indocumentados o personas apatridas.

Por estos motivos, el Programa Anual ha propuesto la financiacién de la siguiente medida en el ambito
del retorno forzoso:

o Cuatro (4) seminarios de formacién sobre la cooperacion y la sostenibilidad del retorno para:
Nigeria, Ghana, Marruecos, Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania, Gambia, Cabo
Verde y Guinea Bissau, realizados en Espafia

Asimismo, en este Programa Anual se ha propuesto la financiacién de la siguiente medida en el ambito
del retorno voluntario;

o Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que deseen retornar
voluntariamente, para mejorar sus posibilidades de reintegracién en los paises de origen.

Accion 3: Cuatro (4) seminarios de formacion sobre la cooperacién y la sostenibilidad del retorno
para: Nigeria, Ghana, Marruecos, Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania, Gambia,
Cabo Verde y Guinea Bissau, realizados en Espaiia

1. Objeto y alcance de la accion

Dentro del marco de sus competencias, el Cuerpo Nacional de Policia (CNP) lleva a cabo tareas de
cooperacion permanente, tanto operativas como educativas, con los servicios de policia e inmigracién
pertinentes de otros paises del mundo, especialmente con aquellos paises donde existe una mayor
presién migratoria.

En este contexto, se organizé una accién que abarca cuatro seminarios para la formacién en esta
cooperacion transfronteriza orientada a potenciar la gestion y sostenibilidad de los procesos de retorno y
repatriacion, asi como la prevencion de la inmigracion ilegal, dirigido a oficiales de las fuerzas policiales
de distintos paises de Africa cuya poblacién originaria ejerce una especial presion migratoria en las
fronteras de Espafia: Nigeria, Ghana, Marruecos, Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania,
Gambia, Cabo Verde y Guinea Bissau.

El objeto de esta Accion era crear un ambiente propicio para el intercambio de experiencias en relacion
al retorno con los distintos paises de origen de los inmigrantes expulsados de acuerdo a una resolucién
judicial o administrativa.

Los cuatro seminarios se dirigieron a dos funcionarios de cada uno de los paises mencionados. Cada
uno de dichos seminarios se celebr6 en Espafia, concretamente en Madrid (en las dependencias del
CNP).
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- SEMINARIOS DE CAPACITACION SOBRE LA COOPERACION
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1 | Funcionarios de los cuerpos policiales de Marruecos, Mali y Guinea Conakry 18 - 22 de mayo 6
2 | Funcionarios de los cuerpos policiales de Nigeria, Ghana y Gambia 14 - 20 de junio 6
3 | Funcionarios de los cuerpos policiales de Argelia, Mauritania y Senegal 26 - 30 de octubre 6
4 | Funcionarios de los cuerpos policiales de Cabo Verde y Guinea Bissau 23 - 27 de noviembre 4
TOTAL 22

Los temas tratados en los cuatro seminarios fueron los siguientes:

1°) Estructura de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras.

2°) Estructura y funciones de la Unidad Central de Fronteras.

3°) Controles fronterizos: Régimen de entrada y salida de extranjeros en Espafia.

4°) Peticion de asilo de polizones.

5°) Cooperacion bilateral internacional en el &mbito de la circulacién de extranjeros en la Union Europea.
6°) Régimen General de Extranjeria.

7°) Redes clandestinas de inmigracién ilegal.

8°) Centros de Internamiento de Extranjeros.

9°) Sistemas modernos de deteccion de documentos falsos y tecnologia utilizada en operativas policiales
asi como de las nuevas modalidades de detecciéon de documentos falsos de viaje. Sistema operativo de
deteccion de falsificaciones y trafico de documentos falsos.

Esta formacién tedrica ha sido cumplimentada con varias visitas, tanto a Organos Centrales de la
Direccién General de la Policia relacionados con la inmigracion, donde se intercambiaron modelos de
“buenas practicas”, relativos a los “controles fronterizos” y a las “operaciones de retorno”, asi como al
Aeropuerto de Madrid-Barajas.

En el Aeropuerto de Madrid-Barajas los asistentes a los seminarios tuvieron ocasién de contemplar las
actividades de “control fronterizo” asi como de visitar las “salas de rechazados” y analizar los sistemas
de repatriacion. A este respecto, se hace constar que la Unidad Central de Expulsiones y de
Repatriaciones se encuentra ubicada, en su parte operativa, en dependencias del propio aeropuerto.

En cuanto a las horas de duracién de cada uno de los seminarios, sefialar que tanto el horario como los
temas a tratar y las visitas realizadas en cada uno de ellos, ha sido el mismo.

Cada seminario ha constado de cinco jornadas lectivas, divididas en horario de marfiana y tarde. La
jornada de mafiana comprendi6 un horario de 09:00 a 14:00 horas todos los dias, y estuvo orientada
principalmente a un mayor conocimiento teérico de la materia a tratar. Las tardes se dirigieron a la
comprobacion “in situ” de la operativa policial, solamente se celebraron los lunes y miércoles y el horario
fue de 16:00 a 19:00 horas. Cada seminario, en consecuencia, ha constado de 31 horas de formacién en
total.

El objetivo de esta accién fue crear un ambiente propicio para el intercambio constante de experiencias
en relacion con la aceptacion del retorno por parte de los distintos paises de origen respecto a los
inmigrantes que hayan sido declarados aptos para su expulsién de acuerdo a una resolucion judicial o
administrativa. De este modo se ha pretendido agilizar y hacer mas eficaz la gestién de retornantes con
el prop6sito de convertir el retorno en un proceso sostenible y luchar contra las redes de inmigracion de
una forma mas efectiva.
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El gasto de esta accién ha comprendido el pago del coste de los servicios de traduccién e interpretacion
de los cursos, asi como de los gastos de seguro médico, material docente y gastos de viaje y estancia
(alojamiento, billete de avién, traslados, manutencién y dinero de bolsillo) relativos los funcionarios de las
fuerzas y cuerpos de seguridad asistentes a dichos cursos.

El coste total ejecutado para esta accion fue de 55.017,98 euros, lo que supone una ligera variacion con
respecto a los datos consignados en la Revisién del Programa Anual aprobada por la Comision, como se
explica en el apartado siguiente.

__ SEMINARIOS |  CONCEPTODEGASTO | IMPORTE
Gastos de viaje y dietas 10.862,02
Funcionarios de los cuerpos Honorarios traduccién 4.600,72
policiales de Marruecos, Mali y Material docente 210,00
Guinea Conakry - .
Seguros de asistencia médica 89.40
Subtotal 15.762,14
Gastos de viaje y dietas 12.937,29
Funcionarios de los cuerpos .
policiales de Nigeria, Ghana y Material docente 210,00
Gambia Seguros de asistencia médica 66,60
Subtotal 13.213,89
Gastos de viaje y dietas 9.361,19
Funcionarios de los cuerpos Honorarios traduccion 3.793,28
policiales de Argelia, Mauritania | pmaterial docente 210,00
y Senegal . - .
Seguros de asistencia médica 95,40
Subtotal 13.459,87
Gastos de viaje y dietas 7.550.18
Funcionarios de los cuerpos Honorarios traduccion 4.837.90
Féol!ciale;,de Cabo Verde y Material docente 140,00
nea Bissa
u . Seauros de asistencia médica 54,00
Subtotal 12.582,08
TOTAL 55.017.98
2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

En el apartado referente a los motivos para la Revision Econémica del Programa Anual 2009 aprobada
por la Comision, se reflejaba que habian tenido lugar “pequefios cambios” en esta accion de formacién.
El cambio que sufri6 esta accion consistié en que paso a financiarse a través del servicio presupuestario
02, correspondiente a la Secretaria de Estado de Seguridad, en lugar de por el servicio presupuestario
03, relativo a la Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil, ambito Policia. En todo caso la
gestion presupuestaria del proyecto se llevé a cabo directamente por la Secretaria de Estado de
Seguridad, sin perjuicio de que los seminarios fueran desarroliados en las dependencias el Cuerpo
Nacional de Policia por funcionarios integrados en éste.

Hay que resefar que el coste final de esta accion sufrié una minoracién de 718,50 euros con respecto a
la cantidad total elegible reflejada en la Revisién del Programa Anual, pasando de 55.736,48 euros a
55.017,98 euros. Esta variacion se debié a que la valoracién de los gastos relativos a los servicios de
traduccion e interpretacion de los seminarios se llevé a cabo con motivo de la Revisidén Econoémica
teniendo en cuenta importes brutos, mientras que finalmente parte de los intérpretes y traductores
recibieron el pago de sus servicios en liquido.
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3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accién (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y de
acuerdo a los Sistemas de Gestién y Control, la Autoridad Responsable ha vigilado la prestacién de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ”), la Autoridad
Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacién que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacién y una previsién para
correccion de errores, en su caso.

Teniendo en cuenta el momento en que se desarroll6 esta accién y el retraso en la aprobacién de
diversos instrumentos normativos (orientaciones estratégicas, normas de aplicacién del acto base, etc.),
no fue posible llevar a cabo la monitorizacion “in situ” de esta accién.

Después de la ejecucion, teniendo en cuenta la naturaleza de esta accion, que no conlleva la adquisicion
de elementos tangibles y que supone el agotamiento de la misma en tiempo real con su implementacion
en el periodo de elegibilidad, tampoco ha permitido dichas tareas de monitorizacion.

En las actuales previsiones de la Autoridad Responsable se contempla la monitorizacion “in situ” con la
presencia del equipo verificador en el momento y lugar de celebracién y desarrolio de este tipo de
cursos.

4. Resultados efectivos

En relacion con los indicadores previstos en el Programa Anual, se han celebrado cuatro seminarios de
31 horas de docencia equivalentes a una semana lectiva cada uno y el numero de funcionarios de
terceros paises formados ha sido de 22.

Los resultados previstos de mejora de la gestién de los procesos de retorno y el logro de un retorno
sostenible y una lucha contra las redes de inmigracién mas eficaz, también se han alcanzado.

Con esta accién se ha conseguido potenciar la gestion y sostenibilidad de los procesos de retorno y
repatriacion, permitiendo una formacién adecuada en el conocimiento de las medidas de cooperacion
internacional en este ambito entre los distintos paises implicados. Asi, la organizacién de estos
seminarios ha hecho posible un intercambio de experiencias y de buenas practicas en la gestion de los
procesos de retorno, lo que se ha traducido en una mejora de la colaboracion en el proceso de retorno a
esos terceros paises, incrementandose la colaboracién entre las policias espafiola y de los respectivos
paises en los tramites de la documentacién necesaria e intercambio de experiencias asociados a la
inmigracion ilegal.

Estos cuatro seminarios han facilitado igualmente el intercambio de conocimientos practicos para luchar
contra las redes de la inmigracion ilegal entre los especialistas de Espafia y de cada uno de los paises
de los cuales provienen los distintos expertos policiales, especialmente en lo relativo a la puesta en
comun de las nuevas técnicas y modalidades operacionales utilizadas por las grandes organizaciones
delictivas a estos fines.

Considerando todo lo anterior, el impacto previsto de mejora de los flujos de emigracion legal y de los
procedimientos de retorno forzoso con destino a los paises de los que provienen los funcionarios
asistentes a los seminarios, también se ha logrado.

Con el desarrollo de estos Seminarios, se ha conseguido no sdlo una formacién mas especifica de los
funcionarios implicados, que a su vez sera transmitida a otros funcionarios implicados en el pais de
origen, sino también el establecimiento de una mayor confianza mutua, consiguiendo, que en lo
relacionado a la mejora de los flujos de emigracion ilegal y en los procedimientos de retorno forzoso,
exista un contacto operativo mas inmediato y por lo tanto eficaz. Especialmente en relacién al retorno se
evidencia la mayor facilidad de estos paises para enviar a Espafia varias comisiones de reconocimiento
e identificacién, las cuales han resuitado ser bastante eficaces.
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En definitiva, las actuaciones realizadas bajo esta accion coadyuvan de manera eficaz, junto con otras
medidas de caracter politico, operativo-policial y administrativo, a facilitar:

- La realizacion de misiones de identificacién de inmigrantes.

- La ejecucion de los retornos forzosos, limitando la casuistica de rechazos en los paises de destino
de los repatriados.

- La cooperacién entre autoridades y funcionarios de los paises de destino de los repatriados con
las autoridades y funcionarios espafioles.

- La intensificacion de operaciones en los paises de origen de los inmigrantes para evitar la
emigracion ilegal desde aquéllios.

La normativa prevista en materia de informacién y publicidad en los articulos 33, 34 y 35 de las Normas
de Aplicacién ha sido respetada, como se detalla en el apartado 3.2 del presente Informe Final.

5. Evaluacién de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, el resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados. La evaluacién de esta accién
es positiva, ya que los seminarios para la cooperacion y la sostenibilidad del retorno destinados a
funcionarios de los paises africanos resefiados han logrado el resultado esperado al 100% (mejora de la
gestion y sostenibilidad de los procesos de retorno y repatriaciéon entre las Autoridades de Espafia y los
paises mencionados y un incremento de la eficacia en la lucha contra las redes de inmigracién ilegal).
Asimismo el impacto previsto (mejora de los flujos de emigracion legal asi como de los procedimientos
de retorno forzoso con destino a los paises de los que provienen los funcionarios a los cuales se les han
impartido los seminarios) también ha sido alcanzado al 100%.
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Accion 4: Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que deseen retornar
voluntariamente, para mejorar sus posibilidades de reintegracion en los paises de origen

1. Objeto y alcance de la accién

El objeto de esta accion fue poner en marcha actuaciones para favorecer la creacién de medidas socio-
productivas para las personas que, ademas de desear retornar voluntariamente a sus paises de origen,
expresaron su interés por iniciativas productivas. Este tipo de acciones vienen apoyadas por el
Considerando (25) del Acto Base por la que se establece el Fondo Europeo para el Retorno con el fin de
garantizar el retorno de los participantes a la ciudad o regién de origen en buenas condiciones y
favorecer la integracion duradera de los retornados en su comunidad de origen a través de un retorno
integral.

La mayor parte de las medidas contempladas dentro de esta accién se llevaron a cabo en Espafa antes
del retorno fisico del interesado, haciendo constar por escrito su compromiso de retornar desde el
momento de inscripciéon en el programa. Las entidades ejecutoras del programa seleccionaron a las
personas que formaron parte en el proyecto para la creacion de micro o pequefias empresas familiares,
basandose en el perfil profesional, la motivacién y el interés que tenian por formar un proyecto
emprendedor que les pudiera facilitar la reintegracion a sus paises de origen.

La finalidad ultima de la accién fue implicar directamente a los participantes en los procesos de
planificacion y ejecucion de sus proyectos de retorno, para asi fomentar la motivacion de los
participantes y orientar sus expectativas a la situacién real de sus paises de origen.

La primera fase del programa ha dependido de las condiciones de cada participante, pero se ha buscado
que la formacion y desarrollo del proyecto socio-productivo fuera intensivo y a tiempo completo en ios
meses anteriores al retorno.

Por otro lado, la accién buscé conocer la viabilidad y sostenibilidad de los proyectos empresariales a
través de un seguimiento individualizado posterior al retorno en los paises de retorno. Ademas, se
intent6 favorecer el trabajo en red, tanto a nivel de organismos y entidades que trabajen con programas
de retorno en Espafia, como con otras entidades y organizaciones ubicadas en los paises de origen de
las personas retornadas a través de este programa.

A continuacién se describen de forma mas detallada, las actuaciones que fueron objeto de financiacion, y
que se desarrollaron en dos fases:

La primera fase consisti6 en la construccion del proyecto socio-productivo para los participantes
acompaiados por profesionales cualificados de las entidades ejecutoras, en linea con las posibles
medidas para facilitar la reintegracion de los retornados segun los apartados 8 y 9 del articulo 5 del Acto
Base para el Fondo. Las actividades que formaron parte de esta primera fase fueron:

- Conocimiento de la realidad a la que se retorna a fin de asegurar la idoneidad y
sostenibilidad del proyecto presentado.

- Asesoramiento y orientacion del proyecto de negocio, incluyendo una valoracién de la
viabilidad y sostenibilidad del mismo, y las posibilidades de mejora para que el proyecto
tenga mejores posibilidades de éxito.

- Acompariamiento necesario durante el periodo inmediato a la puesta en marcha de la
empresa.

- Formacién y capacitacion individualizada en la elaboracién del proyecto de negocio,
viabilidad econémica y técnica, gestion empresarial de las diversas areas de la empresa.

- Seguimiento y asistencia técnica individualizados del proyecto emprendedor hasta los seis
meses después del retorno.

- Ayuda econdmica en metalico por proyecto productivo, informada y avalada por la entidad
que gestione este retorno.
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Para lograr un retorno exitoso, la primera fase de estos programas se complementé con una segunda
fase, ya que se consideraba fundamental que las dos partes del retorno productivo fueran gestionadas
de forma integrada. La segunda fase del programa estuvo constituida por servicios de asesoramiento y
acompafiamiento necesarios para la gestion del retorno a los participantes. Estos servicios incluyeron:

Informacién sobre los tramites necesarios para la obtencién de la documentacion necesaria
para su viaje de retorno.

Pago del billete de retorno a su pais de origen para el interesado y sus familiares
extracomunitarios hasta segundo grado de afinidad y consanguinidad.

Abono de los gastos de desplazamiento en Espafia desde su lugar de residencia hasta el
punto de salida.

Abono de los gastos de alojamiento de una noche por motivos de transito.

Entrega de un dinero de bolsillo, para facilitar la manutencién durante el viaje desde su
lugar de residencia actual hasta la ciudad de salida a su pais de origen.

Gestion de una ayuda econémica adicional, como ayuda a su primera instalacién en el pais
de origen.

Ayuda econémica para cubrir el transporte desde la localidad de llegada a la localidad de
destino en su pais de origen. ‘

Gastos imprevistos de medicamentos u otros debidamente justificados por el solicitante e
informados positivamente por la entidad que gestiona su retorno.

Pago de los gastos de acompafiamiento necesario del solicitante de retorno o familiares
debido a enfermedad, discapacidad u otra circunstancia invalidante, que debera haber sido
justificado adecuadamente mediante informe sanitario y/o social y que la entidad debera
haber valorado en informe escrito.

Para la ejecucién de esta accion, la Autoridad Delegada realizé6 una convocatoria publica para la
concesion de subvenciones a entidades sin animo de lucro, que fue publicada en el Boletin Oficial del

Estado.

En el siguiente cuadro se resume el proceso de convocatoria y adjudicacién de las subvenciones:
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. Datos relativos a la convocatoria y concesion de la subvencion de la Accién 4°

Resolucién por Ia que se convocala. = | 13985, de 24 de agosto de 2009, publicada en el BOE el 29 de
subvemeibn - % ¢ ¢ 5% % ¢ | agosto de 2009
_Régimen de concesion de subvenciones | Concurrencia competitiva

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

. Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
. | Reglamentode la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Legislacion / normativa por la que se ha | Subvenciones
regido la convocatoria - | Ley30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas

' | y Procedimiento Comun

Orden TAS/1043/2007, de 18 de abril, por la que se establecen las
bases reguladoras para la concesion de subvenciones

v i

Entidades a'las que se concedela

subvencién L an Sl CREaI

Propuesta de resolucion provisional 19/11/2009

Propuesta de resolucion definitiva 14/12/2009

Sesolucion de Ia concestén della - -« 07/01/2010

subvencion- . g . o

Importe de 1a subvencion concedida 60.000,00 85.000,00

Firma del acuerdo de subvencién 08/02/2010 18/02/2010

 Regluciipde nodificaciop dely 0 14/06/2010 14/06/2010

| concesion desubvencion:. o
Importe de la subvenci6n concedida segin

resolucion de niddi!:i¢aci6n dela. = 60.000,00 85.000,00

i

e
subvencion

Con arreglo a ello, se cofinanciaron dos proyectos llevados a cabo a su vez por dos entidades sin &nimo
de lucro. En total se acogieron a estos programas de retorno voluntario de las dos entidades 31 personas
y se han puesto en marcha 23 proyectos. El coste total ejecutado declarado subvencionable para esta
accion es de 140.178,42 €

B T e e e e cOaTES S
PROYECTOS | PERSONAS OTALES
PUESTOS EN. | RETORNADAS | g.El:;}EGIBLES
. L e e _MARCHA | _ EJECUTADOS
ACOBE - Asociacién de Cooperacion Bolivia Espaia 11 14 59.541,60 €
CEPAIM - Consorcio de Entidades para la Accion Integral con Miarantes 12 17 80.636,82 €
TOTAL 23 31 140.178,42

Descripcién de los proyectos desarrollados

Descripcién del proyecto: El programa consistié en asesorar, informar, orientar, formar y tramitar las
solicitudes de retorno voluntario productivo de nacionales de terceros paises en situacién irregular y de
vulnerabilidad social, solicitantes de asilo y nacionales de terceros paises que gozaban de alguna forma
de proteccion internacional. Se apoyaron proyectos empresariales que suponian la inversién de remesas
obtenidas en Esparia en proyectos en el pais de origen.

* La convocatoria de subvencién para las acciones 2 y 4 es la misma.
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El programa incluyd las siguientes actuaciones (realizadas de forma directa por ACOBE): acogida,
informacion y orientaciéon sobre el retorno voluntario, con talleres grupales semanales, asesoramiento
individual cuando fuera preciso, telefonicamente y/o via Internet. Adicionalmente se realizaron los
informes pertinentes de cara a demostrar la vulnerabilidad social y /o la situacién de precariedad por la
que pasaban los candidatos.

De forma complementaria, se impartié formacién para el autoempleo y elaboraciéon de un plan de
negocio. La formacion se ofreci6 en Espafa a todas las personas interesadas en un curso de auténomos
y creacion de empresas, incluyendo formacion en fiscalidad, juridica, marketing, recursos humanos vy
otros a través de la contratacion de una entidad en Espafia con oficinas tanto en Espafia como en
Bolivia.

El programa también contempl6 la compra y entrega del billete aéreo de retorno internacional al pais de
origen, y abono, cuando fue necesario, de los gastos de desplazamiento en Espafia hasta el punto de
salida; entrega de documentacién de viaje y asistencia en los puntos de transito. Igualmente, se entregé
dinero de bolsillo y se gestiond la ayuda econémica para la primera instalacion.

En Bolivia, las personas retornadas que lo solicitaron, contaron con el apoyo de trabajadoras sociales y
psicologos para favorecer su reintegracion; servicio gratuito ofrecido por la Asociacion de Migrantes
Bolivia-Espafia (AMIBE), contraparte de ACOBE en Bolivia, constituyendo aporte de la entidad.

Se aplicé el siguiente procedimiento:

En Espafa los beneficiarios/as accedieron a talleres grupales y tutorias individuales hasta finalizar la
elaboracién de un plan de negocio viable en una primera fase. La duracion media de esta fase fue de
entre mes y medio a dos meses.

En Bolivia las oficinas de CODEM en La Paz, Santa Cruz y Cochabamba, realizaron un analisis de
viabilidad del proyecto productivo en su segunda fase, reformulando el plan de negocio de acuerdo a las
necesidades detectadas sobre terreno. Finalizada esta etapa se impartié formacién complementaria en
creacién y gestion de empresas, se entreg6 la ayuda econémica al usuario y se le acompaiié a realizar
las compras y pagado las facturas hasta llegar al importe total de la ayuda. Los bienes adquiridos y el
original de las facturas quedaron en manos de! beneficiario/a.

CODEM Bolivia, en coordinacién permanente con la sede en Espafia, remitié un informe final del
proyecto productivo implementado, recibos firmados por los beneficiarios/as, copia de las facturas y
fotografias.

De los 11 proyectos respaldados, se verificd que el 100% estaban funcionando a pleno rendimiento.

Obijetivos:
- Favorecer el retorno voluntario productivo y sostenible de las personas a sus paises de
origen.
- Capacitar en Espafia para la creacion y gestién de negocios en origen.
- Realizar seguimiento posterior al retorno en Bolivia.
Actividades:

- Primera acogida y derivacion interna.

- Atencién social individualizada.

- Talleres grupales de informacién y asesoramiento en retorno, tramites juridicos necesarios y
otros.

- Talleres grupales y asesoramiento individual para la creacion y gestion de empresas.

- Gestion, adquisicion y entrega de billete de retorno a su pais de origen desde el lugar de su
domicilio en Espafia, contemplando el pago de la estancia y manutencion y, concediendo
ayudas econdmicas (dinero de bolsillo, primera instalacién, para implementacién del
proyecto empresarial y complementarias cuando haya sido necesario).

- Seguimiento en Bolivia de casos por el area psicosocial de AMIBE cuando haya sido
requerido (aportacion de la entidad).
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- Apoyo, seguimiento y evaluacion para la puesta en marcha de los proyectos productivos de
las personas retornadas a Bolivia con el programa.

Proyecto de CEPAIM: “Retorno volun tario productivo cofinanciado por el Fondo Europes para el
Retorno”

Descripcion del proyecto: En programa consistio en facilitar informacién y asesoramiento a los
usuarios de los centros de insercion sociolaboral de CEPAIM que podian ser potencialmente
destinatarios de este programa de retorno. Posteriormente se seleccion6 a los posibles beneficiarios y se
les impartieron cursos de gestion empresarial. Una vez finalizada la formacioén se puso a disposicion de
los proyectos seleccionados una tutoria para realizar un plan de empresa del proyecto empresarial.

Durante el periodo de formacion basica y ocupacional en Esparia, se les concedieron ayudas y becas de
insercién a los promotores de los proyectos, simultdneamente se les apoyo en la busqueda de ayudas
econdmicas complementarias para la autofinanciacion de los proyectos, como créditos bancarios,
proyectos de cooperacion al desarrollo, etc. La duracion media de esta primera fase fue de 71 dias.

En una segunda fase recibieron apoyo para los desplazamientos a los paises de origen, donde
recibieron tutoria y orientacién por parte de una persona con formacion empresarial y nativa del pais de
origen, que realizo labores de apoyo, ayuda y supervisién de los proyectos en su fase inicial.

Criterio para la seleccion: Inmigrantes procedentes de Senegal o Marruecos que estaban dispuestos a
regresar a su pais de origen, con una idea empresarial bien definida y que contaban con algun recurso
que pudiera dar valor afiadido al negocio que pensaran poner en marcha.

Objetivos:

- Facilitar la informacién, el asesoramiento y la formacién necesaria para cualificar los
proyectos empresariales de retorno, respondiendo de este modo a la necesidad de una
parte de la poblacién inmigrante de volver a su pals para crear su empresa de auto-empleo,
evitando el alto indice de fracaso empresarial.

- Formar a posibles emprendedores.

- Facilitar el retorno cualificado de inmigrantes que lo deseen en unas condiciones dignas y
humanas, generadoras de empleo y desarrollo en su pais.

- Impulsar el desarrollo econémico y social de los territorios de origen, mediante el desarrollo
de un tejido productivo que tenga un efecto arrastre de otras iniciativas.

Actividades:

- Informacién y asesoramiento. Identificacion de potenciales interesados en el proyecto
empresarial. Actuaciones de sensibilizacién sobre retorno voluntario productivo a
usuarios/as de los centros de insercion sociolaboral de Cepaim.

- Cursos de formacién a emprendedores en tres centros de la red de Cepaim.

- Realizacién de un plan de empresa informatizado. Tutorias.

- Baremacion de proyectos.

- Formacién basica y ocupacional a los/as emprendedores/as seleccionados/as. Formacion
basica y ocupacional en la actividad propuesta para la creacion de empresas.

- Seleccion de proyectos.

2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (si procede)

La Revisién Econémica aprobada del Programa Anual 2009 del Fondo Europeo para el Retorno,
contemplaba para esta accién un coste total de 145.000,00 euros. El importe final elegible de esta accion
ha sufrido una minoracién de 4.821,58 euros, resultando en una cifra final de 140.178,42 euros.
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La explicacion de la Autoridad Delegada para esta variacion es que se debe a que el proyecto productivo
de CEPAIM ha resultado con un remanente correspondiente al saldo entre la cantidad aprobada y la
finalmente certificada por la entidad en la justificacion final maxima previsible susceptible de ser admitida
de 2.873,02 euros, que, por otro lado, ya ha sido reembolsado al Tesoro.

A ello debe afiadirse la no elegibilidad de determinados gastos puesta de manifiesto por la Autoridad de
Auditoria, que se corresponden con determinados gastos de la entidad ACOBE y que ascendieron a
448,39 €. En este sentido, la Autoridad Responsable, a la vista de las conclusiones recogidas en el
informe de auditoria de este proyecto, y a pesar de que habia entendido que no eran necesarias
modificaciones, ha procedido a realizar los ajustes relativos a los citados gastos, extendiendo el mismo
criterio a los dos proyectos que conforman esta accion.

El cuadro siguiente recoge un resumen de los importes concedidos, presentados, aprobados y
finalmente aceptados como elegibles tras las distintas correcciones para cada uno de los proyectos de
las entidades beneficiarias:

L

. CATEGORIA ~ SUBVENCION GASTOS | GASTOS APROBADOS

. GASTO: |  CONCEDIDA PRESENTADOS AD | GASTOS ELEGIBLES
v Costes de
- personal 12.736,09 13.109,16 13.099,15 12.650,76
: - | Subcontratacién 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00
| Grupos de
ACOBE | destinatarios 37.100,00 36.726,93 36.726,93 36.726,93
i Costes
i Indirectos - no
personal 163,91 165,15 163,91 163,91
TOTAL 60.000,00 60.001,24 59.989,99 59.541,60
""" Costes de
nersonal 16.424,00 16.411,11 16.411,11 16.411,11
| Gastos de Viaje
_ | y Estancia 2.550,00 2.569,75 2.569,75 2.550,00
Subcontratacién 3.000,00 3.000,00 3.000.00 3.000.00
Grupos de
destinatarios 60.026.00 57.139,69 55.789.69 55.789.69
Costes
Indirectos - no

| personal 3.000,00 3.006,43 2.886.02 2.886.02
; . 85.000.00 - 50.656,57 | 80.636,82
14140478,42

+145.000,00 14242822]  14064656] m

En otro orden de cosas, se hace constar que con ocasién de la revision del Programa Anual esta accion
vio disminuido el importe del coste total y asi se reflejé en el apartado “informacién financiera” del

programa Anual revisado.

Sin embargo, por error involuntario no detectado hasta ahora, en el Programa Anual revisado no se llevo
a cabo la correspondiente revision del apartado “resultados esperados cuantificados e indicadores” que,
evidentemente, no se corresponden con los datos financieros actuales.

Por ello, los siguientes indicadores que figuran en el Programa Anual revisado no deben entenderse
correctos:

- Numero de proyectos empresariales creados: 65 proyectos.
- Importe de las ayudas concedidas: 340.000 euros.
- Numero de visitas de seguimiento: 4 visitas de seguimiento.

Teniendo en cuenta la reduccion en la cuantia prevista para esta accién en la Revisién Econdmica, los
indicadores de resultados correctos serian los siguientes:
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- Numero de proyectos empresariales creados: 24 proyectos.
- Importe de las ayudas concedidas: 145.000,00 euros.
- Numero de visitas de seguimiento: 2 visitas de seguimiento.

El nimero de proyectos empresariales finalmente llevados a cabo, 23, supone que la cuantia media
individual destinada a cada uno de ellos

Respecto al importe de las ayudas concedidas para la ejecucion de esta accion, éste coincide con el
Importe de las subvenciones concedidas a las entidades beneficiarias.

Por ultimo, el nimero de visitas de seguimiento ha disminuido proporcionalmente a la disminucién de la
partida presupuestaria, por lo que las visitas de segumiento que se han realizado han sido dos, las
realizadas a ACOBE y CEPAIM, las dos entidades que han llevado a cabo los proyectos que forman
parte de esta accion, por lo que se han visitado el 100% de las entidades beneficiarias.

En este Informe Final se reflejan en el apartado 4 de esta Accién las cifras finales definitivas de los
indicadores de resultados, que resultan coherentes con el importe final elegible de esta accién.

3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accién (controles
administrativos y financieros, comprobacién de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y de
acuerdo a los Sistemas de Gestion y Control, la Autoridad Responsable ha vigilado la prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente Y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional.

En cuanto a la Autoridad Delegada, ésta siguié el método de monitorizacién establecido en el Manual de
Procedimientos de dicha Autoridad.

Dada la naturaleza de las actividades que se desarrollaron en el marco de Ia presente accion y el
caracter puntual de la misma (tbmese como ejemplo un posible beneficiario acudiendo a las
instalaciones de una de las entidades a solicitar un retorno voluntario), no fue factible asistir de forma
directa al desarrollo de alguna de estas actividades, pues las visitas “in sity” se llevaron a cabo en un
momento diferente a las mismas y cuando éstas, en su conjunto, estaban llegando a su fin. En concreto,
se realizaron revisiones documentales y de caracter administrativo y se llevaron a cabo entrevistas con el
personal involucrado en el programa, con lo que se considera cubierto el objetivo de seguimiento.

En Programas Anuales futuros, la Autoridad Delegada hara coincidir, en la medida de lo posible, las
visitas “in situ” a las entidades con Ia realizacion de alguna actividad concreta del proyecto.

Por su parte, la Autoridad de Auditoria incluyé en su plan anual de auditorias un proyecto de esta accién,
en concreto, el correspondiente a la entidad ACOBE. En el informe correspondiente a dicho proyecto se
ponen de manifiesto determinadas incidencias de orden formal, asi como la inelegibilidad de
determinados costes. Este criterio ha sido igualmente seguido por la Autoridad Responsable en los dos
proyectos que conforman esta accion, mediante la realizacion de los ajustes oportunos, segun se ha

Por parte de la Autoridad Delegada se pondran en marcha los mecanismos de reintegro de estas
cantidades.

49




Programa Solidaridad y Gestion de Flujos Migratorios

&' MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno

Y&  DELINTERIOR Informe final 2009

4. Resultados efectivos

El proyecto de ACOBE se ha centrado en el desarrollo de planes empresariales en Bolivia, mientras que
el proyecto de CEPAIM, que incialmente contempl6 trabajar con posibles interesados de Marruecos o
Senegal, se centrd en proyectos empresariales ubicados en este ultimo pais.

En total, se pusieron en marcha 23 proyectos empresariales en Bolivia y Senegal y retornaron un total de
31 personas, tal y como se detalla en el siguiente cuadro (por entidades y sexo):

_ TOTAL | HOMBRES | MUJERES
CEPAIM 17 12 5
ACOBE 14 9 5
TOTAL 31 21 10

Distribucién de retornos por Entidades y sexo

|@m TOTAL
B hombres |

(O mujeres

| Cepaim ACOBE

Si se observa la distribucion segiin el sexo, se aprecia un mayor nimero de hombres retornados
(67,7%) que de mujeres (32,3%):

| Distribucién de retornos segtin sexo

hombres mujeres

A continuacion se muestran los datos de distribucion de los retornados en funcién de la edad:
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. En el caso de Bolivia

_Intervalos |
ideedad |
>18

18 a 34
35a49
50 a 65
> 65
Total

B
.

A= K= Rl DN B WOl )
(O |— NN O
O (= |0 |aO

N

>

[N

%

EN

14 100%

. En el caso de Senegal

“Intervalos |
de edad
<18
18a34

35a49

50 a 65

> 65

Total

En las siguientes tablas se muestra la distribucion de los retornados segun su nivel de estudios:

° En el caso de Bolivia

Nivel de estudios | | AR
Sin estudios 1 1 2 14.28%
Primaria 4 1 5 35.72%
Secundaria 2 1 3 21.42%
FP. 0 0 0 0%
Medios Universitarios 2 2 4 28.58%
Superiores 0 0 0 0%
NC. 0 0 0 0%
Total 9 5 14 100%

° En el caso de Senegal

Nivel de estudios | Hombre L o
Sin estudios 1 1 2 12%
Primaria 3 3 6 35%
Secundaria 2 1 3 18%
F.P. 0 0 0 0%
Medios Universitarios 0 0 0 0%
Superiores 6 0 6 35%
N.C. 0 0 0 0%
Total 12 5 17 100%
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Atendiendo a los paises de destino, el siguiente grafico muestra los resultados en Bolivia y Senegal:

Los planes de negocio puestos en marcha por tipo de actividad son los siguientes:

° Planes de negocio puestos en marcha en Bolivia (gestionados por ACOBE):

- Estacion de servicio “SERVICAR M y S” en Montero Hoyos, Santa Cruz

- Lavanderia “Punto limpio” en Santa Cruz

- Saltafieria “La Cabaifiita” (alimentacion) en Santa Cruz

- Restaurante de Comidas Tres Hermanos en Santa Cruz

- Granja “Villa Asuncién” en Santa Cruz

- Agencia de cerveza en Santa Cruz

- Construcciones Diego en Santa Cruz

- Tienda “David y Goliat” (alimentacion) en Santa Cruz

- Taller de gomeria “La rapida” en Santa Cruz

- Produccion organica de la papa en Sicaya-Capinota

- Restaurante de comidas “"Eugenia” en Santa Cruz
Cada plan de negocio se ha beneficiado de una ayuda de 1.500 euros. Estos 11 planes de negocio han
correspondido a 13 propietarios (dos planes han sido de dos matrimonios).

El precio medio de todos los retornos, incluidas las ayudas de billetes, ayuda para la reintegracién,
dinero de bolsillo y ayuda para el plan de negocio, ademas del resto de gastos ha sido de 4.285,80
euros.
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° Planes de negocio puestos en marcha en Senegal (gestionados por CEPAIM):

- 4 granjas de crianza de pollos (avicultura)

- 1 panaderia tradicional

- 1 peluqueria

- 1 carpinteria

- 1 agricultura

- 1 heladeria

- 1 ganaderia

- 1 turismo solidario

- 1 construccién
Cada plan de negocio se ha beneficiado de una ayuda que ha variado desde 2.838 euros a 5.000 euros
dependiendo del plan.

El precio medio de todos los retornos, incluidas las ayudas de billetes, ayuda para la reintegracion,
dinero de bolsillo y ayuda para el plan de negocio, ademas del resto de gastos ha sido de 4.831 euros.

Se han obtenido los resultados previstos en el Programa Anual ya que se pusieron los medios para que
las ideas de negocios fueran viables y sostenibles, incluidos recursos humanos y la planificacion
financiera. Los participantes estuvieron motivados y con expectativas realistas para reintegrarse dentro
de su sociedad de origen, convirtiéndose en agentes activos en la misma.

Todo ello contribuy6 a la consecucién de unos buenos resultados, ya que se ha realizado un seguimiento
de los retornos para evaluar el impacto que han tenido los 23 planes de negocio puestos en marcha
tanto en Bolivia como en Senegal en la sociedad cercana a su implantacién y la valoracién ha sido
positiva.

En definitiva, los resultados alcanzados se traducen en los siguientes indicadores:
- Numero de proyectos empresariales creados: 23 proyectos.

- Importe de las ayudas concedidas: 145.000,00 euros.

- Numero de visitas de seguimiento: 2 visitas de seguimiento.

En cuanto a la normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los articulos. 33, 34 y 35 de
las normas de aplicacion fue respetada.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores
fijados en el programa

Con referencia al apartado del Programa Anual relativo a los resultados e indicadores cuantitativos
previstos, los resultados esperados y el impacto previsto han sido alcanzados. La evaluacion de esta
accion es positiva, ya que los programas de retorno voluntario productivo desarrollados por las dos
entidades subvencionadas han logrado el resultado esperado de desarrollo de ideas de negocio viables y
sostenibles, incluyendo recursos humanos y planificacion financiera, y también el impacto previsto de
mejora de las condiciones de sostenibilidad de los proyectos, beneficiando tanto a las personas
implicadas directamente en los proyectos como en sus circulos sociales dentro del pais de origen.
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1.3.4. Acciones de aplicacion de la prioridad 4

En este Programa Anual no se ha abordado la prioridad 4.
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1.4. Resultados de la asistencia técnica

Tanto la autoridad responsable, DGIMS, como la autoridad delegada para las acciones de retorno
voluntario, DG, han hecho uso de asistencia técnica para la puesta en marcha de medidas de
preparacion, gestion, seguimiento, evaluacion, informacion y control, asi como medidas dirigidas a
reforzar la capacidad administrativa para la ejecucion del Fondo.

A continuacién se recoge un cuadro con el desglose de los importes presentados y los finalmente
considerados como elegibles como consecuencia de las correcciones menores sefaladas por la
Autoridad de Auditoria y Autoridad de Certificacion, asi como de la aplicacion equivalente de estos
ajustes al resto de expedientes que conforman la asistencia técnica.

. [ TEnfidad [ importay T Impare
_Beneficiarios |  Colaboradora |  Presentado ig:;g.-EIegil::Ie

;~ Autoridad ISDEFE 76.937,97 € 76.937,97 €

Responsable

’ W4 4 T 7 SlofdtalAR| = e937a7¢€ . 7693797 €

R ISDEFE 31.339,44 € 31.339,44€

Autoridad UNED 150,00 € 150,00 €

| Dotedadal 5 SIASA 4.136,87 € 4.136,87 €

| Personal propio AD 107.510,30 € 107.438,72 €

i "Subtotal AD| . © 143.13661€| 143.06503 €

s @ oAt om 58€|  220.003,00 €

El trabajo de asistencia técnica a la Autoridad Responsable, en el afio 2009, se estructur6 en seis
“paquetes de trabajo” o niveles de actuacion:

° Apoyo a la elaboracién de la documentacion a presentar a la CE para la asignacion de fondos:
Contabilizacién, estadisticas e interpretacion de los datos.

° Apoyo en la elaboracion de documentacion asociada a los proyectos y a los sistemas de gestion a
presentar a la CE (conforme a los modelos requeridos): En relacién a los proyectos, destacar la
realizacion de los programas anuales, revisiones econdmicas, informes intermedios y finales de
ejecucion, peticiones de pago y declaraciones de gasto. En cuanto a los sistemas, mencionar la
actualizacion de los sistemas de gestion y control y los manuales de gestion.

. Apoyo en la gestion interna y externa, coordinando la gestion interna con 6rganos del MIR y
externa con el MTIN y la CE, asi como con las Autoridades de Certificacion y Auditoria.

o Apoyo en el estudio y seguimiento de la documentacién (normativa, directrices, decisiones, etc.) de
la CE en cuanto al establecimiento de los Fondos.

. Apoyo en las reuniones mantenidas en Bruselas por el Comité SOLID.
. Aplicacién de gestion de Fondos, con el disefio y produccién de una aplicacion informatica de
gestion de fondos bajo entorno Web.

En este sentido y en cuanto a la cuantificacién de los indicadores de rendimiento (cantidad y alcance de
la informacién y de los materiales producidos), hay que sefalar que se han entregado un total de
cincuenta y cinco (55) materiales relacionados con el Fondo Europeo para el Retorno.

En particular, durante el afio 2009 se ha hecho uso de asistencia técnica para las siguientes actividades:
° Implementacion de los sistemas de gestion y control comenzada en 2007.

° Coordinacion con las autoridades de certificacion y auditoria.
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o Preparacion de los datos estadisticos a la Comisién Europea a efectos de la distribucién anual de
los recursos respecto al afio 2010.

) Revision del programa plurianual.

° Preparacién del programa anual 2010.

° Revisién econdémica del programa anual 2008.

° Revision del programa anual 2009 de acuerdo con los comentarios de la Comisién.

. Informe de situacion sobre la ejecucion del Programa Anual 2008.

° Seguimiento de los proyectos financiados y soporte técnico a los beneficiarios para el cumplimiento

de la normativa del Fondo.

° Actividades administrativas vinculadas a la ejecucién del Fondo.

En relacion con los resultados previstos, la cooperaciéon con las Autoridades de Certificacion y de
Auditoria, asi como con los distintos beneficiarios, se considera alcanzada al 100%. En cuanto al
cumplimiento con el Acto de Base y las normas de ejecucion del Fondo, la seleccién de los proyectos
que responda de manera equilibrada a los objetivos y las prioridades establecidas en el Programa
Plurianual, los resultados esperados y los objetivos previstos se consideran logrados en su totalidad.

En lo relacionado con el impacto anticipado relativo a la mayor cooperacion entre las autoridades, se
considera alcanzado al 100%. Asimismo los recursos asignados a las distintas areas de actividad del
Fondo han sido los adecuados y necesarios para conseguir una mayor efectividad en las tareas
encomendadas.

En linea con las acciones identificadas en el Programa Anual 2009, la realizacién de tareas de asistencia
técnica, en apoyo en la gestion y coordinacién del Fondo para la Direccidn General de Integracién de los
Inmigrantes, se han incluido las siguientes labores:

o Finalizacién de la definicion e implementacion de los sistemas de gestion y control comenzada en
2007.

o Coordinacion con las Autoridades de Certificacién y Auditoria.

e Preparacién del programa plurianual.

o Preparacion de los programas anuales 2010.

. Revision de los programas anuales de acuerdo con los comentarios de la Comision.

. Seguimiento de los proyectos financiados y soporte técnico a los beneficiarios para el
cumplimiento de la normativa del Fondo.

° Preparacién de la justificacion contable de los proyectos y de las solicitudes de pago.

° Redaccién de situacion y ejecucion de los programas anuales anteriores y actuales.

° Redaccién de los informes nacionales de implementacién en virtud de los acuerdos administrativos
entre la Autoridad Responsable y las Autoridades Delegadas y los organismos de ejecucion de las
acciones.

° Organizacion de una jornada de difusién del Fondo para potenciales beneficiarios.

° Especificacion, disefio, desarrollo y despliegue de una herramienta informatica que permita el

almacenamiento de datos contables, asi como datos sobre ejecucion necesarios para la gestiéon
financiera, el seguimiento, el control y la evaluacién del Fondo.
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1.5. Problemas surgidos y medidas adoptadas en la ejecucion del programa

En general la implementacién del Programa Anual 2009 ha sido satisfactoria, habiéndose llevado a cabo
todas las acciones previstas.

Los problemas encontrados en la ejecucion del programa propiamente dicha han sido los cambios
organizativos que han tenido lugar en la Administracion espariola que han dado lugar a cambios
estructurales, como se explica en el apartado de consideraciones previas de este documento, al haber
generado retrasos en el ambito de la Autoridad Delegada que han supuesto una demora en la
presentacion de su documentacion.

A este respecto, se han mantenido reuniones entre representantes de la Autoridad Responsable y la
Autoridad Delegada para analizar estas demoras y adoptar en lo posible las medidas pertinentes para
atenuar estos retrasos y asimismo para evitar que vuelvan a producirse en el futuro.

Por su parte, los beneficiarios de las Acciones 2 y 4, segun la Autoridad Delegada, encontraron los
problemas y adoptaron las medidas correctoras que se sefialan en los cuadros que aparecen a
continuacién.
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B Accion 2:

' Problergas dete ctados en la e;ecucmn de}

S g

i

- proyecto

Desbordamlento de las tareas de gestlon del

programa en las Oficinas provinciales
(informacién, compra de los billetes y ayudas,
etc.).

Elaboracion e implantacién de nuevos
procedimientos de gestién de retornos en las
Oficinas Locales que cuentan con personal
laboral con cargo al programa.

Desbordamiento en las tareas de justificacion
econdmica, debida al incremento de usuarios
que retornaban.

Incorporacion de personal de apoyo al
programa, encargado de justificar.

En cuanto a la "Situacién administrativa” que el
usuario decia tener, en ocasiones existia
incoherencia con respecto a la facilitada por la
DGll.

La informacion que se tenia en cuenta era la
facilitada por la DGII.

Escasa colaboracion por parte de algunos
consulados de los paises de retorno, de tal

Los usuarios menores, tenian que viajar con
documentacion espafola.

CRE manera que, en ocasiones, no facilitaban la | A los mayores de edad, se les retrasaba el
tramitacion de documentos de viaje, sobre todo | retorno, hasta que conseguian la
a los menores. documentacion.

Dificultad a la hora de abaratar los costes de

los billetes de retorno, en los meses cercanos -

al verano y/ o Navidad.

Adaptacion a las constantes incidencias que se

iban produciendo, como podian ser las

anulaciones de retorno a ultima hora a veces

comunicadas y ofras no, obtencién de -

salvoconductos, renovaciones de pasaportes, o

personas que retornaban por su cuenta una vez

iniciando los trdmites v no lo comunicaban.

Dificultades administrativas a la hora de | Mediacion del profesional en la gestién de la

tramitar la documentacion en Embajadas y/o | documentacién o de ofros trdmites. En

Consulados. ocasiones en las que la intervencion del
profesional no era suficiente, no se podia
aplicar ninguna medida paliativa.

Imposibilidad de realizar transito dentro de | Blsqueda de rutas alternativas por paises que

paises de la Union Europea, bien por negativa | no exigian visado de transito y que permitian

expresa del pais o bien por las dificultades para | hacer escala, aunque en ocasiones esto

realizar un visado de transito. suponia un encarecimiento en el precio de los

ACCEM billetes.

Pérdida de contacto con algunas de las | Participacion en varios proyectos europeos que

personas retornadas. tenian entre sus objetivos la mejora en el
seguimiento de las personas retornadas por
medio de la colaboraciéon con entidades locales
en los principales paises de retorno.
En algunas ocasiones se contactaba con
familiares y amigos residentes en Espafa que
podian obtener mas informacién a través de
sus propias familias en origen y redes sociales
de contacto pero se daban casos en los que el
contacto no era posible y por tanto no se podia
aplicar ninguna medida paliativa.

Tiempos de espera no dependientes de la | Puesta en contacto con el personal de la DGIl

ACOBE entidad, excesivamente largos para personas | para casos de extrema vulnerabilidad vy

que estan situacién de extrema

vulnerabilidad.

en

tramitacién de urgencia.
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Desconocimiento de los tramites necesarios en
los paises de origen para el traslado de
menores, con las mayores garantias posibles.

Puesta en contacto con los consulados
pertinentes para las aclaraciones y explicacion
en los talleres de todos los supuestos legales.
Ej.: Autorizacion de viaje para menores
obligatoria cuando viaja sélo uno de los
progenitores.

Aumento progresivo de la situacién de
vulnerabilidad de las personas atendidas.

Contacto con otras entidades, creando redes,
para apoyos de alimentos, plazas de acogida
temporal...

Aumento del

solicitantes.

significativo nimero de

Contacto con otras entidades, creando redes,
para apoyos de alimentos, plazas de acogida
temporal...

Opciones muy cambiantes de retorno por parte

Cancelacion de los retornos previstos.

CEPAIM de los usuarios: Por ejemplo, a encontrar un
trabajo, aunque precario, decidian no regresar.
. Accion 4:
 Entidad _'”‘fﬁiﬁroblgmasii_etect'ados“eﬁfIé.efééhciégﬁael T R e S B
1 pgani%q%cmn = " Dproyecto W | f - Vedidesadopiadas.

Tiempos de espera no dependientes de la
entidad, excesivamente largos para personas

Sincronizaciéon de las areas de desarrolio
productivo y social para que, en lo

ACOBE que estan en situacion de extrema | directamente relacionado con la entidad, una
vulnerabilidad. persona pudiera estar lista para retornar en un
maximo de 15 dias si existe caracter de
urgencia, con el Plan de Negocio elaborado.
Desconocimiento de los requisitos | Informacion asesoramiento por parte del
£0 : q A y por p
administrativos. Coordinador.
Desconocimiento del lenguaje empresarial. Clases de apoyo de espafiol.
Horarios incompatibles para la formacion. Adaptacién de los horarios de los cursos a los
p . .
propuestos por los beneficiarios.
CEPAIM Imposibilidad de desplazamiento de los Compromiso de los formadores para

beneficiarios de otras provincias para asistir a
los cursos realizados en Madrid.

desplazarse a Murcia para la realizacién del
curso.

La preocupacion manifestada por algunos
usuarios de tener que llevarse el dinero en
efectivo.

Sugerir en proximas convocatorias la
posibilidad de negociar que la ayuda se
ingrese en una cuenta del pais de origen del
beneficiario.

1.6  Procedimientos aplicados en los casos en que la autoridad responsable haya

ejecutado directamente el proyecto o los proyectos actuando como un érgano
ejecutivo (si procede)

La autoridad responsable del Fondo Europeo para el Retorno, la Direccién General de Infraestructuras y
Material de Seguridad, se ocup6 directamente de los proyectos en el ambito del retorno forzoso, mientras
que los proyectos en el ambito del retorno voluntario se delegaron en la Direccién General de Integracion
de los Inmigrantes, perteneciente al Ministerio de Trabajo e Inmigracién.

Las acciones relativas al retorno forzoso se llevaron a cabo bajo la modalidad de ejecucion por la
Autoridad Responsable, bien por si misma directamente o bien indirectamente en la modalidad de
ejecucion “en asociacion con las autoridades nacionales competentes” prevista en el articulo 8.3 de la
Decision 2008/458/CE. Estas autoridades nacionales eran aquellas que ostentaban un monopolio de
derecho en una determinada actividad, Yy que en este caso era el Cuerpo Nacional de Policia,
perteneciente a la Direccion General de la Policia y la Guardia Civil, del Ministerio del Interior.
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Lo; pr.oyectos implementados directamente por la Autoridad Responsable fueron aquellos cuya
aphcamén presupuestaria era la 02, correspondiente a la Secretaria de Estado de Seguridad, dentro del
Ministerio del Interior.

El principio de separacién de funciones se aseguré en todas las fases de la implementacion del
Programa. Asi, en primer lugar, la fase de admision de los proyectos de acuerdo a las normas se llevé a
cabo por la empresa que presta asistencia técnica (ISDEFE), garantizandose la independencia con
respecto a los érganos que dentro de la Autoridad Responsable (DGIMS) se encargaron de la fase de
contratacion de los proyectos. Posteriormente la accién fue implementada por la Autoridad Responsable,
siendo la empresa independiente que lleva a cabo la asistencia técnica quien realiz6 las verificaciones de
los proyectos, evitando cualquier posible conflicto de intereses, y garantizando asi la plena
independencia de estas comprobaciones.

Como ya se ha mencionado, la seleccién de los proyectos de retorno voluntario se delegé en Direccion
General de Integracién de los Inmigrantes. En estos casos, dicha Direccidén actué como entidad
adjudicataria y se encargé de convocar a organismos y entidades para la ejecucién de proyectos de
retorno voluntario. Las normas relativas al principio de publicidad y accesibilidad a las convocatorias (o
concursos) fueron establecidas por la Ley General de Subvenciones (Ley 38/2003 de 17 de diciembre).
Los procedimientos administrativos internos de la Direccién General de Integracién de los Inmigrantes
establecieron los criterios de seleccion, ajustandose a los criterios minimos dispuestos en la normativa
del Fondo Europeo para el Retorno. Asimismo fue de aplicacién la legislacién nacional sobre contratos
publicos.

1.7. Coherencia y complementariedad con otros instrumentos
En el caso de las acciones 1y 3, relativas al retorno forzoso, no es aplicable.

En el caso de las acciones 2 y 4, relativas a retorno voluntario, es necesario sefialar que el disefio y
gestion de planes y programas vinculados a este tipo de retorno de inmigrantes constituia una de las
funciones de Ia Direccién General de Integracién de los Inmigrantes (DGII; Autoridad Delegada). Esta se
servia para ello de diferentes fuentes de financiacion que podrian ser propias, es decir, de los
Presupuestos Generales del Estado y cofinanciaciones procedentes de Fondos Europeos. La
Subdireccién General de Intervencién Social de la DGI! fue Ia encargada de gestionar estos programas
Y, por lo tanto se encargé de garantizar la complementariedad entre las diversas acciones impulsadas y
financiadas para programas de retorno voluntario de personas inmigrantes, asegurando la coherencia
entre dichas acciones.

La Subdireccion General de Intervencion Social financié ademas de los programas de retorno voluntario
para inmigrantes en situacion de vulnerabilidad, programas para personas inmigrantes que
encontrandose en situacion de desempleo tenian reconocida la prestacion por desempleo y la podian
capitalizar en dos pagos, uno en Espafia y otro al regreso a su pais de origen. Ademés gestion6
programas de retorno voluntario para inmigrantes en situacién de vulnerabilidad independientemente de
su situacion legal-administrativa. También ponia a disposicion de cualquier interesado un numero de
teléfono que facilitaba informacion sobre los programas de retorno y dirige a la oficina mas cercana de la
Entidad que pueda hacerse cargo del caso. Este servicio ayudaba a cumplir los objetivos establecidos
para el Fondo Europeo para el Retorno.
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1.8. Confirmacién de que no se han producido cambios sustanciales en el sistema de
gestion y control desde la ultima revisién notificada a la Comisién el 11de abril de
2011

La revision de los Sistemas de Gestion y Control remitida a la Comision el 11 de abril de 2011 fue
aprobada el 12 de mayo del mismo afio. Desde el momento de su aprobacion hasta la elaboracién del
presente Informe Final no se han producido cambios sustanciales en dicho sistema de gestion y control.

2: EVALUACION DE LOS PROGRESOS REALIZADOS EN LA EJECUCION DEL
PROGRAMA PLURIANUAL

A través del Programa Anual 2009 se alcanzaron algunos de los objetivos generales establecidos en la
estrategia del Programa Plurianual, por lo que los efectos resultantes de la intervencion fueron
coherentes con ellos. Concretamente se lograron los siguientes resultados: mejora de la organizacion y
ejecucion en la gestion integrada del retorno y el fomento de buenas practicas nacionales e
internacionales, gestién del retorno de inmigrantes a sus paises de origen, profundizacién y mejora de
las relaciones de cooperacién con las autoridades de los paises de origen a fin de agilizar las gestiones
necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de informacion operativa, la puesta
en marcha de medidas innovadoras para facilitar el retorno de inmigrantes que deseen retornar a sus
paises de origen dirigidas a potenciar su formacién y capacitacién en la creacion de iniciativas socio-
productivas contribuyendo al desarrollo socio-econdmico de las sociedades de sus paises de origen y
ofrecer medidas especificas para el retorno voluntario de personas en situacion de vulnerabilidad.

A continuacion se describen mas detalladamente las necesidades especificas cubiertas por cada accion
del Programa Anual 2009:

° Prioridad 1: Apoyo al desarrollo de un enfoque estratégico de la gestion del retorno por parte de
los Estados Miembros. En el Programa Anual 2009 se abordé esta prioridad a través de la
implementacion de las acciones 1 y 2. A través de la puesta en marcha de la accién 1 (accion
clave: Gastos de viaje de los retornados y de gestion de los vuelos de retornos forzosos) se logré
el objetivo general de mejorar la organizacion y ejecucion de la gestién integrada del retorno y
fomento de buenas practicas internacionales y nacionales, asi como los objetivos especificos de
continuar con la politica de repatriaciones en vuelos fletados y comerciales y mejorar sus
procedimientos y técnicas de ejecucion. Mediante la accién 2 (accién clave: Programas
especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en especial situacion de
vulnerabilidad) se logré el objetivo general de ofrecer medidas especificas para el retorno
voluntario de personas en situacion de vulnerabilidad y especificamente de asistir a los
participantes con problemas especificos de discapacidad, salud, personas mayores y mujeres
embarazadas. Con referencia al indicador mas importante relativo a las acciones de retorno
forzoso, el numero de personas expulsadas, se detallan los siguientes datos: en relacién con la
accion 1, fueron 16.756 las personas expulsadas. Con referencia al indicador mas importante
relativo a las acciones de retorno voluntario, la cifra de retornos voluntarios y el incremento de la
participacion en el programa, se detallan los datos relativos: en relacién con la accién 2, el nimero
de retornos voluntarios de personas vulnerables gestionados, asi como el de los billetes adquiridos
fue 1.750, registrandose un aumento del 33,31% con respecto al Programa Anual 2008, en el que
se contabilizaron 583 retornos de personas vulnerables.

. Prioridad 2: No se abord6 en este Programa Anual.
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. Prioridad 3: Apoyo a herramientas innovadoras especificas nacionales e internacionales para la
gestion del retorno. En el Programa Anual 2009 se abordé esta prioridad a través de la
implementacion de las acciones 3 y 4. A través de la accion 3 (accion clave: Cuatro (4) seminarios
de capacitacion sobre la cooperacién y la sostenibilidad del retorno para: Nigeria, Ghana,
Marruecos, Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania, Gambia, Cabo Verde y Guinea
Bissau, realizados en Esparia) se contribuy6 a la consecucién del objetivo general de creacion y
mejora de las relaciones de cooperacion con las autoridades de los paises de origen, a fin de
agilizar las gestiones necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de
informacion operativa. El objetivo especifico al que esta accion contribuyé fue el aumento del
nimero de contactos, mediante la organizacién de encuentros y seminarios, entre las autoridades
competentes de Esparia y las de terceros paises con el fin de establecer relaciones operativas
para la gestion del retorno forzoso. Mediante la accién 4 (accién clave: Programas de retorno
voluntario productivo para los inmigrantes que deseen retornar voluntariamente, para mejorar sus
oposiciones de reintegracion en los paises de origen) se contribuy6 al objetivo general de
promover programas de retorno que incluyan iniciativas socio productivas en el pais de origen de
los participantes. Los objetivos especificos a los que esta accién contribuyé fueron implicar
directamente a los participantes en los procesos de planeacién y ejecucion de sus procesos de
retorno y elaborar planes de empresa sélidos y sostenibles. Con referencia al indicador mas
importante relativo a las acciones de retorno forzoso, el numero de funcionarios de terceros paises
formados, se detallan los datos relativos: se formé a un total de 22 funcionarios de los cuerpos
policiales de los paises indicados. En relacién al indicador mas relevante referente a las acciones
de retorno voluntario, el nimero de retornos productivos llevados a cabo, se detallan los datos
relativos: se llevé a cabo un total de 31 retornos productivos.

» Prioridad 4: No se abordé en este Programa Anual.
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3. MEDIDAS ADOPTADAS PARA SUMINISTRAR INFORMACION SOBRE EL
PROGRAMA
3.1. Medidas adoptadas para dar a conocer ptiblicamente los programas anual y
plurianual®

En cumplimiento de las obligaciones relativas a la necesaria transparencia, establecidas en el
documento SOLID/200/34, la Autoridad Responsable adoptd una serie de medidas.

En primer lugar, de acuerdo con el articulo 33(2)(b)IR, en la pagina Web del Ministerio del Interior
(www.mir.es), dentro del enlace de la Autoridad Responsable (DGIMS), se encontraba otro denominado
“Solidaridad” (http://www.interior.gob.es/programa-de-solidaridad---union-europea-76) en el que se
recogia informacién relativa al Fondo Europeo para el Retorno. En este apartado se introdujo toda la
informacién actualizada sobre los programas anuales de dicho Fondo desde 2008. Asi, dentro de este
enlace, se incluyé la informacién mas actualizada relativa a la Revisién Econémica aprobada del
Programa Anual 2009 de dicho Fondo, asi como la informaci6n relativa al Programa Anual 2010. Ambas
actualizaciones se incluyeron tanto en la version en espafiol como en la versién en inglés de la pagina
Web.

La DGIMS como Autoridad Responsable también organizé diversas actividades para informar a los
beneficiarios sobre los programas plurianuales y anuales y sobre las normas sobre informacién y
publicidad, entre otros. Asi, se celebraron varias reuniones con los beneficiarios para presentarles el
Fondo y colaborar en la preparacion del programa anual 2009. Se informé asimismo a los beneficiarios
sobre el seguimiento de la ejecucion de los programas anuales y el estado de los procedimientos de
aprobacién de éstos.

3.2. Aplicacioén del principio de visibilidad

La DGIMS, la DGII (Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, dependiente del Ministerio de
Trabajo e Inmigracion, Secretaria del Estado de Inmigracién y Emigracién) y el Cuerpo Nacional de
Policia, como beneficiarios finales, llevaron a cabo las medidas necesarias para asegurar la aplicacion
del principio de visibilidad. La DGIMS fue responsable de la supervision de que se siguieran las
directrices a este respecto incluidas en los parrafos 2, 3 y 4 del articulo 34 de las Normas de Aplicacién
del Fondo.

Con respecto al punto 3 del articulo 34, en el caso de la Accién 3 (“Cuatro seminarios de capacitacién
para la cooperacién y sostenibilidad del retorno de ciudadanos originarios de Guinea, Ghana, Marruecos,
Argelia, Mali, Guinea Conakry, Senegal, Mauritania, Gambia, Cabo Verde y Guinea Bissau organizados
en Espaiia”) se ha dado cumplimiento a este principio de visibilidad a través de la elaboracién de carteles
con el emblema de la Unién Europea y la mencién a la cofinanciacion por el Fondo para cada uno de los
seminarios, cumpliendo los requisitos técnicos del articulo 35 de las Normas de Aplicacién del Fondo,
que se han ubicado en las aulas donde dichos seminarios se han impartido.

A estos efectos, adicionaimente toda la documentacion justificativa del gasto relativa a los proyectos
cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno incorpora un sello de imputacion en el que se
declara que el proyecto ha sido cofinanciado por el mismo.

En lo que se refiere a las acciones 2 y 4, en las que la DGIl actu6 como Autoridad Delegada, la
convocatoria de subvenciones de 24 de agosto de 2009 para programas de retorno voluntario, publicada
en el Boletin Oficial del Estado de la misma fecha, hizo mencion expresa de la cofinanciacion de los
programas por parte del Fondo Europeo para el Retorno en dos de los programas descritos en el Anexo
A, de los cinco programas que contiene la citada Convocatoria, al ser estos dos programas los
cofinanciados con cargo al dicho Fondo.

4 S6lo se aplican al informe final sobre la ejecucion del primer programa anual.
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En todas las acciones ejecutadas e imputadas al Programa Anual del Fondo Europeo para el Retorno,
tras la convocatoria de subvenciones de 24 de agosto de 2009, se implement6 el correspondiente logo
del Fondo.

En la pagina Web del MTIN www.mtin.es, dentro del apartado de Fondos Comunitarios, aparecia un
listado de las Entidades beneficiarias de subvenciones para la realizacién de programas de retorno
voluntario con cargo al Fondo Europeo para el Retorno.

También el teléfono de informacién sobre las ayudas al retorno voluntario, informa sobre la
cofinanciacion de los programas de retorno voluntario por parte del mismo Fondo.

Se procedié a la publicacion en el Boletin Oficial del Estado de las subvenciones concedidas por la
Secretaria de Estado de Inmigracién y Emigracion, sefialando en el caso de los programas de retorno
voluntario, que existia una cofinanciacién del Fondo Europeo para el Retorno.

Toda la documentacion justificativa del gasto, presentada por las Entidades que hayan realizado
programas de retorno voluntario cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno, tiene un sello de
imputacion en el que se indica tal cofinanciacién.

Tanto los recibis firmados por las personas que recibieron ayudas para el retorno dentro de los
programas cofinanciados asi como en su Declaracién de Voluntariedad aparece el logo del Fondo
Europeo para el Retorno.

El principio de visibilidad es un item que se incluyé en las visitas “in situ” realizadas a las Entidades que
han ejecutado estos programas y referirse a este asunto ha formado de parte de los informes de dichas
visitas. Concretamente en la visita realizada a la Entidad ACOBE en el afio 2010 se comprobé la
visibilidad de los programas cofinanciados de forma satisfactoria.
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@. Programa Solidaridad y Gestién de Flujos Migratorios

’”& E)AIIETIISIJFSA?OR Fondo Europeo para el Retorno
) Informe final 2009

B. Solicitud de Pago del saldo/Declaracién de reembolso

El abajo firmante, DON FELIPE DEL POZO BLANCO, que Tepresenta a la autoridad responsable
del Fondo Europeo para el Retorno

- solicita el pago de la siguiente cantidad:

[euro” | 2.923.866,23 |

[importe exacto, redondeado al segundo decimal]

O bien

- declara el reembolso de la siguiente cantidad:

[importe exacto, redondeado al segundo decimal]
Esta cantidad es el saldo del balance entre el importe total del pago o los pagos de
prefinanciacién recibidos para el presente programa anual y el gasto efectivo pagado.
La presente solicitud de pago es admisible por los motivos siguientes:

a) se ha presentado a la Comisién o se adjunta el informe final de ejecucion del programa
anual;

b) se ha presentado o se adjunta la declaracién certificada de gasto;

c) se han presentado o se adjuntan: el informe anual de auditoria, el dictamen sobre el

funcionamiento del sistema de gestion y control, y la declaracién sobre la validez de la
solicitud de pago preparada por la autoridad responsable de la auditoria;

d) los intereses devengados por los pagos de prefinanciacion se han destinado al programa
anual, en concepto de contribucién nacional, y se han tenido en cuenta en la declaracion
de gasto;

e) el programa anual se ha ejecutado de acuerdo con el principio de buena gestién
financiera y existen garantias razonables de legalidad y regularidad de las transacciones
conexas;

1] la Comisién no ha emitido dictamen motivado sobre ninguna infraccion del articulo 226
del Tratado, en lo que respecta a acciones cuyos gastos se declaran en la solicitud.

Cantidad total solicitada para completar el pago o los pagos de prefinanciacién.
* Cantidad total que debers reembolsarse tras la liquidacién del pago o los pagos de prefinanciacion.
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- lﬁf ®  MINISTERIO Programa Solidaridad y Gestién de Flujos Migratorios

Fondo Europeo para el Retorno
b s
Zlli3Z DELINTERIOR Informe final 2009

La Comision debera efectuar el pago en favor de:

mutoridad responsable de la recepcion de Subdireccion General de Planificacion y Gestion
pagos de Infraestructuras y Medios para Ia Seguridad
= (Ministerio del Interior), a través de la Secretaria
General del Tesoro y Politica Financiera,
| Ministerio del Economia y Competitividad.
Entidad bancaria Banco de Espania
Numero de cuenta 9000 0001 20 0253107033 T

IBAN: ES4490000001200253107033
Concepto 320.455 ‘Fondo Europeo para el

Retorno’
Titular de cuenta (si fuere distinto de Ia Ministerio del Interior
autoridad responsable de la recepcion de
pagos)

A\Q defget de 2012

FELIPE DEL POZO BLANCO,

/ SUBDIRECTOR GENERAL DE
PLANIFICACION Y  GESTION DE
INFRAESTRUCTURAS Y MEDIOS PARA
LA SEGURIDAD
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