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ANO CUBIERTO: 2010

CONSIDERACIONES PREVIAS RELATIVAS A CAMBIOS ESTRUCTURALES

A finales de 2011 se produjeron cambios organizativos en la Administracion espafiola que
afectaron igualmente a los organismos publicos que intervenian en el Fondo Europeo para el
Retorno.

A los efectos que ahora nos interesan, las normas por las que se introdujeron dichos cambios, son
las que se citan a continuacién:

° Real Decreto 1823/2011, de 21 de diciembre, por el que se reestructuran los departamentos
ministeriales.
. Real Decreto 1887/2011, de 30 de diciembre, por el que se establece la estructura organica

basica de los departamentos ministeriales

o Real Decreto 400/2012, de 17 de febrero, por el que se establece la estructura organica
basica del Ministerio del Interior.

° Real Decreto 343/2012, de 10 de febrero, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Con arreglo a, los Reales Decretos citados, los cambios operados en los organismos publicos que
intervienen en la gestion del Fondo para el Retorno, son los siguientes:

) Autoridad Responsable

La Direccion General de Infraestructuras y Material de Seguridad, dependiente de la Secretaria de
Estado de Seguridad del Ministerio del Interior, que ostentaba la condicién de Autoridad
Responsable del Fondo, fue suprimida de conformidad con el articulo 5.2 del Real Decreto
1887/2011.

Como consecuencia de ello, fue designada como Autoridad Responsable del Fondo la
Subdireccion General de Planificacion y Gestion de Infraestructuras y Medios para la Seguridad
mediante resolucion del Secretario de Estado de Seguridad de 27 de febrero de 2012, designacién
que fue comunicada a la Comisién mediante escrito remito el dia 16 de marzo de 2012. Esta
Subdireccién General, anteriormente dependiente de la Direccién General de Infraestructuras y
Material de Seguridad, pas6é a depender directamente del Secretario de Estado de Seguridad,
segun establece el articulo 2.6.a) del Real Decreto 400/2012.

. Autoridad Delegada

La Subdireccién General de Intervencion Social, dependiente de la Direccion General de
Integracién de los Inmigrantes de Secretaria de Estado de Inmigracién y Emigracién, Ministerio de
Trabajo e Inmigracion, que ostentaba la condicion de Autoridad Delegada de la Autoridad
Responsable, para los asuntos de retorno voluntario, fue suprimida por la disposicion adicional
tercera del Real Decreto 343/2012.

Ademas, en virtud de las normas citadas, el anterior Ministerio de Trabajo e Inmigracién cambié su
denominacién por la de Ministerio de Empleo y Seguridad Social y se suprimieron la Secretaria de
Estado de Inmigracion y Emigracion y la Direccion General de Integracién de los Inmigrantes.
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También, de conformidad con dichas normas, se crearon la Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion, Ia Direccion General de Migraciones, bajo la dependencia de Ia anterior y también,
dependiendo de esta Direccibn General, la Subdireccion General de Integracion de los
Inmigrantes.

Como consecuencia de ello, mediante Resolucién de la Autoridad Responsable del Fondo
Europeo para el Retorno por la que se delegan las tareas relativas al ambito del retorno voluntario
para el desarrollo y ejecucién del Fondo Europeo para el Retorno a la Direccién General de
Migraciones (Ministerio de Empleo y Seguridad Social), de fecha 14 de mayo de 2012, fue
designada Autoridad Delegada la Subdireccién General de Integracién de los Inmigrantes.

o Beneficiarios

La Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil, ambito Policia, que participaba como
beneficiario del Fondo para el Retorno, fue suprimida de conformidad con el Real Decreto
1887/2011. Sus competencias pasaron a ser asumidas por la Direccién General de la Policia, en
relacion con los asuntos referidos al ambito del Cuerpo Nacional de Policia, y por la Direccion
General de la Guardia Civil, en lo referido a los asuntos del ambito de Ia Guardia Civil.

En consecuencia, la Direccién General de la Policia ostenta, de conformidad con dicha normativa,
la condicién de beneficiario del Fondo Europeo para el Retorno.

A continuacién se recogen organigramas simplificados del Ministerio del Interior, anteriores y

posteriores a los cambios expuestos:
[ Ministerio de Interior 7
|

Secretaria de Estado de
Seguridad

| 1 1
Direccién General de la Policia y Direccién General de
la Guardia Civil Infraestructuras y Material de
Seguridad
Cuerpo Nacional de Policia ] (" Subdireccién General de
Planificacién y Gestion de
\ Infraestructuras y Medios para
la Seguridad
s T s
Guardia Civil ]
p
: ]

Figura 1. Esquema simplificado del Ministerio de! Interior antes de los cambios descritos en la organizacién de la
Administracién espafiola.
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Ministerio del Interior

|
| 1
Secretaria de Estado de
Seguridad
Direccién General de la Policia Direccién General de la Guardia

Civil
Subdireccién General de
Planificacion y Gestion de

Infraestructuras y Medios para la
Seauridad

Figura 2. Esquema simplificado del Ministerio del Interior después de los cambios descritos en la organizacién de la
Administracién espafiola.

Igualmente se muestra un organigrama simplificado del Ministerio de Trabajo e Inmigracion, previo
a las modificaciones que se acaban de describir, y otro posterior a dichas modificaciones y que
recoge la nueva denominacién de Ministerio de Empleo y Seguridad Social:

[ Ministerio de Trabajo e Inmigracién J

1
| 1

Secretaria de Estado de Inmigracién y
Emigracién
|

| | i
Direccién General de Integracién de los
Emigrantes

( Subdireccién General de Intervencién ]

Social
.

( ]

L

Figura 3. Esquema simplificado del Ministerio de Trabajo e Inmigracion antes de los cambios descritos en la organizacion
de la Administracion espafola.
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Ministerio de Empleo y Seguridad
Social

Secretaria General de Inmigracién y
Emigracion

1
| 1

L Direccion General de Migraciones ’ [ J
Subdireccién General de Integracién de
los Inmigrantes

Figura 4. Esquema simplificado del Ministerio de Empleo y Seguridad Social después de los cambios descritos en la
organizacion de la Administracién espafiola.

En cualquier caso, al tratarse de cambios posteriores al inicio del periodo de ejecucion de todas
las acciones que integran el Programa Anual 2010 y a seis meses de la finalizacién del mismo
aproximadamente, no tienen efectos en lo que respecta al contenido de este Informe Final, por lo
que, en el resto del documento se mantendran los nombres de los organismos vigentes al inicio
del Programa Anual 2010.
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A. Informe técnico
1. EJECUCION OPERATIVA

1.1.  Calendario de ejecucion del programa

a)  El Programa Anual 2010 fue aprobado el 22 de julio de 2010 por la Comisién Europea
mediante la Decision C(2010)5102.

b) El proceso de seleccién y adjudicacion

La Direccién General de Infraestructuras y Material de Seguridad (en adelante DGIMS),
perteneciente al Ministerio del Interior, en calidad de Autoridad Responsable, se ocupa
directamente de la seleccion de los proyectos a financiar en el ambito del retorno forzoso,
mientras que la seleccién de los proyectos a financiar en el ambito del retorno voluntario se
delega en la Direccién General de Integracion de los Inmigrantes (en adelante DGI),
perteneciente al Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Dada la distinta naturaleza de las
acciones de retorno forzoso y de retorno voluntario, los procedimientos para Ia seleccién y
adjudicacién de proyectos son diferentes en uno y otro caso.

En cuanto al proceso de seleccion y adjudicacion de acciones en al ambito de retorno
forzoso, hay que destacar que el control de la inmigracién es competencia exclusiva del
Estado espariol, y esta atribuido por la legislacion espafiola al Ministerio del Interior. Por ello
la modalidad de actuacién de la Autoridad Responsable es la de ejecucidn, que, de
conformidad con el articulo 7.3 de la Decisién de la Comisién 458/2008/CE de 5 de marzo
de 2008, podra realizarse bien de forma directa o bien indirectamente €n asociacién con
otras autoridades nacionales, de acuerdo con el articulo 8.3 de la Decisién citada.

El proceso de seleccion de las acciones para su inclusién en el Programa Anual ha partido
de una fase informativa previa desarrollada por la DGIMS, como Autoridad Responsable,
con los potenciales beneficiarios de las ayudas (Direccién General de la Policia y de la
Guardia Civil, ambito de Policia) y con la Autoridad Delegada para el Fondo, esencialmente
a través de reuniones con representantes de todos los organismos, facilitindose
documentacion sobre el Fondo, informacion sobre la asignacién aprobada para Espafia,
informacioén sobre aspectos relativos a los objetivos generales y especificos del Fondo y
sobre elegibilidad de gastos.

Posteriormente, ha habido una fase de presentacién de propuestas y de estudio, evaluacion
y seleccién de las mismas, que determind la configuracién del Programa Anual.

Todas aquellas propuestas realizadas a la Autoridad Responsable han sido evaluadas de
acuerdo a los criterios de admision establecidos (cumplimiento de los objetivos generales
del Fondo, coherencia con el Programa Plurianual, persecucion de objetivos de alguna
prioridad -y prioridad especifica-, carencia de animo de lucro, y solicitud de cobertura de
gastos elegibles segun las normas del Fondo).

Las acciones admitidas ademas han sido evaluadas de acuerdo a los siguientes criterios
establecidos: conformidad con las necesidades nacionales y con las prioridades
identificadas en el Programa Plurianual; impacto de los resultados previstos en los objetivos
generales del programa, calidad de la accién propuesta por lo que se refiere a su
concepcion, organizacion, experiencia, resultados previstos, etc., y complementariedad
entre el proyecto y otras acciones financiadas por el presupuesto de la Unién Europea o en
el marco de programas nacionales.

Todas las acciones seleccionadas e incluidas en el Programa Anual 2010 superaron la fase
de admisién, significandose a este respecto que no se produjeron reclamaciones de ningun
tipo por parte de los potenciales beneficiarios.

La seleccion de los proyectos de retorno voluntario se ha delegado en la Direccion General
de Integracion de los Inmigrantes. En este caso, los procedimientos de seleccion han sido
similares a los aplicados por dicho organismo para el Fondo de Refugiados y el Fondo de
Integracion, de los que es Autoridad Responsable.
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c)

La DGIlI ha actuado como entidad adjudicataria y se ha encargado de convocar a
organismos y entidades para la ejecucion de proyectos de retorno voluntario. Las normas
relativas al principio de publicidad y accesibilidad a las convocatorias (o concursos) vienen
establecidas por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Los
procedimientos administrativos internos de la DGII establecen los criterios de seleccion,
ajustandose a los criterios minimos dispuestos en la normativa del Fondon Europeo para el
Retorno.

La ejecucion de las acciones 1 y 3, relativas a retorno voluntario, ha sido llevada a cabo por
la Autoridad Delegada, esto es, la DGII, de acuerdo a lo establecido en la “Descripcién de
los Sistemas de Gestién y Control”.

Calendario de firma de los acuerdos.

El Programa Anual 2010 fue aprobado el 22 de julio de 2009 por la Comisién Europea
mediante la Decisién C(2010)5102, contemplaba tres acciones asi como la asistencia
técnica concertada por el entonces Ministerio de Trabajo e Inmigracién.

Como ya se ha seftalado en el apartado anterior, la modalidad de actuacion de la Autoridad
Responsable para las acciones en el ambito de retorno forzoso dentro de este Programa
Anual ha sido la de ejecucién de forma directa.

La accion prevista para ser ejecutada directamente por la Autoridad Responsable ha sido la
siguiente:

o Accion 2 “Gastos de viaje para los retornados y gestion de los vuelos de retorno
forzoso”

En cuanto a los proyectos en el &mbito de retorno voluntario, todos ellos se han ejecutado
en la modalidad de adjudicacién por la Autoridad Delegada para el Fondo de Retorno en el
ambito de los proyectos de retorno voluntario. A continuacién se recoge un cuadro con las
fechas de firma de los Acuerdos de Subvencién de la DGII con organismos y entidades sin
animo de lucro, en el marco de las acciones 1y 3 de este Programa Anual.

Fecha del
ACCION PROYECTO acuerdo de
subvencién
1@ convocatoria CRE - Cruz Roja Espaiiola 21/09/2010
ACCEM - Asociacién Comisién Catélica
Espafiola de Migracion 08/03/2011
ACQ!BE — Asociacion de Cooperacion 04/04/2011
Bolivia Espafia
AESCO —'América-Espaﬁa Solidaridad y 07/03/2011
Accién 1 “Programas Cooperacion
especificos para apoyar A .
el retorno voluntario ACAI_EPAI:VI - Fundacién Accién Integral con 15/02/2011
asistido a personas en . ] Igranies
especial situacién de 22 convocatoria
vulnerabilidad” CRE - Cruz Roja Espafiola 18/02/2011
MPDL - Movimiento por la Paz, el
Desarme y la Libertad 16102201
RESCATE - ONG Rescate Internacional 26/01/2011
RUMINAHUI - Asociacién Rumifiahui T
Hispano-Ecuatoriana para la Colaboracion 20/01/2011
al desarrollo
Accion 3 “Programas de | ACCEM — Asociacién Comisién Catélica Espafiola de Migracion | 08/03/2011
retorno voluntario
roductivo para los
i‘:1migrantequue deseen ACOBE - Asociacion de Cooperacién Bolivia Espafia 04/04/2011
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retornar voluntariamente, L. o X
para mejorar sus AESCO - América-Espania Solidaridad y Cooperacién 07/03/2011
oportunidades de -
reintegracién en los CEPAIM - Consorcio de Entidades para la Accién Integral con 15/02/2011
paises de origen” Migrantes
MPDL — Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad 16/02/2011

d) Informe de Situacion del Programa Anual: La Comisién Europea ha aprobado el Informe de
Situacion del Programa Anual 2010 del Fondo Europeo para el Retorno, con fecha de 23 de
octubre de 2012 (Ref. Ares(2012)1249066).

e) Calendario de ejecucién de los proyectos: todas las acciones han sido ejecutadas dentro del
periodo de elegibilidad de este Programa Anual. A continuacién se presenta un cuadro
resumen en el que se desglosa la ejecucion de las acciones por anualidades.

_ _ANUALIDADES

'“ LR B

. - 2011 | semestre

- o= N 8 s . e . . e . T2z
Accién 1. Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a X X X
personas en especial situacion de vulnerabilidad
Accion 2. Gastos de viaje para los retornados y gestion de los vuelos de retorno X X
forzoso
Accibn 3. Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que
deseen retornar voluntariamente, para mejorar sus oportunidades de X X X
reintegracién en los paises de origen
Asistencia Técnica X X X

f) Controles financieros realizados por la Autoridad de Auditoria

La Autoridad de Auditoria, en virtud de las atribuciones que le confiere el articulo 141 de Ia
Ley General Presupuestaria 47/2003 de 26 de noviembre, ha realizado controles financieros
sobre las acciones y proyectos que mas adelante se indican, al objeto de comprobar el
cumplimiento de las condiciones y requisitos establecidos por la normativa comunitaria y
nacional en materia de elegibilidad de gastos.

Por su parte, la Autoridad Responsable ha procedido a realizar los ajustes oportunos
derivados de las comprobaciones efectuadas, y que aparecen recogidos en este Informe
Final.

Sin perjuicio de explicar en cada accién el resultado de las auditorias, en general se detalla
que para cada accion auditada se han tenido en cuenta las correcciones indicadas por la
Autoridad de Auditoria (si aplica) realizando los ajustes correspondientes.

Las acciones y proyectos objeto de auditoria han sido las siguientes:

° De la Accion 1 “Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido de
personas en especial situacion de vulnerabilidad”, el siguiente proyecto:

- Subvencién a AESCO.

° De la Accién 2 “Gastos de viaje para los retornados y gestion de vuelos de retorno
forzoso”, las siguientes mensualidades:

- Abril 2010.

- Noviembre 2010.
- Febrero 2011.

- Marzo 2011.

- Abril 2011.

° De la Accién 3 “Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que
deseen retornar voluntariamente, para mejorar sus oportunidades de reintegracién en
los paises de origen”, el siguiente proyecto:

- Subvencion a ACCEM.
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1.2.  Actualizacion, a partir del informe de situacién, de la descripcion de la
organizacion de la seleccién de proyectos (al nivel de la autoridad responsable /
autoridad delegada o de los 6rganos asociados) y de sus resultados, si procede

No se han producido cambios en la organizacion de la seleccion de proyectos. Los cambios
relativos a acciones concretas se detallan en los correspondientes apartados.
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1.3. Logros aicanzados en la aplicacién de las acciones del programa de acuerdo con
las prioridades elegidas

1.3.1. Acciones de aplicacion de la prioridad 1

En virtud del articulo 3(1) (a) del Acto de Base, los objetivos del Fondo incluyen, entre otros, la
introduccién y mejora de la organizacion y ejecucion de la gestion integrada del retorno por los
Estados miembros.

Para contribuir a este objetivo y conseguir la implantacion de la gestion integrada del retorno en
todos sus ambitos, ésta debe estar basada en Ia puesta en practica de una evaluacién completa
de la situacién de los retornados potenciales en el Estado Miembro Yy en sus paises de origen, asi
como de los retos a los que se enfrentan las operaciones previstas; se debe asimismo fijar
objetivos para estas operaciones y prever una amplia gama de medidas que se centren en el
retorno efectivo y sostenible, incluidas la preparacion, realizacién y seguimiento de las
expulsiones.

Por estos motivos, el Programa Anual ha financiado las siguientes acciones en el ambito del
retorno forzoso:

° Gastos de viaje para los retornados y gestion de los vuelos de retorno forzoso.

Por otra parte, el presente Programa Anual ha financiado las siguientes acciones en el ambito del
retorno voluntario:

o Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en especial
situacion de vulnerabilidad.

Estas acciones estan directamente relacionadas con el cumplimiento de los objetivos generales de
la prioridad 1 del Programa Plurianual (en adelante, MAP), mejorar la organizacién y ejecucién de
la gestién integrada del retorno y fomento de buenas practicas internacionales y nacionales; de
gestionar el retorno de inmigrantes a sus paises de origen; asi como ofrecer medidas especificas
para el retorno voluntario de personas en situacién de vulnerabilidad.

Accion 1: Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en
especial situacion de vulnerabilidad (FR1 0_MTIN_P101_01)

1. Objeto y alcance de la accion

El objeto de esta accion ha sido apoyar a los nacionales de terceros paises interesados en
retornar, que se encontraban en una situacién de especial vulnerabilidad, satisfaciendo sus
necesidades de asistencia especifica durante las distintas fases del retorno voluntario.

Cualquier persona que cumpliera con lo dispuesto en el articulo 7 del Acto de Base ha sido
considerada elegible para recibir asistencia en virtud de esta accién. Se ha prestado especial
atencion a las personas en especial situacion de vulnerabilidad, como se indica en el articulo 5.2
del Acto de Base, asi como a las personas en situacién de carencia y precariedad social, siempre
y cuando cumplieran con las disposiciones del Acto de Base.
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Las actividades comprendidas en el marco de los programas de retorno voluntario asistido a
personas en situacion de vulnerabilidad han sido las siguientes:

o Pago del billete de retorno a su pais de procedencia desde el lugar de su domicilio en
Espafia, para el/la interesado/a y sus familiares extracomunitarios hasta segundo grado de
afinidad y consanguinidad que deberan reunir los requisitos establecidos para poder
acogerse al programa.

° En caso necesario, abono de los gastos de desplazamiento en Esparia desde su lugar de
residencia hasta el punto de salida, pudiéndose incluir el abono de los gastos de alojamiento
de una noche por motivos de transito.

° Provisién de una ayuda econémica de viaje de 50 euros por persona hasta un maximo de
400 euros por unidad familiar, para facilitar la manutencién durante el transcurso del viaje
desde su lugar de residencia hasta el punto de salida hacia el pais de procedencia.

o Gestion de una ayuda econémica adicional de 400 euros por persona hasta un maximo de
1.600 euros por unidad familiar, como ayuda a su primera instalacion en el pais de
procedencia.

o En caso necesario, cobertura de transporte desde Ia localidad de llegada al destino final en

su pais de procedencia. Esta ayuda podia aumentarse hasta 100 euros por persona con un
limite méximo de 600 euros por unidad familiar.

o Cobertura de gastos imprevistos (tramites de documentacion, medicamentos, etc.),
debidamente justificados.
. Pago de los gastos de acompafiamiento necesarios del/de Ia solicitante de retorno o familiar

debido a enfermedad, discapacidad u otra circunstancia invalidante, justificado
adecuadamente mediante informe sanitario y/o social y que, en su caso, la entidad valoraria
en informe escrito.

Para la ejecucion de esta accién, la Autoridad Delegada ha realizado dos convocatorias publicas
para la concesién de subvenciones a entidades sin animo de lucro, que se publicaron en el Boletin
Oficial del Estado.

En el siguiente cuadro se resumen los procesos de convocatoria y adjudicacién de las
subvenciones a los nueve proyectos presentados por ocho entidades.

e

. Datos ra!:ﬁwﬁgos"é"lés.éonifﬁﬁa;fﬁd'as y concesiones de subvencion relativas a laAccion1 i .
| Resolucién de 11 de marzo de 2010, de la Direccién General de Integracion de los Inmigrantes, por la que se

P ] , convocan subvenciones para el retomo voluntario de personas inmigrantes (BOE nim. 64, de 15 de marzo de
Resoluciones | 1* . 2010)

por las que i:om?é;aiﬁria
se convecanj
las i

Resolucién de 27 de abril de 2010, de la Direccién General de Integracion de los Inmigrantes, por la que se
| modifica la de 11 de marzo de 2010 (BOE nim. 102, de 28 de abril de 2010)

Resolucion de 21 de octubre de 2010, de la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, por la que
se convoca la concesion de subvenciones para el retorno voluntario de personas inmigrantes (BOE nim. 260,

subvenciones
- | de 27 de octubre de 2010).

-

Réginggp: do| ¢ Concurrencia competitiva

subvenciones

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones

i

Legislacién / normativa

nacional por Ia que se han

regido las convocatorias | Ley 30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Pliblicas y Procedimiento Comun

> Orden TAS/1043/2007, de 18 de abril, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de
| subvenciones

I
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Sl e T . g o
?* | convocatoria | e e eemslorie
Entidades a
lasquese CRE ACCEM | ACOBE | AESCO | CEPAIM CRE MPDL | RESCATE | RUMINAHUI
concede la

subvencién

Propuestade | c/q010

Resolucién de 1 de diciembre de 2010, de la Direccién General de Integracion de ios Inmigrantes.

Resolucién

Resolucién de 21 de diciembre de 2010, de la Direccion General de Integracién de los Inmigrantes, por la que

de concesion

dela 15107010 se conceden las subvenciones.

subvencion

Re‘sq!_ucléri - Resolucién Resolucion de 22 de febrero de 2011, de la Direccién General de Integracién de los Inmigrantes, por la que se
por i&;»gjll“a se de 19 de publican las subvenciones y ayudas concedidas durante el cuarto trimestre de 2010 (BOE nim. 59).
piblican las il . . " 102010

| (BOE n° 188)

Correccion de errores de la Resolucion de 22 de febrero de 2011, de la DGII (BOE nim. 80).

Importe de la
subvencién 1.350.000.00
‘concedida

400.000.00 | 90.000,00 | 30.000.00 | 100.000,00 | 2.400.000,00 150.000,00 | 60.000,00 | 70.000,00

15/11/2009 —

Plazode
31/12/2010'

ejecucion

30/04/2010 | 31/08/2010 | 21/12/2010 | 31/08/2010 31/08/2010 | 21/12/2010 | 31/08/2010

05/06/2010 —

31/12/2011

31/12/2011 | 31/12/2011 | 31/12/2011 | 31/12/2011 31/12/2011 | 31/12/2011 | 31/12/2011

Firma del
acuerdode | 21/09/2010
subvencién

08/03/2011 | 04/04/2011 | 07/03/2011 | 15/02/2011 | 18/02/2011 | 16/02/2011 26/01/2011 | 20/01/2011

L Oficio de Oficio de 12 Oficio de
?:?.".'”."'6" 17/06/2011 | 21/11/2011 | modificacién: 04/11/2011
modifiéaciénxf sobre sobre 21/12/2011 sobre
daa | 16/12/2010 No aplica | No aplica | autorizacion | autorizacién No aplica | No aplica | autorizacién
‘concesién de traspaso traspaso 28 traspaso
subvencion entre entre modificacion: entre
i partidas partidas 26/06/2012 partidas
<'I;r"r"|porte de la T qa
subyencnéq\.; . modificacién:
concedida * 2.431.911.09
segan .. . . e . "
tesbliicion da 1.563.887,04 | No aplica No aplica 30.000,00 | 100.000,00 No aplica | No aplica 70.000,00
modificacion 20
dela ' modificacion:
2.218.779,13

subvencion H

En total se han acogido a estos programas de retorno voluntario 2.882 ciudadanos de terceros
paises. El coste total ejecutado declarado elegible para esta accidn ha sido de 4.004.603,61 euros.

En el siguiente cuadro se recoge un resumen de los proyectos ejecutados, las personas
retornadas y el coste elegible total de cada proyecto.

LEI plazo de ejecucién del proyecto de CRE relativo a la primera convocatoria abarca desde el 15/11/2009 al 31/12/2010, si
bien la fecha de finalizacion de la ejecucion real del proyecto fue 04/06/2010. En consecuencia, al tratarse de un proyecto
de continuidad, el plazo de ejecucion del proyecto de CRE de la segunda convocatoria se inicia el 05/06/2010.
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Convocatoria AT
/ m:zaio ‘ : Porsonas |
‘subvenclon |15 R e | |reomaces
13 CRE - Cruz Roja Espariola 903 | 1.003.386,33 €
ACCEM - Asociacién Comisién Catélica Espaiiola de Migracion 249 | 39525841€
ACOBE- Asociacién de Cooperacion Bolivia Espaiia 67 88.947,88 €
AESCO - América-Espaiia, Solidaridad y Cooperacion 22 29.296,36 €
CEPAIM - Fundacién Accion Integral con Migrantes 65 08.936,88 €
22 CRE - Cruz Roja Espafiola 1.400 | 2.111.482,72 €
MPDL - Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad 92 147.678,77 €
RESCATE - ONG Rescate Internacional 33 59.638,02 €
RUMINAHUI - Asociacién RUMINAHUI Hispano Ecuatoriana para la
Colaboracién al Desarrollo 51 69.978,24 €
TOTAL 2.882 | 4.004.603,61 €
° Descripcién de los programas desarrollados:

Proyecto de ACCEM: “Retorno voluntario de atencién social _cofinanciado por el Fondo
Europeo para el Retorno”

Descripcion del proyecto:

El proyecto ha tenido como objetivo principal facilitar a las personas extranjeras extracomunitarias
especialmente vulnerables la posibilidad de retornar voluntariamente desde Espafia a sus paises
de origen, para su reintegracién. De esta forma, las personas que hayan retornado a sus paises
de origen lo habran hecho como una solucién duradera que les haya permitido volver sin riesgos
para su seguridad personal y con perspectivas reales.

La metodologia de intervencion a aplicar se ha enmarcado en tres fases:

1. Acogida, informacion y orientacién.
2. Gestion.
3. Seguimiento.

Obijetivos:

- Facilitar a las personas con escasez de recursos economicos, la posibilidad de
retornar al pais de origen, siempre de forma voluntaria.

- Informar y asesorar a las personas que habiendo considerando el retorno, o que
habiéndolo decidido, deseen obtener un mayor conocimiento sobre el mismo, sobre
los requisitos y la metodologia del programa.

- Ampliar el conocimiento que las entidades y la poblacion tiene sobre el Programa.

- Prestar apoyo durante la tramitacién de la documentacion de los usuarios que van a
retornar en caso de que no dispongan de ella.

- Financiar total o parcialmente los gastos del viaje de retorno.

- Financiar total o parcialmente los gastos de reintegracion en el pais de origen.

- Realizar un seguimiento individualizado posterior al retorno.

- Recopilar y difundir informacion relevante sobre los paises de origen, a efectos del
retorno de los/as destinatarios/as.

- Favorecer el trabajo en red, tanto a nivel de organismos y entidades que trabajen este
tipo de programas en Espafia, como con otras entidades y organizaciones ubicadas
en los paises de origen.
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- Participacién activa en Programas Europeos relacionados con Programas de retorno
voluntario con la finalidad de conocer y coordinar las actuaciones caracteristicas de
cada programa, asi como fomentar un intercambio de informacién sobre los paises
mas demandados para retornar y su situacion sociopolitica actual.

Actividades:

- Apertura de expediente.

- Informacion, orientacion y asesoramiento a nivel social y juridico.

- Informacién y orientacion sobre el Programa de retorno.

- Entrevistas estructuradas y semiestructuradas para el conocimiento del caso.

- Solicitud de los permisos correspondientes.

- Apoyo y mediacion en la gestién de la documentacién necesaria para el retorno.

- Gestion del billete de retorno a su pais de origen.

- Ayuda para facilitar la reintegracion en su pals de origen.

- Cobertura de gastos imprevistos (tramites de documentacién, medicamentos,
alojamiento...).

- Seguimiento personalizado de los casos retornados a través de contactos personales
via mail, correo postal o contactos telefénicos.

- Recopilacién, analisis y difusion de informacién sobre los paises de origen.

- Establecimiento de una red de contactos con organizaciones y entidades que
desarrolien proyectos sociales en los distintos paises de retorno con el fin de dar
continuidad al trabajo iniciado en Espana.

- Difusién del programa entre la poblacion migrante, asi como entre instituciones
publicas y privadas (Servicios Sociales, asociaciones de inmigrantes, ONGs).

- Evaluacién y seguimiento del proyecto.

Descripcion del proyecto:

Mediante este proyecto se ha llevado a cabo un apoyo integral al retorno dirigido a nacionales de
terceros paises que se encontraban en situacion irregular, consistente, no sélo en facilitar los
tramites de regreso al pais de origen, sino también en realizar un acompafiamiento a dicho
proceso desde los ambitos legal, social y psicolégico.

Ademas se ha proporcionado un seguimiento de los casos en el pais de origen, que en el caso de
Bolivia se ha llevado a cabo a través de la contraparte de ACOBE en este pais, la FUNDACION
AMIBE-CODEM (como aportacion propia de la entidad), para conseguir una reintegracién social y
familiar en las mejores condiciones posibles.

Objetivos:

- Apoyar de forma integral el retorno de inmigrantes en situacién de vulnerabilidad a su
pais de origen.

- Proporcionar a los usuarios apoyo psicologico para aceptar su nueva situacion vital.

- Realizar los tramites necesarios para hacer efectivo el retorno.

Actividades:

- Primera acogida y derivacion interna.

- Atencion social individualizada.

- Talleres grupales de informacién y asesoramiento en retorno, tramites juridicos
necesarios y otros.

- Apoyo psicolégico individual.

14
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- Gestion, adquisicion y entrega de billete de retorno a su pals de origen desde el lugar
de su domicilio en Espafia, contemplando el pago de la estancia y manutencién vy,
concediendo ayudas econémicas (dinero de bolsillo, primera instalacion vy
complementarias cuando fuera necesario).

- Seguimiento y acompafamiento de casos en Bolivia cuando sea necesario (aporte de
la entidad).

Proyecto de AESCO: “Retorno voluntario

Europeo para el Retorno”

Descripcién del proyecto:

_de atencién social cofinanciado por el Fondo

Este proyecto se ha dirigido a inmigrantes en situacion de irregularidad y de vulnerabilidad o en
riesgo de exclusion social, asi como a extranjeros extracomunitarios solicitantes de asilo o
proteccion internacional que se encontraban en territorio espafiol y que no tenian una denegacion
definitiva de su solicitud, para proporcionarles un servicio de informacion y orientacion para el
retorno a través de intervenciones grupales e individuales, de gestion de billetes de viaje y otras
ayudas complementarias para el desplazamiento e instalacién en los paises de origen y con
acciones de coordinaciéon y derivacion internas y externas para un apoyo social, psicolégico o
legal.

Objetivos:

Establecer en la ciudad de Madrid un servicio de informacion, orientacién, apoyo psicosocial y
legal, asistencia en gestiones de billetes de retorno y ayudas econoémicas complementarias, con
un acomparfiamiento para una mejor reinstalacion en origen en casos de vulnerabilidad o exclusion
social.

Actividades:

- Difundir el Programa de Retorno Voluntario en Atencién Social de AESCO - FR en la
ciudad de Madrid.

- Realizar sesiones informativas sobre requisitos, beneficiarios y servicios del
Programa, ademas de sensibilizar sobre una migracién ordenada y regular.

- Identificar e incorporar a los/as inmigrantes interesados/as en el Programa.

- Realizar entrevistas diagnésticas a todas las personas incorporadas al programa y
levantar los respectivos informes sociales.

- Brindar un acompafiamiento a través de derivaciones internas e intervenciones
psicosociales o juridicas, segun las necesidades de la persona ingresada al programa
y para proporcionar pautas sobre un retorno organizado.

- Efectuar coordinaciones o derivaciones externas necesarias hasta que la persona
ingresada al programa pueda retornar.

- Gestionar el pago de los billetes de viaje y de las ayudas econémicas y/o
complementarias para los retornados.

Proyecto de CEPAIM: “Retorno voluntario de atencién SoElEl EBHAEREIANE Gor GG
Europeo para el Retorno untario de g

Descripcion del proyecto:

Se ha tratado de un proyecto enmarcado dentro de las actuaciones del Programa Cooperacién al
Desarrollo y Codesarrollo de CEPAIM, uno de los nueve programas de intervencion de la entidad
reflejados en su plan estratégico 2008/2012.
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La consolidacién de la base de datos comun (no cofinanciada por el Fondo Europeo para el
Retorno) puesta en marcha en la convocatoria de subvencion anterior, ha sido un pilar
fundamental para disponer de informacién en tiempo real y para poder desarrollar la actividad
diaria que conllevaba el proyecto.

Se ha ofrecido un servicio de informacién inicial de carécter general en cuanto a la normativa,
leyes y reglamentos relativos al Programa de Retorno Voluntario de Atencién Social FR. Asi
mismo, se han abierto expedientes individuales sobre las particularidades y las necesidades
personales, familiares y sociales de las personas demandantes, se han elaborado informes de
valoracion, asi como de orientacién y asesoramiento en los casos que ha sido necesario.

Se ha desarrollado una labor orientada a:

a. Disefiar la resolucién mas adecuada, para los que si podian acogerse a las
condiciones previstas segun el perfil requerido.

b. Organizar reuniones informativas grupales, cuando el numero de personas que
demandaban informacion era significativo. Dichas reuniones grupales y también otras
de caracter individual han sido de gran utilidad para clarificar muchos aspectos y
necesidades, y sobre todo, para despejar dudas, puesto que la decision de retorno no
siempre resulta facil de tomar, ni de poner en practica.

Objetivos:

- Identificar e intervenir en las necesidades especificas de las personas solicitantes del
programa de retorno voluntario de atencién social.

- Asesorar y orientar de forma individualizada a las personas demandantes del servicio
por medio de la red de centros de la Fundacion CEPAIM a nivel nacional.

- Facilitar el retorno voluntario a las personas inmigrantes en acusada situacién de
vulnerabilidad.

- Acompanfiar en el proceso de retorno a las personas beneficiarias del mismo por
medio de la red de centros de CEPAIM a nivel nacional.

- Cumplimentar la gestion documental estandarizada en toda la red de centros, de
acuerdo con los criterios exigidos por la administracion para este tipo de programa y
conforme a la formalizacion de protocolos desarroliados en estos ultimos afios en los
distintos programas lievados a cabo.

- Realizar un seguimiento y evaluacion continuos de todos los procesos realizados.

Actividades:

- Contratacion y formacién del personal.

- Recopilacién de informacién y elaboracion de protocolos de recursos y consolidacion
de una base de datos.

- Informacion sobre las condiciones para participar en los programas de retorno.

- Elaboracion y tramitacion de expedientes de retorno voluntario.

- Gestion de viajes y acompariamientos en el proceso de retorno.

- Gestion de ayudas complementarias.

- Acompariamiento personalizado de beneficiarios a lo largo de todo el proceso.

- Elaboracion de informes y memorias y seguimiento continuado del proceso.

14
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Proyectos® de CRE: “Retorno voluntario de personas inmigrantes”
Descripcion de los proyectos:

Los proyectos de CRE se han dirigido a retornar a personas inmigrantes que reunian las
caracteristicas y requisitos establecidos en la convocatoria. Estos proyectos se han planteado en
fases:

- Reuniones informativas.

- Entrevistas individuales al usuario.
- Envio de datos a Ia SGII.

- Autorizacién de la SGII.

- Concesion de retorno.

- Tramites para el viaje.

- Justificacion del retorno.

Objetivos:

- Informar y orientar sobre el programa de retorno.

- Ayudar a los usuarios en los tramites de solicitud de retorno.

- Posibilitar el retorno integral y digno de los usuarios, mediante la ayuda econémica a
los usuarios del programa.

Actividades:

- Difusién del proyecto.

- Informacion y asesoramiento.

- Elaboracién y valoracién de informes sociales.

- Cobertura econémica del retorno al pais de origen del usuario.
- Ayuda econémica de viaje.

- Ayudas complementarias para primera instalacién.

- Ayudas complementarias para medicamentos, acompafiamiento e imprevistos.
- Ayuda econ6mica para el alojamiento.

- Apoyo en la tramitacion.

- Acompafiamientos.

- Coordinacién con otros organismos y recursos.

- Seguimiento del caso.

_de MPDL: “Retorno voluntario de atencién' social cofinanciado por el Fondo
ara el Retorno”

Descripcién del proyecto:

El objetivo general de este proyecto ha sido posibilitar el retorno a aquellas personas inmigrantes
que, habiendo conseguido o no las metas inicialmente marcadas en su proyecto migratorio
personal, han decidido voluntariamente regresar a su pais, al encontrarse en situacion de
precariedad o en situacién de vulnerabilidad social en Espaiia.

Obijetivos:

- Informar y asesorar a las personas inmigrantes que deseaban retornar de forma
voluntaria sobre las caracteristicas y condiciones del Programa.

2 Los dos programas de CRE, aunque se corresponden con dos convocatorias de subvenciones distintas, y por tanto
periodos de desarrollo diferentes, han tenido el mismo contenido, objetivos y necesidades, por lo que la informacion
referida a estas cuestiones se facilitan de forma conjunta para ambos.
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Facilitar los medios para el retorno voluntario a las personas que cumplian los

requisitos del Programa: cobertura del traslado y ayudas economicas.

- Facilitar alojamiento y/o manutencion en los casos que se consideré necesario el dia
inmediatamente anterior a su salida por retorno voluntario.

- Valorar e informar sobre posibles recursos sociales que pudiera precisar la persona
hasta su Retorno Voluntario.

- Favorecer la reinstalacién de la persona retornada a través de ayuda econdmica
adicional.

- Realizar acompafiamiento social durante el proceso de tramite del Retorno Voluntario

Actividades:

- Coordinacién con agentes sociales.

- Coordinacién con las distintas oficinas de MPDL.

- Recepcién y valoracién de solicitudes de retorno.

- Apoyo en la preparacién de la documentacién necesaria para el retorno.

- Informacién y derivacion, en los casos necesarios, a otros recursos sociales.
- Ayudas econémicas adicionales para la reinstalacién en el pais de origen.

- Ayudas econdmicas de viaje.

- Billetes de retorno voluntario.

- Evaluacion del programa.

Proyecto de RESCATE: “Retorno volintario de atencion social éofinanciads por 6l Eorido
Europeo para el Retorno”

Descripcion del proyecto:

El programa se ha dirigido a inmigrantes en situacién de irregularidad y de vulnerabilidad o en
riesgo de exclusiéon social, asi como a extranjeros extracomunitarios solicitantes de asilo o
proteccion internacional que se encontraban en territorio espafiol y que no tenian una denegacién
definitiva de su solicitud, que deseaban retornar a sus paises de origen.

Objetivos:

- Informar, orientar y asesorar sobre el retorno voluntario.
- Gestionar y tramitar el retorno de los casos seleccionados.

Actividades:

- Recepcién y valoracion de las demandas.

- Tramitacion y gestion de los casos seleccionados.

- Seguimiento: Contacto inicial con las personas que habian viajado y efectuado el
retorno voluntario.

Proyecto de RUMINAHUI: “Retorno voluntario de atencién social cofinanciado por el Fondo
Europeo para el Retorno”

Descripcion del proyecto:

El programa ha tenido como finalidad principal informar, apoyar y facilitar el retorno a su pais de
origen (de cualquier nacionalidad extracomunitaria) a las personas que, por causas o situaciones
diversas, se encontraban en una situacion de vulnerabilidad o especial dificultad, ya sea por
precariedad econémica o inestabilidad social o emocional, o por cualquier otro motivo de fuerza
mayor que aconsejaba su regreso.




Programa Solidaridad y Gestion de los Flujos Migratorios
P %’:} MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno
ZlM> DEL INTERIOR Informe Final 2010

Objetivos:

- Facilitar a las personas extranjeras extracomunitarias especialmente vulnerables la
posibilidad de retornar voluntariamente desde Espafia a sus paises de procedencia,
para su reintegracion.

- Informar a los inmigrantes sobre el retorno voluntario.

- Orientar a los inmigrantes interesados en el retorno voluntario sobre la mejor opcién a
elegir.

Actividades:

- Informar a los inmigrantes sobre el retorno voluntario.

- Orientar a los inmigrantes interesados en el retorno voluntario sobre la mejor opci6n a
elegir y ayudarles en su reflexion.

- Estudio de la situacion social de los interesados en el retorno.

- Derivacion a otros servicios en los casos que no se podian acoger al programa.

- Gestion del retorno.

- Seguimiento de las personas retornadas en su pais de origen.

2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (si procede)

En el Programa Anual 2010 del Fondo Europeo para el Retorno se aprobé para esta accién una
cantidad total de 3.362.545,08 euros.

Hay que resefar que, con ocasién de la propuesta de revision econémica del Programa Anual
2010 enviada a la Comisién, la Autoridad Delegada solicité un nuevo plan de financiacién con
motivo del incremento de la demanda de los programas especificos para apoyar el retorno
voluntario asistido de personas en especial situacion de vulnerabilidad (Accion 1), debido a la
situacion econémica de aquel momento y a la perdida de puestos de trabajo entre la poblacion
inmigrante, solicitando por ello un traspaso desde la Accién 3 (programas de retorno voluntario
productivo) a la presente Accion 1 (programas de retorno asistido), por un importe de 577.186,28
euros.

Finalmente, si bien la Comisién no ha procedido a aprobar la revision econémica del Programa
Anual por no darse los supuestos establecidos en la normativa de aplicacion, el importe del coste
total previsto para esta accién asciende a la cantidad de 3.939.731,36 euros y asi se ha reflejado
en el Informe de Situacién aprobado con fecha de 23 de octubre de 2012 (Ref. Ares(2012)
1249066).

Realizada una nueva verificacién de caracter mas exhaustivo por parte de la Autoridad Delegada,
ésta ha admitido el 88,52% de los gastos justificados por las entidades, de manera que el importe
final declarado por la Autoridad Delegada asciende a 4.099.701 ,05 euros.

El saldo entre la cantidad aprobada en las convocatorias de subvenciones a las ocho entidades
beneficiarias (4.682.666,17 euros) y el importe finalmente aceptado por la Autoridad Delegada tras
la realizacién de verificaciones (4.099.701,05 euros) asciende a 582.965,12 euros y responde a los
motivos que se detallan a continuacion:

° En el caso del proyecto de Cruz Roja Espafiola enmarcado en la primera convocatoria de
subvencion, la entidad habia incluido inicialmente en la justificacion del gasto, gastos
relativos al ejercicio 2009, y puesto que éstos no resultan elegibles para el Programa Anual
2010, se han excluido.
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) En el proyecto de Cruz Roja Espariola de la segunda convocatoria de subvencion, la entidad

recibié una subvencion por importe de 2.218.779,13 euros y presenté una justificacién por
importe de 2.170.452,81 euros, realizando un reintegro voluntario por la parte no justificada.
Ademas la Autoridad Delegada, en el proceso de verificacion del gasto, ha considerado que
73,22 euros de los presentados por la entidad no son elegibles debido a que no han sido
debidamente justificados.

o Excepto para el proyecto de Cruz Roja de la primera convocatoria, se puede concluir que
las variaciones han sido minimas, y que se han debido a que dos entidades (RESCATE y
ACCEM) no han ejecutado integramente la ayuda y a que en el caso de otras tres entidades
(ACOBE, MPDL y CEPAIM) no se han considerado todo los costes elegibles por superar los
limites aprobados en la memoria y por dietas no justificadas correctamente.

No obstante, la Autoridad Responsable, como resultado de las tareas de verificaciéon de la
informacién proporcionada por la Autoridad Delegada, ha procedido a realizar los ajustes relativos
a los gastos considerados no elegibles en aquellos casos en los que la Autoridad Delegada ha
admitido un gasto superior al importe concedido respecto a diversas categorias de gasto,
considerando admisible solamente el importe maximo establecido en las resoluciones de
concesion de subvenciones correspondientes, de acuerdo a la normativa de aplicacién®, En
consecuencia, el importe final considerado elegible por la Autoridad Responsable asciende a
4.004.603,61 euros.

En el siguiente cuadro se detallan los cambios en el programa aprobado:

e

T | Previstoenel'| <\ ' | impote |  importe

] - |/, Programa 'gf&g‘fgf __ejecutado | ejecutado
o . \ obade | elegible segun | elegible segin
e - OO |~ 1aMA " | AR

Programas especificos para apoyar el retorno
voluntario asistido a personas en especial 3.362.545,08 € | 3.939.731,36 € | 4.086.692,30 € 4.004.603,61 €
situacién de vulnerabilidad

Por otra parte, la Autoridad Responsable, a la vista de las conclusiones del informe de la Autoridad
de Auditoria ha procedido a realizar ios ajustes relativos a determinados gastos considerados no
elegibles.

Por ultimo, derivada de las comprobaciones de la Autoridad de Certificacion a la Autoridad
Delegada, la Autoridad Responsable ha realizado una Gltima correccion por importe de 82.088,69
euros correspondiente a las entidades ACCEM, CRE (primera y segunda convocatorias), MPDL y
RUMINAHUI.

El cuadro siguiente recoge un resumen de los importes concedidos, presentados, aprobados y
finalmente aceptados como elegibles tras las distintas correcciones para cada uno de los
proyectos de las entidades beneficiarias.

%g.yvogggmgﬁ | CATEGORIA | SUBVENCION | GAsTOsS | GasTos GAS‘Ié?_g
suavEncion T RN e RRninch an Rl
Costes de
. . n personal 120.077.36 115.150,77 93.177.13 68.987,04
12 convocatoria| :
. e Grupos
| destinatarios 1.443.809.68 1.449.340,91 941.799.29 934.399,29

3 Articulo 91 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Articulos 12 y 21 de la Orden TAS/1043/2007, de 18 de abril, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesidén de subvenciones sometidas al régimen general de subvenciones del area de integracion de los inmigrantes,
solicitantes de asilo y otras personas con proteccidén internacional del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
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e ppistos | castos | castos
i st i) G A i s
_SUBVENCION | B R R0RADos A FLRsBIES)
1.564.491,68]  1.03497642  1.003.386,33
| Costes de
+| personal 60.269,48 59.122,01 59.122,01 59.109,11
Gastos de
viaje y
estancia 2.800,00, 9,30 9,30 9,30
Bienes
: inmuebles -
_H| Alquiler 1.416.,00 999,68 999,68 999,68
| Grupos
destinatarios 303.464,11 304.209,86 304.209.86 303.464,11
Costes
| indirectos - no
| personal 6.981,28 6.612,08] 6.612,08 6.612,08
| Costes
| indirectos -
| personal 25.069,13 25.445 83| 25.445 83 25.064,13

_TOTAL| _ 400.000,00] 396.398,76]  396.398.76
Costes de
personal 18.672,93 18.756,92 18.756,92 18.672,93
Grupos
destinatarios 71.250,00 70.197.88 70.197.88 70.197.88
Costes
indirectos - no
personal 77,07 1.052,62 80,92 77,07
i - _TOTAL| ~ 90.000,000  90.00742 89.03572|  88.947,88
2* convocatoria
. Costes de
personal 5.500.00 5.498.75| 5.498.75 5.498,75
Articulos de
consumo 700,00 702,52 702,52 0.00
Grupos
destinatarios 23.485.00 23.482 61 23.482.61 23.482.61
| Costes
indirectos - no
personal 315,00 316,12 316,12 315,00

_ |  'TOTAL  30.00000] 3000000  30.000,00] 29296 3%
"‘ Costes de
personal 19.713,00 19.086,51 19.086,51 19.086,51
Gastos de
| vigjey
- | estancia 280,00 423,77 294,00 280,00
Articulos de
consumo 300,00 88,74 88,74 88,74
Grupos
destinatarios 76.517.00 77.516.50 77.516.50 76.517.00
Costes
| indirectos -
personal 3.190,00 2.964.63 2.964,63 2.964,63
| TOTAL  100.000,00]  7100.080,15 | ' 99.950,38 | 98.936.88
Costes de
personal 375.000,00 384.244 33 384.244,33 325.655,26
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ENCION | s

Grupos
destinatarios

1.785.827,46!
. YTOTAL| 1 2411.482,72
. Costes de
personal 16.512,50 17.646,93 17.338,12 16.512,50
_ Qa;tos de
I viaje y
| estancia 460,00 463,10 0,00 0,00
| Articulos de
consumo 460,00 462,03 462,03 460,00,
| Grupos
destinatarios 122.046,00 120.996,35 120.996,35 120.996,35
Costes
indirectos - no
personal 5.260,75 5.265,57 5.265,57 4.449,84
Costes
indirectos -
personal 5.260,75 5.260,08 5.260,08 5.260,08
¢/ TOTAL|  150.000,000 ’15‘0-‘094,‘6_62:,‘"?%‘.éé.149.'"32'2,;15:::%147.678,77
| Costes de
| personal 14.978,96! 14.909,40 14.909,40 14.909,40,
| Grupos
RES iﬁé destinatarios 44.894 57, 44.619,33 44.619,33 44.619,33
. | Costes
- | indirectos - no
i personal 126,47 109,29 109,29 109,29

_ TOTAL|  60.000,00] 59,638,020 _ 59.63802  59.638,02
| Costes de
| personal 6.206,59| 6.225,84 6.206,59 6.199.38
| Gastos de

viajey

estancia 284,76 284,76 284,76 284,76
| Articulos de

consumo 1.715,24 1.776,73 1.715,24 1.715,24

Grupos

destinatarios 55.586,38 55.586,38 55.586,38, 55.586,38

Costes

indirectos -

personal 6.207,03

6.192,4§
£9.978 2

000,00| -
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3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accién
(controles administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.).
Concretamente, y de acuerdo a los Sistemas de Gestion y Control, la Autoridad Responsable ha
vigilado la prestacién de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por

La Autoridad Responsable, de acuerdo con la normativa europea, y siguiendo un calendario de
verificaciones establecido al efecto, también ha llevado a cabo monitorizaciones in situ en las
sedes de las entidades beneficiarias de las subvenciones concedidas, al objeto de verificar Ia

entidades. En este sentido, la Autoridad Responsable, junto a personal de la Autoridad Delegada,
ha realizado una monitorizacién in sity el dia 11 de noviembre de 2011 al proyecto de la ONG
RESCATE Internacional en Madrid. El resultado de la monitorizacion in sity ha sido satisfactorio y
no se han registrado incidencias significativas, que en todo caso han sido solventadas.

Asimismo, de acuerdo a los Sistemas de Gestion y Control aprobados, la Autoridad Responsable
ha realizado una serie de visitas a la sede de la Autoridad Delegada para efectuar el control y
seguimiento de los proyectos ejecutados por la Autoridad Delegada para la gestién de las
actividades relacionadas con el retorno voluntario y determinar la cuantia total del gasto declarado
que posteriormente se ha puesto en conocimiento de la Autoridad de Auditoria.

Como resultado de estas tareas de control, se ha emitido un informe sobre las monitorizaciones de
las acciones que se incluyen en este Programa Anual, realizado por el Responsable de la Unidad
de Supervisiones del Area de Proyectos de Cooperacion Internacional de la Subdireccién General
de Planificacion y Gestion de Infraestructuras y Medios para la Seguridad (SGPGIMS), con fecha
23 de noviembre de 2012. El resultado del referido informe ha sido satisfactorio.

En cuanto a la Autoridad Delegada, ésta ha seguido el método de monitorizacién establecido en el
Manual de Procedimientos de dicha Autoridad.

Por su parte, la Autoridad de Auditoria ha realizado un control financiero sobre esta accién
(auditoria de operaciones), en concreto sobre el proyecto de la entidad AESCO. En el informe
correspondiente a este proyecto se ponen de manifiesto determinadas incidencias de orden
formal, asi como la no elegibilidad de determinados costes debido a su naturaleza y por haberse
admitido un gasto superior al establecido en la Memoria Adaptada del proyecto, que ya han sido
deducidos de los costes elegibles del presente informe. Este criterio ha sido igualmente seguido
por la Autoridad Responsable mediante la realizacién de los ajustes oportunos, seglin se ha
detallado en el punto 2 de esta accién.

En relacion con las actividades de control realizadas por la Autoridad de Certificacion a la
Autoridad Delegada, han supuesto la deteccién de gasto no elegible relativos a las entidades
ACCEM, CRE, MPDL y RUMINAHUI, tal y como se ha explicado en el apartado 2 de esta accién.

Por parte de la Autoridad Delegada se pondran en marcha los mecanismos de reintegro de estas
cantidades.

4. Resuitados efectivos

En relacion con los indicadores y resultados mas relevantes previstos en el Programa Anual
aprobado, a continuacién se presenta una tabla detallada con las estimaciones previstas y los
datos finalmente alcanzados con la ejecucion de esta accion:
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Indicadores de rendimiento
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Nimero de retornos voluntarios de personas en situacion de

vulnerabilidad 2400 2.552
Coste medio por persona retornada 1.400 euros 1.423,20 euros
Numero de personas informadas 7.200 5.390

Ratio: Numero de personas retornadas / Nimero de
personas informadas

Resutadog previstos =~ 0

=
..... e gt

33% 53%

- e =
o - -
S e

i
-

i

e

e S A

Incremento del 20% respecto
Aumento en el nimero de retornos voluntarios por parte de de lo inicialmente previsto en

las personas en situacién de vulnerabilidad, gestionado de la Sin cusintificar el PA 2010

mejor manera posible, tomando en consideracién sus Incremento del 65% respecto
. - (]

necesidades especificas del PA 2009

Como se ha reflejado en la anterior tabla, el numero de retornos voluntarios de esta Accién ha sido
de 2.882 personas, lo que supone un incremento del 20% respecto al numero inicialmente previsto
en el Programa Anual que era de 2.400 personas.

Por otro lado, la cifra de 2.882 retornos ha supuesto un aumento del 65% respecto de los retornos
contabilizados en el Programa Anual 2009 del Fondo Europeo para el Retorno, que fueron 1.750.

Asimismo, el coste medio por retornado, 1.423,20 euros, se ha mantenido en linea con el
inicialmente previsto en Programa Anual (1.400 euros).

En el cuadro siguiente se detalla cémo se han distribuido por entidades y por sexo los 2.882

retornados:
- d L s
12 CRE - Cruz Roja Espaiiola 472 431 903
ACCEM - Asociacién Comision Catolica Espariola de
Migracién 138 11 249
ACOBE- Asociacién de Cooperacién Bolivia Espafia 34 33 67
AESCO - América-Espafia, Solidaridad y Cooperacion 9 13 22
o0 CEPAIM - Fundacién Accién Integral con Migrantes 35 30 65
CRE - Cruz Roja Espafiola 736 664 1.400
MPDL - Movimiento por la Paz, el Desarme vy la Libertad 52 40 92
RESCATE - ONG Rescate Internacional 19 14 33
RUMINAHU! - Asociacién RUMINAHUI Hispano
Ecuatoriana para la Colaboracion al Desarrollo 34 17 51
TOTAL 1.529 1.353 2.882
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Distribucién de retornos por entidad segtin sexo

‘ 1.400
\ 1.200 !
‘ 1.000
[]
2
‘ § 800
‘Q_J e
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Z & Mujeres
‘ 4007 OTotal | ‘

200

‘ ¢

Como se puede observar, se han gestionado todos los retornos de personas vulnerables posibles
de acuerdo con las subvenciones recibidas por parte de cada entidad. De ahi las variaciones en
numero de retornos entre entidades.

Si se observa la distribucién segtn el Sexo, se aprecia un mayor numero de hombres retornados
(53%) que de mujeres (47%), aunque la diferencia no es significativa. De hecho la proporcion de
mujeres ha aumentado respecto del Programa Anual 2009, en el que fue del 45%.

—

Hombres Mujeres Total
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Total retornos segin sexo - PA 2009

Hombres Mujeres Total
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Por nacionalidades, los paises con mas de 200 retornados son los seis que se indican a continuacién:
Bolivia, Brasil, Argentina, Uruguay, Paraguay y Chile.

En el siguiente cuadro se detalla Ia distribucién de las personas retornadas en funcién de su
nacionalidad.

e
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Los datos de los retornos atendiendo a los criterios de edad y sexo se recogen en el siguiente cuadro:

Intervalos de | Hm e

hnedad o] el e | 5
>18 440 449 889 31,00%
18234 450 449 899 31,00%
35a 49 423 289 712 25,00%
50 a 65 188 124 312 11,00%
> 65 28 42 70 2,00%
Total 1.529 1.353 2.882 100,00%

Como se puede observar en los datos, el 56% de las personas que han retornado se encontraban entre
los 18 y los 49 afios.
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Programa de atencién social (vulnerables). Todos los programas gestionados por la Subdireccién
General de Intervencion Social

Evolucién retornos atencién social

400
350
300
250
200 |
150
100

ene-11 feb-11 mar-11 abr-11 may-11 jun-11  juloy sep-11 oct-11 nov-11 dic-11
agosto

L

La tabla de evolucion de los retornos por meses durante el afio 2011, mediante programas de atencion
social gestionados en la Subdireccion General de Intervencion Social, entre los que se encuentran los
programas cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno imputados en el Programa Anual 2010,
muestra una mayor actividad en los meses de marzo a septiembre, cuando todos los fondos estan
disponibles, mientras que a principio y a final de afio la actividad esta mas ralentizada.

La tabla muestra el efecto positivo y la utilizacion de estos programas de retorno cuando estan
disponibles.

En cuanto a la evolucién de los retornos imputados en los diferentes Programas Anuales, cabe sefialar
que en el Programa Anual 2008 se contabilizaron 583 retornos de personas vulnerables, en el Programa
Anual 2009 se alcanzé la cifra de 1.750 y en el Programa Anual 2010 la cifra ha aumentado hasta 2.882
personas, lo que supone un incremento del 65% respecto del Programa Anual anterior.

Retornos por Programa Anual

3.500

3.000

2.500

2.000

= : =
1 =z N° retornos [

|
16500 40— .. — = L. F uEEel | | Lineal (N° retornos)‘

1.000

500

Todos los proyectos han cumplido sus expectativas en relacién con el grado de ejecucion de los
programas y en cuanto al numero de retornos finalmente gestionados.

El cumplimiento de los objetivos fijados, ha sido el resultado de una gestion eficaz por parte de las
entidades perceptoras de la subvencion, consecuencia a su vez de una mejor coordinacién de la DGII
con las mismas. Para apoyar la labor de las entidades en la ejecucién de los proyectos, desde la DGII,
se ha mantenido un contacto constante con las entidades.
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Ademas la ejecucion de estos programas ha ido mejorando a lo largo de su puesta en marcha desde el
afo 2008, desde la mejora de las convocatorias, hasta la mayor eficacia en la prestacién de servicios
para el retorno. Asimismo se han unificado metodologias y criterios.

En relacion con la normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los articulos 33, 34 y 35
de las Normas de Aplicacion, ésta se ha respetado. En particular, se ha informado a los participantes en
los proyectos sobre la cofinanciacién de esta accion por el Fondo.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores fijados
en el programa

Considerando la informacién recogida en las tablas anteriormente proporcionadas, los resultados
esperados y el impacto previsto han sido alcanzados.

A este respecto, la evaluacion ha sido positiva en cuanto a que los programas de retorno voluntario
asistido a personas en especial situacién de vulnerabilidad desarrollados por las ocho entidades
subvencionadas han permitido conseguir el resultado esperado (aumento en el nimero de retornos
voluntarios por parte de las personas en situacion de vulnerabilidad, gestionado de la mejor manera
posible, tomando en consideracidn sus necesidades especificas) y el impacto previsto (politicas de
retorno mas efectivas y coordinadas).

Accién 2: Gastos de viaje para los retornados y gestiéon de los vuelos de retorno forzoso
(FR10_SES_P103_02)

1. Obijetivo y alcance de la accidon

La Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero y en su redaccion actual, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, establece la posibilidad de Ia expulsioén del territorio
nacional de los extranjeros en situacion irregular, previa la tramitacion del correspondiente expediente
administrativo y mediante resolucion motivada que valore los hechos que configuran la infraccion.

En este contexto, el objeto de la presente accion ha sido cubrir los gastos de locomocién (viajes) de los
retornados y de gestion de los vuelos en retornos forzosos.

En los casos previstos en dicha Ley, la ejecucién de la expulsién del territorio nacional tendra caracter
forzoso, correspondiendo la realizacién de la misma a la Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones
(UCER) de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras, dependiente de la entonces Direccion
General de la Policia y de la Guardia Civil.

Con arreglo a la casuistica, los medios empleados para las repatriaciones y los costes generados por las
mismas han sido los siguientes:

a) Repatriaciones individuales en medios aéreos. Se han utilizado en este caso lineas aéreas
comerciales. Los gastos generados, a efectos del Fondo Europeo para el Retorno, han sido los
costes del billete de avion para el repatriado, que han sido asumidos por la Secretaria de Estado
de Seguridad con cargo al presupuesto del servicio 16.02 y se incluyen en la presente Accién 2.
Los gastos del billete de aviébn de los policias de escolta* que han participado en estas
repatriaciones, asi como sus gastos de alojamiento, en caso de que se hubieran producido, y de
manutencién, han sido asumidos por la Direccién General de la Policia, con cargo al presupuesto
del 16.03 y no forman parte de esta accién.

b) Repatriaciones individuales en lineas comerciales maritimas. Han tenido el mismo tratamiento que
las repatriaciones del apartado a).

* La necesidad de escolta policial en la ejecucién de las repatriaciones forzosas se justifica por la siguiente normativa:

- “Normas de actuacién en las repatriaciones y en el traslado de detenidos por via aérea y/o maritima”, establecidas en
diciembre de 2007 por la Direccién Adjunta Operativa de la Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil.

- Decisién 2004/573/CE del Consejo, de 29 de abril de 2004, relativa a la organizacién de vuelos conjuntos para la expulsién,
desde el territorio de dos o mas Estados miembros, de nacionales de terceros paises sobre los que hayan recaido
resoluciones de expulsién.

- Normativa IATA.

- Circulares 3/01 de 23 de enero enero de 2001 y 12/2007 de 28 de junio de 2007, de la Comisaria General de Extranjeria y
Fronteras de la Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil.
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c) Repatriaciones colectivas. Se han utilizado medios aéreos en vuelos especificamente organizados
para esta finalidad fuera de las lineas comerciales (vuelos tipo charter). En estos vuelos han
viajado, por tanto, los propios repatriados, el personal policial de escolta y, en su caso, y de
acuerdo con las Normas de Actuacion, personal sanitario. En estos casos, el coste de la gestion
del vuelo ha respondido a la modalidad de precio alzado, y ha incluido tanto el vuelo de ida hacia
el punto de destino de los repatriados, como el vuelo de vuelta en el que viajan lo policias de
escolta. Por ello, este gasto se ha incluido en su totalidad en la presente accion, con cargo a la
Secretaria de Estado de Seguridad y al servicio presupuestario 16.02. Los gastos de alojamiento y
manutencién del personal policial de escolta, en caso de que se hubieran producido, han sido
asumidos por la Direccion General de la Policia, con cargo al presupuesto del servicio 16.03, y no
se han incluido en esta accion.

La realizacion de las repatriaciones forzosas exige coordinar una variedad de actuaciones que se
producen de forma inmediatamente anterior o simultanea con el traslado, para asegurar el buen fin de
aquéllas evitando que las personas afectadas sean rechazadas al llegar a su destino.

Entre estas actuaciones cabe sefialar, a modo de ejemplo, las siguientes:

- Asegurar previamente la identificacion de las personas expulsadas, para lo que se requiere la
colaboracion previa de funcionarios de los paises de origen de aquéllas (delegaciones en misiones
de identificacion).

- Entrega de ayudas econdmicas a las personas repatriadas para los primeros gastos de bolsillo a
su llegada a los paises de origen, en el momento del embarque.

- Colaboraciéon de las autoridades de aviacion civil y de inmigracién de los paises de destino de los
vuelos para coordinar la entrada en los mismos de las personas repatriadas, evitando rechazos
una vez realizados los vuelos.

Todo ello hace que la programacién de los vuelos esté sometida a numerosos condicionantes que exigen
una estrecha cooperacion entre la unidad gestora de las repatriaciones, la Unidad Central de
Expulsiones y Repatriaciones (UCER) y las compaiiias operadoras de los vuelos, incluyendo, respecto
de estas Ultimas, una altisima disponibilidad y capacidad de respuesta ante situaciones que no permiten
demoras en la organizacion del vuelo.

Ante esta problematica, ha sido necesario establecer mecanismos legales especificos para dar cobertura
administrativa a las contrataciones de los traslados de personas repatriadas. En este sentido, mediante
la Ley 53/2002 de 30 de diciembre de Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden Social (articulo 73)
se ha dado a estas contrataciones y a los gastos que generan el mismo tratamiento que contempla la
Ley de Contratos del Sector Publico y la Ley General Presupuestaria para los contratos menores.

Consecuentemente, la justificacién del coste de estos servicios, de conformidad con la Ley 53/2002, se
ha realizado con la factura emitida por la compafia de transporte por los servicios prestados
acompanada de los certificados de conformidad de los responsables policiales encargados de la
realizacion de las repatriaciones.

En cuanto a la ejecucion de esta accion, se han tramitado 290 expedientes administrativos, que han
supuesto el pago de 440 facturas, por un importe total de 20.001.600,27 euros. No obstante, el coste
final elegible ha sido de 19.927.470,00 euros, habiendo sufrido una variacidn con respecto a los datos
consignados en el Programa Anual aprobado por la Comision, como se explica en el punto siguiente.

En todo caso, el siguiente cuadro recoge el coste final desglosado de la accion:

S

. Compaias con a que ;
COMARIT . 45.700,50 €
ROMEU Y CIA. 112.456,00 €
TRANSBULL 6.558,00 €
TRASMEDITERRANEA 221.804,65 €
TOTAL MARITIMO 386.519,15 €
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395.477,45 €
AIR EUROPA 3.823.974,27 €
CARLSON WAGONLIT 115.729.61 €
HALCON VIAJES 779919 €
IBERIA 8.968.370,33 €
IBERWORLD 903.000,00 €
SWIFT AIR 5.326.600,00 €
TOTAL AEREO 19.540.950,85 €

2. Cambios en el programa aprobado por la Comisién (si procede)

Se ha producido una desviacion en el gasto final elegible de esta accion, con respecto a las previsiones
contempladas en el Programa Anual, de forma que el importe elegible total de esta accion ha pasado de
20.000.000,00 euros a 19.927.470,00 euros.

Esta diferencia se ha debido a dos circunstancias:

° En el Programa Anual se cometié un error en el célculo global de la cantidad imputada de los
expedientes incluidos en esta accion, siendo el importe correcto 20.001.600,27 euros.

° Respecto del importe total correcto de los expedientes incluidos en esta accioéon, 20.001.600,27
euros, la Autoridad Responsable ha descontado 74.130,27 euros por corresponder a retornos de
nacionales de Estados Miembros de la Unién Europea, de los que 1.056,58 euros han sido
identificados por la Autoridad de Certificacion por la misma incidencia.

3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacion de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y de
acuerdo a los Sistemas de Gestién y Control, la Autoridad Responsable ha vigilado el suministro de
productos y prestacion de servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por
dichas actividades se han desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como
nacional.

Estas actividades de control han incluido labores de monitorizacién administrativa y financiera, realizadas
por el Responsable de la Unidad de Supervisiones del Area de Proyectos de Cooperacion Internacional
de la Subdireccion General de Planificacion y Gestion de Infraestructuras y Medios para la Seguridad
(SGPGIMS). Como resultado, se ha emitido un Informe sobre las monitorizaciones de las acciones que
se incluyen en este Programa Anual, con fecha de 23 de noviembre de 2012, con los resultados de las
mismas. El resultado de la monitorizacion ha sido satisfactorio y no se han registrado incidencias
significativas.

Respecto de las comprobaciones de los proyectos sobre el terreno (verificaciones “in situ”), la Autoridad
Responsable ha establecido un procedimiento para su realizacién que incluye un listado de
comprobaciones, un mecanismo para formalizar documentalmente cada verificacién Y una previsién para
correccion de errores, en su caso.

En este sentido, cabe sefialar que en la actualidad se estan llevando a cabo comprobaciones “in situ” en
acciones similares a esta, con presencia fisica del equipo verificador en el momento y lugar de embarque
de los repatriados y despegue de los vuelos de retornados.

Por su parte, la Autoridad de Auditoria ha realizado un control financiero sobre esta accién (auditoria de
operaciones), encontrandola conforme con la normativa nacional y comunitaria, asi como con los
criterios establecidos para su financiacion comunitaria.
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En cuanto a las actividades de control realizadas por la Autoridad de Certificacion, han supuesto la
deteccion de gasto no elegible derivado de la errdnea imputacion de algunos retornos correspondientes
a nacionales de la Unién Europea, tal y com se ha explicado en el apartado 2 de esta accion.

4. Resultados efectivos

En relacién con los indicadores y resultados mas relevantes previstos en el Programa Anual aprobado, a
continuacion se presenta una tabla detallada con las estimaciones previstas y los datos finalmente
alcanzados con la ejecucién de esta accion:

- Previsto en el Programa

(cifras estimadas). = -
A R
e L

- o

Indicadores de rendimiento

Numero de personas trasladadas 9.500"

Resultados previstes =

Toma de decisiones de alta calidad lo mas

i 0,
rapidas posibles sobre el retorno No cuantificado 100%

* Cabe destacar que en relacién con el indicador relativo al numero de personas trasladadas previsto en el
Programa Anual 2010, ia estimacion proporcionada no ha sido correcta. Como referencia, se sefiala que en el
Programa Anual 2009, cuyo importe para esta misma accién ascendié a una cuantia similar a la del Programa Anual
2010 (20.141.458,16 euros), se estimaba la repartriacidn de 15.000 personas.

Como se puede observar en la anterior tabla, con referencia a los indicadores de rendimiento previstos
en el Programa Anual, la mayor intensificacion de los controles policiales ha posibilitado Ia repatriacion
de 16.656 personas con la siguiente distribucion por continentes:

- Un 70 % de los retornados corresponden al continente africano.
- El 25 % de los retornados pertenecen al continente americano.
- El 3 % pertenece al continente asiatico.

- Un 2 % al europeo.

En los siguientes graficos se recoge la distribucion por continentes de los repatriados:
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A continuacion se recoge un gré\fico5 con la distribucion por nacionalidades de los inmigrantes retornados

en los vuelos de retorno forzoso:
MARRUECOS ] 6.948

ARGELIA |

BOLIVIA

—
BRASILE
NIGERIA™JED 545

SENEGAL™JD 470
coLoMBIA J 450
ECUADOR & 405

PARAGUAY I 378
BANGLADESH | 224 '
VENEZUELA
ARGENTINA

GHANA | 165
UcraniA™H 150
CAMERUN | 144

R DOMINICANA™] 138

cHiLe | 130

INDIA™H 100

CHINA 96

RuUSIA™H 94
R.GUINEA™ | 93
MEXICO ¥ 92
HONDURAS ¥ 84
GAMBIA™H 80

PERU P 77
URUGUAY P 69

NICARAGUA [ 64
GEORGIA™H 63
COSTA DE MARFIL ¥ 61
BURKINAFASSO™H 56

R MALITH 54

SUDAN P 51
R.CONGO M 50

GUATEMALATH 48

GUINEA ECUATORIAL ™Y 46

GUINEA BISsaU ™Y 33
SIERRALEONA™H

PAKISTAN Y 39

LBERA™Y 28

NIGERTY 27

EL SALVADOR ™ 26

ERITREA™Y 25 '
SOMALIA™Y 24
UGANDA™Y 23

MAURITANIA™Y 23
ZIMBABWE ™ 22
VARIOS PAISES |36 /

® La categoria “Varios” que aparece en el grafico agrupa a retornados de diferentes paises, cuyo numero por pafs se sitia por
debajo de 22 retornados, la cifra del ultimo pais que aparece reflejado de forma individualizada en el grafico. A continuacién se
detallan los paises agrupados bajo la categoria “Varios™ Albania, Angola, Ammenia, Bielorrusia, Bosnia-Herzegovina, Bostwana,
Cabo Verde, Canada, Costa Rica, Croacia, Cuba, EE.UU, Egipto, Etiopia, Filipinas, Gabén, Guinea Conakry, Indonesia, Iran, Irak,
Israel, Japén, Jordania, Kenia, Kosovo, Lesotho, Libano, Libia, Macedonia, Malasia, Malawi, Moldavia, Nepal, Palestina, Panama,
Rep. Benin, Rep. Centroaficana, Rep. Chad, Rep. Serbia, Rep. Sudafrica, Ruanda, Sahara, Santo Tomé y Principe, Seychelles,
Singapur, Sri Lanka, Tanzania, Thailandia, Togo, Tunez, Turquia, Vietnam y Zambia.

36



. Programa Solidaridad y Gestién de los Flujos Migratorios
'&ﬂ; MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno -
2> DELINTERIOR Informe Final 2010

Asimismo, el siguiente grafico recoge los retornos realizados a traves de las diferentes compafiias de
transporte:

PERSONAS / CIA DE TRANSPORTE 2010

TRASMEDITERRANEA | . ~ 14675
TRANSBULL [ 266
|

SWIFTAIR W S J 3337
|

ROMEU&CIA 914
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HALCON ([l 14

COMARIT [ __P1049

T
CARLSON WAGONLIT [ 121

AIREUROPA-w 938
AEROSUR E 496

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 35.00 40l00 45'00 5000

Asi, el resultado esperado y el impacto previsto han sido alcanzados al 100%, habiendo sido
respectivamente la toma de decisiones de alta calidad sobre el retorno lo mas rapidas posible y la mejora
de la gestion de los retornos.

En relacion con la normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los articulos 33, 34 y 35
de las Normas de Aplicacion, ésta ha sido respetada. En particular, se ha informado a los participantes
en el proyecto sobre la cofinanciacién de esta accién por el Fondo.

5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores fijados
en el programa

Considerando la informacion recogida en la tabla anteriormente proporcionada, los resultados esperados
y el impacto previsto han sido alcanzados.

A este respecto, la evaluacién ha sido positiva en cuanto a que los gastos de viaje de los retornados y de
gestién de los vuelos en retornos forzosos han permitido conseguir el resultado previsto (toma de
decisiones de alta calidad lo mas rapidas posibles sobre el retorno) y el impacto previsto (mejora de la
gestion de los retornos).

1.3.2. Acciones de aplicacion de la prioridad 2

En este Programa Anual no se ha abordado la prioridad 2.

1.3.3. Acciones de aplicacion de la prioridad 3

En virtud del articulo 3(3) del Acto Base, los objetivos del Fondo establecen que los planes integrados de
retorno se deben centrar en la eficacia y sostenibilidad de dichos retornos.

Con vistas a contribuir a la consecucion del objetivo mencionado, se ha buscado la creacion o mejora de
medidas de asesoramiento y de informacion sobre el retorno, medidas de reintegraciéon para los
retornados en el pais de retorno, vias de cooperacidn con los servicios consulares y de inmigracion,
incluida la formacién, y medidas para conseguir informacién sobre nacionales de terceros paises
indocumentados o personas apatridas.
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Por estos motivos, el Programa Anual ha propuesto la financiacién de la siguiente medida en el ambito
del retorno voluntario:

o Programas de retorno voluntario productivo para inmigrantes que deseen retornar voluntariamente,
para mejorar sus oportunidades de reintegracion en los paises de origen.

Esta accion esta directamente relacionada con el cumplimiento de los objetivos generales de la prioridad
3 del Programa Plurianual (MAP), formar a los participantes en las profesiones mas demandadas en sus
paises de origen y promover programas de retorno que incluyen iniciativas socio-productivas en el pais
de origen de los participantes; que también se alcanzaran respectivamente a través del disefio de
programas de formacion para emprender iniciativas que construyan habilidades con los inmigrantes,
mejoren sus posibilidades de encontrar trabajo formando parte de formacién adaptada a las demandas
laborales en el pais de origen y a través de implicar directamente a los participantes en la planificacion y
en la ejecuciéon de sus proyectos de retorno, redactando planes de negocio sélidos y sostenibles,
haciendo el retorno mas atractivo con micro créditos y la reinversién productiva de remesas.

Accion 3: Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que deseen retornar
voluntariamente, para mejorar sus oportunidades de reintegracién en los paises de origen
(FR10_MTIN_P301_01)

1. Objeto y alcance de la accion

El objeto de esta accion ha sido poner en marcha actuaciones para favorecer la creacién de medidas
socio-productivas para las personas que, ademas de desear retornar voluntariamente a sus paises de
origen, expresaron su interés por iniciativas productivas. Este tipo de acciones vienen apoyadas por el
Considerando (25) del Acto Base por la que se establece el Fondo Europeo para el Retorno con el fin de
garantizar el retorno de los participantes a la ciudad o region de origen en buenas condiciones y
favorecer la integracién duradera de los retornados en su comunidad de origen a través de un retorno
integral. Cualquier persona que cumpliera con lo dispuesto en el articulo 7 del Acto Base ha sido
considerada elegible para participar en los programas que han constituido esta accién.

La mayoria de las medidas contempladas dentro de esta accion se han llevado a cabo en Espafia antes
del retorno fisico del interesado, haciendo constar por escrito su compromiso de retornar desde el
momento de inscripcion en el programa. Las entidades ejecutoras del programa han seleccionado a las
personas que han formado parte en el proyecto para la creacién de micro o pequefias empresas
familiares, basandose en el perfil profesional, la motivacion y el interés que tenian por formar un proyecto
emprendedor que les pudiera facilitar la reintegracion a sus paises de origen.

La finalidad ultima de la accion ha sido implicar directamente a los participantes en los procesos de
planificacion y ejecucion de sus proyectos de retorno, para asi fomentar la motivacién de los
participantes y orientar sus expectativas a la situacion real de sus paises de origen.

La primera fase del programa ha dependido de las condiciones de cada participante, pero se ha buscado
que la formacién y desarrollo del proyecto socio-productivo fuera intensivo y a tiempo completo en los
meses anteriores al retorno.

Por otro lado, la accién ha buscado conocer la viabilidad y sostenibilidad de los proyectos empresariales
a través de un seguimiento individualizado posterior al retorno en los paises de retorno. Ademas, se ha
intentado favorecer el trabajo en red, tanto a nivel de organismos y entidades que trabajen con
programas de retorno en Espafia, como con otras entidades y organizaciones ubicadas en los paises de
origen de las personas retornadas a través de este programa.

A continuacion se describen de forma mas detallada, las actuaciones que han sido objeto de
financiacion, y que se han desarroliado en dos fases:

La primera fase ha consistido en la construccién del proyecto socio-productivo para los participantes
acompafiados por profesionales cualificados de las entidades ejecutoras, en linea con las posibles
medidas para facilitar la reintegracién de los retornados segun los apartados 8 y 9 del articulo 5 del Acto
Base para el Fondo. Las actividades que han formado parte de esta primera fase han sido:

- Informacion y orientacion sobre el Programa de retorno voluntario productive asi como de los
requisitos que deben cumplir los/las beneficiarios/as del mismo.

- Valoracion de las solicitudes recogidas y seleccion de la idoneidad de los candidatos.
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- Conocimiento de la realidad a la que se retorna a fin de asegurar la idoneidad y sostenibilidad del
proyecto presentado.

- Asesoramiento y orientacién del proyecto de negocio, incluyendo una valoracion de la viabilidad y
sostenibilidad del mismo, y las posibilidades de mejora para que el proyecto tenga mejores
posibilidades de éxito.

- Acompafiamiento necesario durante el periodo inmediato a la puesta en marcha de la empresa.

- Formacion y capacitacion individualizada en ia elaboracion del proyecto de negocio, viabilidad
economica y técnica, gestion empresarial de las diversas areas de la empresa.

- Seguimiento y asistencia técnica individualizados del proyecto emprendedor hasta los seis meses
después del retorno.

- Ayuda econémica en metalico por proyecto productivo, informada y avalada por la entidad que
gestione este retorno.

Para lograr un retorno exitoso, la primera fase de estos programas se ha complementado con una
segunda fase, ya que se consideraba fundamental que las dos partes del retorno productivo fueran
gestionadas de forma integrada. La segunda fase del programa ha estado constituida por servicios de
asesoramiento y acompafiamiento necesarios para la gestion del retorno a los participantes. Estos
servicios han incluido:

- Informacion sobre los tramites necesarios para la obtencién de la documentacién necesaria para
su viaje de retorno.

- Pago del billete de retorno a su pais de origen para el interesado y sus familiares
extracomunitarios hasta segundo grado de afinidad y consanguinidad.

- Abono de los gastos de desplazamiento en Espafia desde su lugar de residencia hasta el punto de
salida.

- Abono de los gastos de alojamiento de una noche por motivos de transito.

- Entrega de un dinero de bolsillo, para facilitar la manutencién durante el viaje desde su lugar de
residencia actual hasta la ciudad de salida a su pais de origen.

- Gestién de una ayuda econémica adicional, como ayuda a su primera instalacién en el pais de
origen.

- Ayuda econémica para cubrir el transporte desde Ia localidad de llegada a la localidad de destino
en su pais de origen.

- Gastos imprevistos de medicamentos u otros debidamente justificados por el solicitante e
informados positivamente por la entidad que gestiona su retorno.

- Pago de los gastos de acompafiamiento necesario del solicitante de retorno o familiares debido a
enfermedad, discapacidad u otra circunstancia invalidante, que debera haber sido justificado
adecuadamente mediante informe sanitario y/o social y que la entidad debera haber valorado en
informe escrito.

Para la ejecucion de esta accion, la Autoridad Delegada ha realizado una convocatoria publica para la
concesion de subvenciones a entidades sin animo de lucro, que fue publicada en el Boletin Oficial del
Estado.

39




MINISTERIO
DEL INTERIOR

"' 4 %i -4
T

Programa Solidaridad y Gestion de los Flujos Migratorios

Fondo Europeo para el Retorno
Informe Final 2010

En el siguiente cuadro se resume el proceso de convocatoria y adjudicacion de las subvenciones:

__Datos relativos a la convocatoria y concesién de la subvencion de Ia Accion 3

‘Resolucién por la que se convoca la
subvencion - s

Resolucién de 21 de octubre de 2010, de la Direccién General de Integracién de
los Inmigrantes, por la que se convoca la concesién de subvenciones para el
retorno voluntario de personas inmigrantes (BOE num. 260, de 27 de octubre de

| 2010).

Resolucién de 25 de noviembre de 2010, de la Direccion General de Integracién
de los Inmigrantes, por la que se publica el crédito disponible de Ia convocatoria
de concesion de subvenciones para el retorno voluntario de personas inmigrantes

efectuada por Resolucion de 21 de octubre de 2010 (BOE num. 299, de 9 de
diciembre de 2010).

‘Régimen de concesion de

Concurrencia competitiva

subvenciones ' .

Legislacién / normativa por la que se
ha regido la convocatoria

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Ley 30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
Procedimiento Comuin.

Orden TAS/1043/2007, de 18 de abril, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesién de subvenciones.

_ Entidades a las que se concede la

ACCEM

ACOBE

AESCO

CEPAIM

MPDL

subvencion

Propuestad&reso[ug_:ién

Resolucion de 1 de diciembre de 2010, de la Direccién General de Integracion de

los Inmigrantes.

Resolucién de fa concesién de la
subvencion

Resolucion de 21 de diciembre de 2010, de la Direccién General de Integracién
de los Inmigrantes, por la que se conceden las subvenciones.

Resolucién por la que se publican
las subvenciones concedidas

Resolucién de 22 de febrero de 2011, de la Direccion General de Integracién de
los Inmigrantes, por la que se publican las subvenciones y ayudas concedidas
durante el cuarto trimestre de 2010 (BOE num. 59).

Correccién de errores de la Resolucién de 22 de febrero de 2011, de la DGII

(BOE num. 80).

Importe de la subvencién concedida | 50.000,00 60.000,00 45.000,00 80.000,00 75.000,00
Pl db siacucld ' 21/12/2010- 21/12/2010- 21/12/2010- 21/12/2010- 21/12/2010-
Aro CR glcution 31/12/2011 31/12/2011 31/12/2011 31/12/2011 31/12/2011
Firma del acuerdo de s.u.bvancldn 08/03/2011 04/04/2011 07/03/2011 15/02/2011 16/02/2011
: Oficio de Resolucion
Modificacié fech de fecha
. de‘i fncacion f;log 12011 Resolucién de | 16/11/2011
Resolucién de modificacién de la ' modificacién por la que se
concesion'de subvencién ' presupuesto No aplica por e! QUESE | 4o fecha autoriza un
con fecha de autoriza un 05/12/2011 traspaso
‘ 06/05/2011 traspaso entre
. entre partidas partidas
Importe de’la subvepcioh concedida
segun resolucioén de modificacion de 50.000,00 No aplica 45.000,00 33.450,00 75.000,00
laisubvencién . i o )

Con arreglo a ello, se han cofinanciado cinco proyectos llevados a cabo a su vez por cinco entidades sin
animo de lucro. En total se acogieron a estos programas de retorno voluntario de las cinco entidades 63
personas y se han puesto en marcha 42 proyectos. El coste total ejecutado declarado subvencionable
para esta accion es de 218.714,56 euros.
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B  integran la Accion
| Neproyectos |
- b - puestos en
. e S o - w“: X v”n“““:vajéovm”:omarcmé%{ L -
ACCEM - Asociacién Comision Catélica Espafiola de Migracién 6 13 32.789.89 €
ACOBE - Asociacion de Cooperacién Bolivia Espaiia 17 19 59.905,86 €
AESCO - América-Espaiia Solidaridad y Cooperacién 9 16 44.968,00 €
CEPAIM - Consorcio de Entidades para la Accién Integral con Migrantes 3 4 32.771,34 €
MPDL - Movimiento por la Paz 7 11 48.279,47 €
TOTAL 42 63 218.714,56 €

. Descripcion de los proyectos desarrollados

Proyecto de ACOBE: “Retorno Voluntario Desarrollo Productivo”
Descripcion del proyecto:

El programa ha consistido en asesorar, informar, orientar, formar y tramitar las solicitudes de retorno
voluntario productivo de nacionales de terceros paises en situacion irregular y de vulnerabilidad social,
solicitantes de asilo y nacionales de terceros paises que gozaban de alguna forma de proteccion
internacional. Se han apoyado proyectos empresariales que suponian la inversién de remesas obtenidas
en Espafia en proyectos en el pais de origen.

El proyecto ha incluido las siguientes actuaciones (realizadas de forma directa por ACOBE): acogida,
informacion y orientacion sobre el retorno voluntario, con talleres grupales semanales, asesoramiento
individual cuando fuera preciso, telefonicamente y/o via Internet. Adicionalmente se han realizado los
informes pertinentes de cara a demostrar la vulnerabilidad social y /o la situacién de precariedad por la
gque pasaban los candidatos.

De forma complementaria, se ha impartido formacién para el autoempleo y elaboracion de un plan de
negocio, con la concesion de una ayuda a los beneficiarios/as directos/as del programa de 1.500 € por
cada proyecto productivo generado en el pais de origen. La formacién se ha ofrecido en Espaiia a todas
las personas interesadas en un curso de autbnomos y creacién de empresas, incluyendo formacién en
fiscalidad, juridica, marketing, recursos humanos y otros.

El programa también ha contemplado la compra y entrega del billete aéreo de retorno internacional al
pais de origen, y abono, cuando fue necesario, de los gastos de desplazamiento en Espara hasta el
punto de salida; entrega de documentacion de viaje y asistencia en los puntos de transito. Igualmente, se
ha entregado dinero de bolsillo y se ha gestionado la ayuda econémica para la primera instalacién.

En Bolivia, las personas retornadas que lo solicitaron, han contado con el apoyo de trabajadoras sociales
y psicologos para favorecer su reintegracion; servicio gratuito ofrecido por la Fundacion AMIBE-CODEM,
contraparte de ACOBE en Bolivia, constituyendo aporte de la entidad.

La atencion se ha realizado desde la sede de ACOBE en Madrid, recibiendo casos de otras provincias de
Espafia derivadas por otras entidades o a través de una unidad mévil de ACOBE, razén por la que el
presupuesto se ha imputado en su totalidad a la provincia de Madrid.

Se ha aplicado el siguiente procedimiento:

En Espafia los beneficiarios/as han accedido a talleres grupales y tutorias individuales hasta finalizar la
elaboracién de un plan de negocio viable en una primera fase. La duracion media de esta fase ha sido de
entre mes y medio a dos meses.

En Bolivia las oficinas de la Fundacion AMIBE-CODEM en La Paz, Santa Cruz y Cochabamba, se ha
realizado un analisis de viabilidad del proyecto productivo en su segunda fase, reformulando el plan de
negocio de acuerdo a las necesidades detectadas sobre terreno. Finalizada esta etapa, se ha impartido
formacion complementaria en creacién y gestion de empresas, se ha entregado la ayuda econdémica al
usuario y se le ha acompafiado a realizar las compras, pagando las facturas hasta llegar al importe total
de la ayuda. Los bienes adquiridos y el original de las facturas han quedado en manos del beneficiario/a.
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La Fundacién AMIBE-CODEM Bolivia, en coordinacion permanente con la sede en Espafia, ha remitido
un informe final del proyecto productivo implementado, recibos firmados por los beneficiarios/as, copia de
las facturas y fotografias.

Objetivos:

- Favorecer el retorno voluntario productivo y sostenible de las personas a sus paises de origen.
- Capacitar en Espafia para la creacion y gestién de negocios en origen.
- Realizar seguimiento posterior al retorno en Bolivia.

Actividades:

- Primera acogida y derivacion interna.

- Atencion social individualizada.

- Talleres grupales de informacion y asesoramiento en retorno, tramites juridicos necesarios y otros.

- Talleres grupales y asesoramiento individual para la creacion y gestion de empresas.

- Gestion, adquisicion y entrega de billete de retorno a su pais de origen desde el lugar de su
domicilio en Espafia, contemplando el pago de la estancia y manutencion y, concediendo ayudas
econémicas (dinero de bolsillo, primera instalacion, para implementacion del proyecto empresarial
y complementarias cuando haya sido necesario).

- Seguimiento en Bolivia de casos por el drea psicosocial de la Fundacion AMIBE-CODEM cuando
haya sido requerido (aportacion de la entidad).

- Apoyo, seguimiento y evaluacién para la puesta en marcha de los proyectos productivos de las
personas retornadas a Bolivia con el programa.

Proyecto_de MPDL: “Programa de retorno voluntario productive de personas inmigrantes
cofinanciado por el Fondo Europeo para el Retorno”

Descripcién del proyecto:

El objetivo general del proyecto ha consistido en promover el retorno voluntario de inmigrantes y
potenciar la insercion del inmigrante en el mercado de trabajo de su pais de origen a través del
autoempleo.

Objetivos:

- Fomentar el retorno productivo en el colectivo inmigrante.

- Ayudar a iniciar y/o desarrollar las propias iniciativas empresariales en los inmigrantes.

- Fomentar la cultura emprendedora en el inmigrante.

- Estimular la participacion de los inmigrantes en el tejido empresarial en su pais de origen
- Favorecer la cristalizacion y viabilidad de una idea de negocio

- Profundizar en el conocimiento de nuevos yacimientos de empleo.

Actividades:

El proyecto ha contado con las siguientes actuaciones:

- Difusion y captaciéon de emprendedores: El objetivo de este servicio ha sido dar a conocer a las
personas inmigrantes que deseasen retornar y cuyo perfil personal, formativo o profesional
pudiese resultar adecuado para trabajar por cuenta propia, ofreciendo las oportunidades del
autoempleo, no so6lo como alternativa al desempleo, sino como objetivo profesional en si mismo en
su proyecto de retorno.

- Informacion y motivacion para el autoempleo: El Servicio de informacién y motivaciéon para el
autoempleo ha pretendido que aquellos inmigrantes que deseasen retornar y mostrasen interés en
desarrollar un proyecto empresarial, adquirieran una perspectiva genérica sobre el trabajo por
cuenta propia como via de acceso al mercado laboral y conozciesen los aspectos que se deben
considerar para elaborar un plan de negocio.
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- Asesoramiento integral para el autoempleo: El asesoramiento integral para el autoempleo ha
consistido en acciones formativas encaminadas a estimular y potenciar la creacién de nuevos
puestos de trabajo por cuenta propia y la cristalizacién y desarrollo de una idea de negocio hasta
convertirla en un proyecto viable y susceptible de ser llevado a Ia practica (la creacion de una
empresa). Esta accién se ha materializado en tres médulos:

. Formacion en Gestion de empresas
] Plan de Empresa personalizado
= Consultoria de Autoempleo

- Acceso a la ayuda_para la creacién de pequefias empresas: Obtencion del fondo para Ia creacion
de microempresas o empresas familiares, de desarrollo social basico en paises de origen.

Las ayudas econdmicas han sido un instrumento destinado a financiar actividades productivas en
el pais de origen a personas con dificuitades para acceder a los procedimientos de financiacion
tradicionales. Es decir, con ellos se ha apoyado a la numerosa franja de poblacion de los paises
con los que Espafia coopera que, teniendo capacidad de trabajo, de esfuerzo y una potencialidad
productiva, no tiene, sin embargo, acceso a los circuitos financieros clasicos.

Una vez determinada la viabilidad de las ideas de negocio de los emprendedores a partir del
analisis del Plan de Empresa, aquelios inmigrantes emprendedores que reuniesen los requisitos
podian acceder a la ayuda complementaria al plan de retorno que les permiese acometer parte de
las inversiones necesarias para la puesta en marcha de sus negocios.

Esta linea de prestacion venia establecida con las ayudas que se contemplan en las bases
generales de la orden de subvenciones para el retorno.

- Sequimiento y asistencia técnica de las empresas constituidas: El objetivo de esta asistencia
técnica ha sido el acompafiamiento de los emprendedores en sus primeros pasos tras la puesta en
marcha de sus negocios.

Proyecto de AESCO: “Retorno Voluntario desde Espafia hacia la Regidén Andina, con proyectos
productivos”

Descripcion del proyecto:

La metodologia de intervencion aplicada en la ejecucion del proyecto se ha enmarcado en las siguientes
fases:

- Continuar el servicio de informacién, orientacién, asistencia en gestiones, acompafiamiento
psicosocial y apoyo legal, en el centro de AESCO de Madrid.

- Capacitar y asesorar técnicamente a las personas inmigrantes incorporadas al programa, previo al
retorno, en conocimientos y herramientas necesarias para identificar, formular y gestionar técnica
y economicamente proyectos productivos en origen, principalmente en los ambitos
medioambientales, turisticos, productivo o de servicios.

- Gestionar el pago de los billetes de retorno y otras ayudas complementarias de traslado e
instalacion de los/as retornantes y de los familiares directos que los acomparien, asi como el pago
de ayudas econdémicas a sus proyectos productivos a desarrollarse individual, familiar o
asociativamente, en Ecuador, Colombia, Perti o Paraguay.

- Brindar asistencia técnica y seguimiento individualizado, posterior al retorno, por las contrapartes
de AESCO en Ecuador, Colombia, Perti o Paraguay, para la puesta en marcha de proyectos
productivos y un mejor reasentamiento de las personas retornadas.

Actividades:

- Difusion del programa mediante carteles y tripticos en los consulados de Colombia, Ecuador,
Paraguay y Pert en la ciudad de Madrid. Difusion de carteleria y tripticos en restaurantes latinos,
web institucional, participacion en programas radiales de corte latino.

- Realizacion de sesiones informativa sobre el Programa de Retorno Voluntario Productivo,
mediante una presentacién especialmente preparada para la misma.

- Identificar e incorporar a las personas interesadas en el programa que quieran retornar y
emprender negocios en Ecuador, Colombia, Pery y Paraguay mediante la realizacion de
entrevistas personalizadas para identificar la idoneidad del candidato/a para proyectos productivos
y la asignacién de un plan de trabajo preliminar para los/las interesados/as.

- Revision pormenorizada del plan de trabajo preliminar asignado, elaboracién del perfil inicial de la
memoria descriptiva del plan de empresa y elaboracion del perfil inicial del plan de viabilidad
econdmica.
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- Derivar a los/as beneficiarios/as a los talleres de capacitacion en creacion de proyectos y gestion
de negocios.

- Brindar asesoramientos técnicos personalizados para la elaboracién y estudio de la viabilidad
tecnico-econémica de los proyectos presentados, previo al retorno.

- Gestionar el pago de billetes de retorno y ayudas complementarias para los/as retornantes, asi
como de las ayudas econémicas (microcréditos) para los proyectos productivos, que se realizaran
en dos pagos, el primero en Espada, y el segundo en el pafs de origen al inicio de la puesta en
marcha del proyecto.

- Brindar apoyo psicosocial o legal, para proporcionar pautas sobre un adecuada reintegracion, si
el/la beneficiario/a lo requiere.

- Realizar seguimientos, asesorias en otras fuentes de financiacién y asistencias técnicas
individualizadas por las contrapartes locales de AESCO, en Colombia, Ecuador, Pera y Paraguay,
ademas de la entrega del segundo pago del microcrédito, para la puesta en marcha de cada
proyecto productivo.

- Elaboracion y remision por las contrapartes locales de AESCO de un informe del proceso de
seguimiento de las unidades familiares retornadas, ademas de un informe economico de los
gastos realizados en el proceso de implementacién del proyecto productivo.

Proyecto de CEPAIM: “Retorno Voluntario Productivo - ER”
Descripcion del proyecto:

En el desarrollo de este proyecto se ha llevado a cabo un conjunto de actividades que han pretendido
responder al objetivo global de dar respuesta a la poblacion inmigrante que deseaba retornar a su pais
de origen (Senegal) para desarrollar un proyecto de autoempleo o creacién de una pequefia empresa.
Se ha realizado un gran esfuerzo para proporcionar las herramientas necesarias para facilitar las
iniciativas productivas que constituyen el proyecto de retorno de cada participante.

Objetivos:

- Facilitar la informacion, el asesoramiento y la formacién necesaria para cualificar los proyectos
empresariales de retorno, respondiendo de este modo a la necesidad de una parte de la poblacién
inmigrante de volver a su pais para crear su empresa de auto-empleo, evitando el alto indice de
fracaso empresarial.

- Formar a posibles emprendedores.

- Facilitar el retorno cualificado de inmigrantes que lo deseen en unas condiciones dignas y
humanas, generadoras de empleo y desarrollo en su pais.

- Impulsar el desarrollo econémico y social de los territorios de origen, mediante el desarrollo de un
tejido productivo que tenga un efecto arrastre de otras iniciativas.

Actividades:

Las actividades llevadas a cabo en relacion con los objetivos propuestos han sido:
- Facilitar la informacién, el asesoramiento y la formacién.
- Los beneficiarios participantes del proyecto reformularon los planes de empresa de acuerdo a los
conocimientos adquiridos en la formacion.
- Constitucién de un Comité de Evaluacién de los proyectos empresariales. Este comité disefié una
baremacion en la que se incluyeron diversos criterios para lograr una seleccion objetiva. La
baremacién consté de los siguientes items:
. Motivacion/ interés mostrados en las entrevistas iniciales/tutorias/formacion/Asesorias.
L] Estudio de la idea empresarial: Viabilidad del proyecto.
= Coste del proyecto.
= Aportacion proyecto.
. Impacto sobre la familia y el territorio.
- Se ha realizado un seguimiento “in situ” de los proyectos, en continua relacién con el orientador de
CEPAIM que trabaja en Senegal, comprobando:
= Las ideas de negocio que se fueron proponiendo.
= Las localizacion de locales o la visita a los que propusieron los/las emprendedoras  de su
propiedad.

] La informacién de requisitos legales.

. Su viabilidad segun la zona donde deseaban establecerse.

. La oportunidad o no de ése servicio o producto en la zona donde se deseaba implantar y de
acuerdo a la coyuntura en Senegal.
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= Facilitar el retorno cualificado de inmigrantes que lo deseasen en unas condiciones dignas y
humanas, generadoras de empleo y desarrollo en su pals.

. La acogida en la llegada.

. El acompafiamiento en los primeros meses desde su llegada, continuando como referente la
oficina de CEPAIM.

Proyecto de ACCEM : “Programa de Retorno Voluntario Productivo Cofinanciado por el Fondo

Europeo para el Retorno”

Descripcién del proyecto:

Este proyecto ha tenido como objetivo principal facilitar a las personas extranjeras extracomunitarias la
posibilidad de retornar voluntariamente desde Espafia a sus paises de origen con un proyecto de
negocio que favorezca su reintegracion. De esta forma, las personas que considerasen el retorno a sus
paises de origen han debido hacerlo como una solucion duradera que les permitiese volver sin riesgos
para su seguridad personal y con perspectivas reales de poder tener una participacion social y laboral.

La metodologia de intervencién a aplicar se ha enmarcado en las siguientes fases:

Acogida, informacion y orientacion.

Asesoramiento, orientacién y valoracién del proyecto de negocio.
Formacién y capacitacién.

Gestion.

Acompanamiento, asistencia técnica y seguimiento en el pals de retorno.

Objetivos:

Facilitar a los/as migrantes la posibilidad de retornar al pais de origen, siempre de forma
voluntaria.

Favorecer el regreso productivo de los/as interesados/as, viable y sostenible a los paises de
procedencia de los inmigrantes.

Capacitar a los/as interesados/as y posibilitar el desarrollo de proyectos empresariales en
microempresas o pequefias empresas familiares antes de su salida de Esparia.

Ampliar el conocimiento que las entidades y la poblacion tiene sobre el programa.

Prestar apoyo durante la tramitacién de la documentacién de los/as usuarios/as que van a retornar
en caso de que no dispongan de ella.

Financiar total o parcialmente los gastos del viaje de retorno.

Financiar total o parcialmente los gastos de reintegracién en el pais de origen.

Facilitar ayudas econémicas a los/as interesados/as para el proyecto productivo en el pais de
retorno.

Realizar un seguimiento individualizado posterior al retorno posterior al retorno en su pals de
procedencia aportando asistencia técnica si fuere necesario.

Recopilar y difundir informacién relevante sobre los paises de origen, a efectos del retorno de
los/as destinatarios/as.

Favorecer el trabajo en red, tanto a nivel de organismos y entidades que trabajen este tipo de
programas en Espafia, como con otras entidades y organizaciones ubicadas en los paises de
origen.

Participacion activa en programas europeos relacionados con Programas de Retorno Voluntario
con la finalidad de conocer y coordinar las actuaciones caracteristicas de cada programa, asi
como fomentar un intercambio de informacion sobre los paises mas demandados para retornar y
su situacion sociopolitica actual

2. Cambios en el programa aprobado por la Comision (si procede)

El Programa Anual 2010 del Fondo Europeo para el Retorno contemplaba para esta accién un coste total
de 840.636,28 euros.
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Hay que resefiar que, con ocasion de la propuesta de revision econémica del Programa Anual 2010
enviada a la Comisién, la Autoridad Delegada solicité un nuevo plan de financiacion con motivo del
incremento de la demanda de los programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido de
personas en especial situacion de vulnerabilidad (Accién 1), debido a la situacién econémica de aquel
momento y a la pérdida de puestos de trabajo entre la poblacion inmigrante, solicitando por ello un
traspaso desde la Accién 3 (programas de retorno voluntario productivo) a la Accién 1 (programas de
retorno asistido), por un importe de 577.186,28 euros.

Finalmente, si bien la Comisién no ha procedido a aprobar la revision econdmica del Programa Anual por
no darse los supuestos establecidos en la normativa de aplicacion, el importe del coste total previsto
para esta accion asciende a 263.450,00 euros (cantidad otorgada en las subvenciones a las cinco
entidades beneficiarias) y asi se ha reflejado en el Informe de Situacién aprobado con fecha de 23 de
octubre de 2012 (Ref. Ares(2012) 1249066).

Realizada una nueva verificacién de caracter mas exhaustivo por parte de la Autoridad Delegada, ésta
ha admitido el 83,46% de los gastos justificados por las entidades, de manera que el importe final
declarado por la Autoridad Delegada asciende a 219.877,88 euros.

El saldo entre la cantidad aprobada en Ia convocatoria de subvenciones (263.450,00 euros) y el importe
finalmente aceptado por la Autoridad Delegada tras la realizacién de verificaciones (219.877,88 euros) es
de 43.572,12 euros. Esta variacién se debe principalmente a que las entidades no han ejecutado todo el
presupuesto y a gastos no considerados elegibles por la Autoridad Delegada.

No obstante, la Autoridad Responsable, como resultado de las tareas de verificacién de la informacion
proporcionada por la Autoridad Delegada, ha procedido a realizar los ajustes relativos a los gastos
considerados no elegibles en aquellos casos en los que la Autoridad Delegada admite un gasto superior
al importe concedido respecto a diversas categorias de gasto, considerando admisible solamente el
importe maximo establecido en las resoluciones de concesién de subvenciones correspondientes, de
acuerdo a la normativa de aplicacic’;ns. En consecuencia, el importe final considerado elegible por la
Autoridad Responsable asciende a 218.714,56 euros.

En el siguiente cuadro se detallan los cambios en el programa aprobado:

= Previstoenel | Informede | !mporte importe
| Kccien: W Programa Anual |  Situacién BcI8aco s i

. . Sbrobads R rfoba do eleg|blﬁegun la e_laglbli ;s;gun a
Programas de retorno voluntario productivo
para los inmigrantes que deseen retornar
voluntariamente, para mejorar sus 840.636,28 € 263.450,00 € 208.508,04 € 218.714,56 €
oportunidades de reintegracion en los paises
de origen

Por otra parte, respecto a las conclusiones recogidas en el informe de la Autoridad Auditoria,
concretamente en relacion con los gastos de la categoria “Grupos de destinatarios” de la entidad
ACCEM, si bien la Autoridad de Auditoria considera dichos gastos no elegibles, la Autoridad
Responsable, en linea con los resultados de las comprobaciones realizadas por la Autoridad de
Certificacion, tras haber sido aportada documentacion justificativa adicional por parte de la Autoridad
Delegada, ha considerado dichos gastos elegibles.

Por tltimo, derivada de las comprobaciones de la Autoridad de Certificacién a la Autoridad Delegada, la
Autoridad Responsable ha realizado una ultima correccién por importe de 1.000,12 euros
correspondiente a las entidades ACCEM y MPDL.

El cuadro siguiente recoge un resumen de los importes concedidos, presentados, aprobados y
finalmente aceptados como elegibles tras las distintas correcciones para cada uno de los proyectos de
las entidades beneficiarias.

® Articulo 91 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento del al.ey 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Articulos 12 'y 21 de la Orden TAS/1043/2007, de 18 de abril, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesién de
subvenciones sometidas al régimen general de subvenciones del 4rea de integracién de los inmigrantes, solicitantes de asilo y
otras personas con proteccion internacional del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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' gﬂaﬁawsm _ SUBVENCION |  GAstos |  GAstos
et e _ CONCEDIDA | PRESENTADOS | APROBADOS AD
N C°5tes de personal 4.008,32 4.008,30 4.008,30 4.008,30
- - [ Gastos de Viaje y
%i&& Estancia 200,00 0,00 0,00 0,00
L Bienes Inmuebles -
- |Alquiter 283,20 199,94 199,94 199,94
. | Subcontratacién 4.048,63 2.000,00 2.000,00 2.000,00
| Grupos de
[ destinatarios 37.400,00 22.568,58 22.568,58 22.568,58
| Costes Indirectos - no
- | personal 926,21 879,74 879,74 879,74
Costes Indirectos -
pgfsongl oo 133 64__ 3.181,88 3.181,88 3.133,33
“ TotaL| @ soo 00000  3283844| 32.83844| 0 32789.89

Costes de personal 12.891,93 12.873,33 12.873,33 12.873,33
| Grupos de
| destinatarios 46.750,00 46.674,46 46.674,46 46.674,46

| Costes Indirectos - no

perspnal _ 358 07 375,97 358,07
_ 160.000,00| _ 60.00! . 59.92376|  59.905,86
| Costes de personal 8.200,00 8.189,95 8.189,95 8.189.95
_ | Articulos de consumo 1.450,00 1.428,05 1.428,05 1.428,05
| Subcontratacion 1.250,00 1.250,00 1.250,00 1.250,00
| Grupos de

destinatarios 33.100,00 33.132,00 33.132,00 33.100,00

Costes Indirectos - no
personal 1.000,00 1.000,00 1.000,00 _1.000,00

. 0 torail . % 4500000 4500000 4500000 =

Costes de personal 15.878,00 15.857,88 15.857,88 15.857.88

Gastos de Vigje y
Estancia 2.400,00 2.111,41 2.111,41 2.111,41
Articulos de consumo 1.855,23 2.160,67 1.485,67 1.485,67
Subcontratacion 3.375,00 3.375,00 3,375,00 3.375,00

| Grupos de
| destinatarios 7.811,77 7.851,42 7.851,42 7.811,77
- | Costes Indirectos -

\\\\\ | personal 2.130,00 2.129,61 212961 2.129 61
S TOTAL 33.450,00 3348599 99| 3271134
Costes de personal 17.173.00 22.155,82 13.810,53 13.810,53

Gastos de Viaje y
| Estancia 2.250,00 2.273,88 1.136.99 1.136.99

= =
| Articulos de consumo 500,00 2.532,41 525,41 267,59
RiSIbconiistacion 3.565,00 3.565,00 3.565.00 3.565,00
- | Grupos de
- | destinatarios 50.771,00 31.357,93 29.559,36 29.499,36
. | Costes Indirectos - no

R

. oersonal 741,00 3.221,37 707 40 N 0,00

4930469 | 48.279.47
-37 .88 A

3. Actividades de control realizadas durante y después de la ejecucion

La Autoridad Responsable ha realizado actividades de control y seguimiento de esta accion (controles
administrativos y financieros, comprobacién de los documentos justificativos, etc.). Concretamente, y de
acuerdo a los Sistemas de Gestidén y Control, la Autoridad Responsable ha vigilado la prestacion de
servicios cofinanciados y ha comprobado que los gastos declarados por dichas actividades se han
desembolsado realmente y que cumplen con la normativa tanto europea como nacional de aplicacion.
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En este sentido, la Autoridad Responsable, de acuerdo con la normativa europea, y siguiendo un
calendario de verificaciones establecido al efecto, también ha llevado a cabo monitorizaciones in situ en
las sedes de las entidades beneficiarias de las subvenciones concedidas, al objeto de verificar la
correcta gestion y destino de los medios imputados al Fondo bajo esta accién por parte de dichas
entidades. En este sentido, la Autoridad Responsable, junto a personal de la Autoridad Delegada, ha
realizado una monitorizacion in situ el dia 01 de diciembre de 2011 al proyecto de la Fundacién CEPAIM
en Madrid, al objeto de verificar la correcta obtencién y destino de los medios imputados al Fondo bajo
esta accién.

Asimismo, de acuerdo a los Sistemas de Gesién y Control aprobados, la Autoridad Responsable ha
realizado una serie de visitas a la sede de la Autoridad Delegada para efectuar el control y seguimiento
de los proyectos ejecutados por la Autoridad Delegada para la gestién de las actividades relacionadas
con el retorno voluntario y determinar la cuantia total del gasto declarado que posteriormente se ha
puesto en conocimiento de la Autoridad de Auditoria.

Como resultado de aquellas tareas de control, se ha emitido un Informe sobre las monitorizaciones de
las acciones que se incluyen en este Programa Anual, realizado por el Responsable de la Unidad de
Supervisiones del Area de Proyectos de Cooperacién Internacional de la SGPGIMS con fecha de 23 de
noviembre de 2012. El resultado del citado informe ha sido satisfactorio.

En cuanto a la Autoridad Delegada, ésta ha seguido el método de monitorizacion establecido en el
Manual de Procedimientos de dicha Autoridad.

Por su parte, la Autoridad de Auditoria ha realizado un control financiero sobre esta accién (auditoria de
operaciones), concretamente sobre el proyecto de la entidad ACCEM. En el informe correspondiente a
dicho proyecto se ponen de manifiesto determinadas incidencias de orden formal, asi como la no
elegibilidad de determinados costes debido al incumplimiento de las bases reguladoras y la convocatoria
de subvenciones, que ya han sido deducidos de los costes elegibles del presente informe.

Sin embargo, a raiz de la documentacion justificativa adicional aportada por la Autoridad Delegada a la
Autoridad de Certificacion, la Autoridad Responsable considera elegibles los gastos relativos a los
“Grupos de destinatarios” de la entidad ACCEM, en linea con los resultados de las comprobaciones
realizadas por la Autoridad de Certificacion.

Respecto a las actividades de control realizadas por la Autoridad de Certificacion a la Autoridad
Delegada, han supuesto la deteccién de gasto no elegible relativo a las entidades ACCEM y MPDL, de
tal y como se ha explicado en el apartado 2 de esta accion.

Por parte de la Autoridad Delegada se pondran en marcha los mecanismos de reintegro de estas
cantidades.

4, Resultados efectivos

En relacioén con los indicadores y resultados mas relevantes previstos, a continuacion se presenta una
tabla detallada con las estimaciones previstas y los datos finalmente alcanzados con la ejecucion de esta
accion:

_ Programa Anual

aprobado

ifras astimad;
Indicadores de rendimiento L
Cantidad medio por proyecto 8.850 €
N° proyectos empresariales 95 a2
creados
N° de cursos realizados 105 176
N° de visitas de seguimiento 100% 100%

Resultados previstos

T
e

Ideas de negocio viables
sostenibles, incluyendo recursos
humanos y planificacion
financiera

Sin cuantificar

48




D v Programa Solidaridad y Gestién de los Flujos Migratorios
: ’i" MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno
ﬂl,

DEL INTERIOR Informe Final 2010

Como puede observarse en la anterior tabla, en relacion con los indicadores de rendimiento se ha
producido una desviacion entre lo finalmente ejecutado y las previsiones contempladas en el Programa
Anual debido a la reduccion en la cuantia prevista para esta accion, tal y como se ha expuesto en el
punto 2 del presente informe.

El coste medio por proyecto ha sido de 5.628,45 euros, lo que ha supuesto una disminucion del 36%
sobre el importe previsto (8.850,00 euros).

Teniendo en cuenta la reduccion en la cuantia prevista, el nimero de proyectos empresariales puestos
en marcha ha sido 42, lo que ha supuesto una disminucion del 56% respecto a los 95 proyectos
previstos en el Programa Anual aprobado.

En relacion con el numero de formaciones realizadas a los aspirantes a unirse al programa de retorno
voluntario productivo ha sido 176, por lo que el objetivo previsto se ha cumplido, siendo ampliamente
superado.

Por otro lado, respecto al seguimiento de los proyectos puestos en marcha previstos, las entidades han
realizado un seguimiento del 100 % de estos negocios, por lo que este objetivo también ha sido
alcanzado.

En total, se han puesto en marcha 42 proyectos empresariales en Albania, Bolivia, Colombia, Ecuador,
Mali, Paraguay, Perti y Senegal y retornaron un total de 63 personas, tal y como se detalla en el
siguiente cuadro (por entidades y sexo):

_ Ho | Mujeres il Total |

ACOBE 10 9 19
MPDL 4 11
AESCO 9 16
CEPAIM 2 4
ACCEM a 5 13
TOTAL 34 29 63

Distribucion de retornos por Entidades y sexo

@ TOTAL ‘
m hombres

0O mujeres

S
i

R

o
il
i
i

.

| ACOBE MPDL CEPAIM AESCO ACCEM |
Entidad |

Si se observa la distribucién segun el sexo, se aprecia un mayor nimero de hombres retornados (54%)
que de mujeres (46%). No obstante, la diferencia es menor que en el Programa Anual de 2009 para esta
accion, en el que el numero de hombres retornados fue de un 67,70 % y el de mujeres de un 32,30 %.
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Distribucién de retornos segun sexo

o BESE Y

A continuacién se muestran los datos de distribucion de los retornados en funcion de la edad:

Intervalo edad

28 6 9 15

183235 ; 11 10 21

35 10 6 16

50265 . 7 11

65 1 __ 0 0

% ToraL 34 29 63
Total

=18 18 a 35 35 a 48 50 a 65 > B5
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En las siguientes tablas se muesta la distribucion de los retornados segtin el sector de actividad:

Sector de Actividad

— ﬁ}- ; ;
10 10

2 1 3

11 20 31

10 8 18

34 29 63

Total

Agrario Construccion Industria Sernvicios NC
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Atendiendo al pais de destino, Albania, Bolivia, Colombia, Ecuador, Mali, Paraguay, Pera y Senegal han
sido los paises de retorno donde se han desarrollado los distintos proyectos. Aunque Marruecos en
principio fue un pais contemplado por la Fundacion CEPAIM para trabajar con posibles interesados,
finalmente todos los candidatos seleccionados fueron de Senegal.

Los siguientes cuadros muestran la distribucion de los retornados en funcién del pais de retorno y

entidadades:

_ wpoL | cepaM | AEsco [ AcCEm _

0 0 0 10

11 0 4 1

0 0 6 0

0 0 5 0

0 4 0 0

A 0 0 1 1
Mali 0 0 0 1 1
Albania 0 0 1
. 11 4 16 13 63

Albania

Mali

o
sl
G
Eo

Pert

Senegal

Ecuador

e

—m e
| Pl S e
et e

Paraguay

o

e

Colombia [

g
SemamaeE s

Bolivia

Respecto a los planes de negocio puestos en marcha, se observa que, respecto al Programa Anual
2009, se ha notado un aumento considerable de paises en los que se han puesto en marcha proyectos
productivos, ya que en el anterior Programa Anual sdlo se realizaron proyectos productivos
cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno en Senegal y Bolivia, tal y como se muestra a
continuacién.

Los planes de negocio puestos en marcha gestionados por entidad han sido los siguientes:

 Entidad [ | Tocaiizacisn |

ACOBE Cochabamba Bolivia
ACOBE Licoreria "Romero" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Construcciones y Reformas "Cuba y Calve" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Panaderia/Pasteleria "Moldes Garcia" Cochabamba Bolivia
ACOBE Licoreria "Sarita" Sta. Cruz Bolivia
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Entidad | Proyecto © | Localizacién | Pais
ACOBE Construcciones y Reformas "Vargas" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Snack Restaurante "La Negrita” Cochabamba Bolivia
ACOBE Snack "Rufsel" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Tienda de abarrotes "El Amanecer” Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Snack "Espacruz” Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Cerrajeria "Juanjo I Cochabamba Bolivia
ACOBE Tienda de abarrotes "Dofia Mery” Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Construcciones y Reformas "Victor Hugo" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Taller de costura "Creaciones Ruby"” Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Tienda de abarrotes "Sonia" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Tapiceria "RPJ" Sta. Cruz Bolivia
ACOBE Snack "JPD" Cochabamba Bolivia
MPDL Estanco y Licores "Yoli" Popayan Colombia
MPDL Peluqueria Pereira Colombia
MPDL Frutas y Verduras Armenia Colombia
MPDL Papeleria Pereira Colombia
MPDL Taller reparaciones electricas Pereira Colombia
MPDL Cafeteria INTEEM Cali Colombia
MPDL Venta por mayor carne Cali Colombia
AESCO Bodega "Salas" Los Olivos Pera
AESCO Bazar "La Madrilefita" Guayaquil Ecuador
AESCO Representacién y venta directa ropa Armenia Colombia
AESCO Tienda de modas "Enri" Asuncién Paraguay
AESCO Ferreteria "San Jose" ltapua Paraguay
AESCO Centro de estética y peluqueria "Diana’s" Pereira Colombia
AESCO Restaurante "Jazmin" Quito Ecuador
AESCO Bodegas "Alcala" Asuncién Paraguay
AESCO Kebab turco y asador de pollos Asuncioén Paraguay
ACCEM Cafeteria/restaurante estilo oriental La Paz Bolivia
ACCEM Polleria "Chicken RFS" Sta. Cruz Bolivia
ACCEM Taller de textil "Ancasi" Cochabamba Bolivia
ACCEM Tienda de Alimentacién Bamako Maii
ACCEM Centro de Informatica "Juan Bustamante" Lima Perd
ACCEM Restaurante Comida rapida Cali Colombia
CEPAIM Explotacion avicola Casamance Senegal
CEPAIM Restaurante Dakar Senegal
CEPAIM Ganaderia Casamance Senegal

De este modo, se puede observar que se han obtenido los resultados previstos en el Programa Anual ya
que se han puesto los medios para que las ideas de negocios hayan sido viables y sostenibles, incluidos
recursos humanos y la planificacion financiera. Los participantes han estado motivados y con
expectativas realistas para reintegrarse dentro de su sociedad de origen, convirtiéndose en agentes
activos en la misma.

Todo ello ha contribuido a la consecucién de unos buenos resultados, ya que se ha realizado un
seguimiento de los retornos para evaluar el impacto que han tenido los 42 planes de negocio puestos en
marcha en la sociedad cercana a su implantacion y la valoracion ha sido positiva.

En relacion con la normativa prevista en materia de informacion y publicidad en los articulos 33, 34 y 35
de las Normas de Aplicacién, ésta ha sido respetada. En particular, se ha informado a los participantes
en el proyecto sobre la cofinanciacion de esta accion por el Fondo.
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5. Evaluacion de los resultados efectivos con respecto a los objetivos e indicadores fijados
en el programa

Considerando la informacién recogida en las tablas anteriormente proporcionadas, los resultados
esperados y el impacto previsto han sido alcanzados.

A este respecto, la evaluacién ha sido positiva en cuanto a que los programas de retorno voluntario
productivo desarrollados por las cinco entidades subvencionadas han permitido conseguir el resultado
esperado de desarrollo de ideas de negocio viables y sostenibles, incluyendo recursos humanos y
planificacion financiera, y también el impacto previsto de mejora de las condiciones de sostenibilidad de
los proyectos, beneficiando tanto a las personas implicadas directamente en los proyectos como en sus
paises de origen.

1.3.4. Acciones de aplicacion de la prioridad 4

En este Programa Anual no se ha abordado la prioridad 4.
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1.4. Resultados de la asistencia técnica

Tanto la Autoridad Responsable como la Autoridad Delegada para las acciones de retorno voluntario,
han hecho uso de asistencia técnica para implementar las medidas de preparacion, gestion, seguimiento,
evaluacion, informacién y control, asi como medidas dirigidas a reforzar la capacidad administrativa para
la ejecucién del Fondo.

Hay que resefar que el Programa Anual 2010 del Fondo Europeo para el Retorno aprobado por la
Comision Europea (ref. Decision C(2010)5102 de 22 de julio de 2010) recogia Unicamente la parte del
importe de la asistencia técnica relativa a la Autoridad Delegada, y la parte de la asistencia técnica de
dicho Fondo relativa al Ministerio del Interior era imputada en su totalidad al Fondo para las Fronteras
Exteriores. No obstante, de acuerdo a las Normas de aplicacion aprobadas por la Decisién de la
Comision C(2011) 1159 de 2 de marzo de 2011, la Autoridad Responsable ha imputado a este Programa
Anual la parte de asistencia técnica correspondiente a este Fondo que asciende a 127.961,32 euros, tal
y como también se ha indicado en el Informe de Situacion aprobado por la Comisién con fecha 23 de
octubre de 2012 (Ref. Ares (2012)1249066).

A continuacion se recoge un cuadro con el desglose de los importes presentados y los considerados
como elegibles:

Beneﬂ%iétios“ Conceptocolaboraclén  Importe Presentado - ImparteEIegible
Autoridad Responsable ISDEFE 127.961,32 € 127.961,32 €
4R R SN T Sublotal AR | TR G g e [ [ o et an e
Autoridad Delegada Personal propio AD 157.884,38 € 157.884,38 €

ISDEFE 99.602,74 € 99.602,74 €

257.487,12€|

T b

TOTALL &

L

* En base al documento de la Comision Europea SOLID 2011/15 (2.1) la Autoridad Delegada ha aumentado la cuantia imputada a
la asistencia técnica respecto de la inicialmente prevista en el Programa Anual aprobado por la Comisién Europea (237.276,36 €).

1.4.1. Asistencia técnica a la Autoridad Responsable

El trabajo de asistencia técnica a la Autoridad Responsable dentro del Programa Anual 2010 se ha
estructurado en los siguientes dos (2) “paquetes de trabajo” o niveles de actuacion:

1. Apoyo en la elaboracién de documentacién asociada a los proyectos y a los sistemas de gestion a
presentar a la Comisién Europea (conforme a ios modelos requeridos). en relacion a los proyectos,
se destaca la realizacidén de los programas anuales, revisiones econémicas, informes intermedios
y finales de ejecucion y acciones comunitarias y especificas. En cuanto a los sistemas, se pueden
mencionar la actualizacion de los sistemas de gestion y control y los manuales de gestion.

2. Apoyo en la gestidn interna y externa: coordinando la gestion interna del Ministerio del Interior y
externa con el Ministerio de Trabajo e Inmigraciéon, Comision Europea u otros 6rganos externos;
asi como gestion de calendarios, agendas y planes de trabajo.

Para cumplir con estas tareas, se ha contratado los servicios de la Sociedad Mercantil Estatal de
Ingenieria de Sistemas para la Defensa de Espafia S.A. (ISDEFE) que ha cumplido satisfactoriamente
con los objetivos previstos. En este sentido y en relacion con los materiales producidos, conviene
destacar que la asistencia técnica ha realizado un total de cuarenta y cinco (45) documentos, elaborados
en funcién de los distintos paquetes de trabajo encomendados, tal y como puede verse en la siguiente
tabla:
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PR A = e : B e R B e R i e T
B R RSNy e  |Programa Anual |  Nimerode
~ Documentacién elaboradaporlaAT | correspondiente | documentos
SER e e B e D PR S producidost
Programa Anual PA 2011 1
Revisién Financiera PA 2008 1
Revision Financiera PA 2010 3

Paquete Revisién de los Sistemas de Gestién y Control y
Trabajo N° 2 | documentacion asociada

2
Informe de Situacién PA 2008 3
1
3

Acciones comunitarias y especificas
Informe de Evaluacién Intermedia
Coordinacion Interna con Organos del MIR

- Notas Internas 12

Paquete - Acuerdos con beneficiarios y anexos PA 2008 2
Trabajo N° 3 - Acuerdos con beneficiarios PA 2009 1

Coordinacién con érganos Externos 10

Calendarios, agendas y planes de trabajo 6

TOTAL 45

* En algunos casos se incluyen también documentos comunes a ambos Fondos (FFE y FR)

La Autoridad Responsable ha incluido en este Informe Final la parte de asistencia técnica
correspondiente a este Fondo, cuya cuantia asciende a 127.961,32 euros. Para ello, se han identificado
las prestaciones exclusivas del Fondo Europeo para el Retorno y, respecto de las prestaciones comunes
para ambos Fondos (FFE y FR) se ha practicado un prorrateo. Asi, el resultado ha sido el siguiente:

L e

| Porcentajede |  Impor
| imputacién al FR | :

ISDEFE - Trabajos realizados desde ENERO hasta

JUNIO de 2010 (Fra. 268/10) 205.209,25 € 29,23% 59.987,85 €

ISDEFE - Trabajos realizados desde JULIO hasta
DICIEMBRE de 2010 (Fra. 688/10)

232.526,84 € 29,23% 67.973,47 €

e [ S N
SR

e |

Asimismo, de acuerdo con los Sistemas de Gestién y Control aprobados, la Autoridad Responsable ha
desarrollado labores de control y seguimiento de la asistencia técnica mediante la realizacion de
monitorizaciones administrativas y financieras, realizadas por el Responsable de la Unidad de
Supervisiones del Area de Proyectos de Cooperaciéon Internacional de la SGPGIMS, dando asi
cumplimiento al principio de separaciones de funciones.

Como resuitado, se ha emitido un Informe sobre las monitorizaciones de las acciones y la asistencia
tecnica que se incluyen en este Programa Anual, realizado por el Responsable de la Unidad de
Supervisiones del Area de Proyectos de Cooperacion Internacional de la SGPGIMS con fecha de 23 de
noviembre de 2012, en el que se certifica que los resultados obtenidos de las mismas han sido de
caracter satisfactorio.

En referencia a los indicadores de rendimiento previstos en el Programa Anual respecto a la Asistencia
Técnica a la Autoridad Responsable, el nimero y ambito de las actividades realizadas han sido los
siguientes: 45 documentos elaborados y dos (2) ambitos en los que se ha trabajado (“paquetes de
trabajo o niveles de actuacion”), siendo estos los Paquetes de Trabajo numeros 2 y 3. En cuanto al
numero de contratos externos formalizados, ha sido uno (1). Por lo tanto, se considera que estas
actividades han sido ejecutadas de forma plenamente satisfactoria.

En relacion con los resultados previstos, la cooperacién con las Autoridades de Certificacién y de
Auditoria, asi como con los distintos beneficiarios, se considera alcanzada al 100%.
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En cuanto al cumplimiento con la Decisién 575/2007/CE y con las normas de ejecucién del Fondo, asi
como con la seleccion de proyectos que respondan de manera equilibrada a los objetivos y las
prioridades establecidas en el Programa Plurianual, los resultados esperados y los objetivos previstos se
consideran logrados en su totalidad.

Por Gitimo, en lo relacionado con el impacto anticipado previsto, relativo a la mayor cooperacién entre las
autoridades, se considera alcanzado al 100%. Asimismo los recursos asignados a las distintas areas de
actividad del Fondo han sido los adecuados y necesarios para conseguir una mayor efectividad en las
tareas encomendadas.

1.4.2. Asistencia técnica a la Autoridad Delegada

En relacion con las tareas de asistencia técnica a la Autoridad Delegada, las actuaciones realizadas se
han estructurado en los siguientes 3 niveles:

1. Gestion del Fondo Europeo para el Retorno por parte del personal laboral y funcionario de la DGII
dedicado a tiempo parcial 0 completo a la gestién del mismo. Se ha imputado el gasto en salarios
y costes de los seguros sociales relativos a un total de 9 trabajadores de la DGII que han dedicado
parte o la totalidad de su jornada laboral a la gestién del Fondo Europeo para el Retorno. Las
principales tareas desarrollas a través de este nivel han sido las siguientes:

e Planificacion y supervision de la gestion integral del Fondo.

° Coordinacion del Fondo en relacion con fa Autoridad Responsable, fa Comisién Europea, y
autoridades y organismos involucrados en la implementacién de los Programas Anuales.

° Preparacion de los Programas Anuales.

o Preparacién de los Informes Finales de los Programas Anuales.

° Preparacion de Informes de Situacion.

o Mantenimiento de un control financiero constante de los ingresos y pagos efectuados con
cargo al Fondo.

° Realizacion de comprobaciones administrativas y verificaciones del gasto de los proyectos
cofinanciados.

o Coordinacion de la puesta en marcha y gestion de convocatorias publicas de subvenciones

dirigidas a entidades sin animo de lucro para el desarrollo de las actuaciones previstas en
los Programas Anuales.

. Valoracién de las solicitudes de entidades por parte del equipo técnico.

° Constitucion de la Comision de Valoracion de proyectos.

° Seleccion de proyectos para su cofinanciacién de acuerdo a los requisitos establecidos en
las Decisiones de la Comision; y de acuerdo con la normativa estatal.

o Comprobacién de la documentacion exigida en la convocatoria y/o requerimiento de la
misma, si procede.

° Envio de resolucién de concesién o denegacién a los beneficiarios de la convocatoria
correspondiente.

° Aprobacion de las memorias adaptadas.

° Formalizacién de los Acuerdos de Subvencion.

° Seguimiento técnico de los proyectos cofinanciados.

° Seguimiento de la gestién econdémica del Fondo.

° Control y seguimiento de los reintegros procedentes de las convocatorias cofinandas por el
Fondo.

° Planificacion en materia de tramitacion y aplicacién de los ingresos del Fondo, de acuerdo

con el Ministerio de Economia y Hacienda.
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2. Apoyo tanto en la gestion interna, como en la revision de documentacion justificativa,
subsanaciones y elaboracion de informes de incidencias relativos a expedientes para el Fondo
Europeo para el Retorno gestionados por la DGI!.

3. Especificacion, disefio, desarrollo y despliegue de una herramienta informatica que permita el
almacenamiento de datos contables, asi como datos necesarios para la gestion financiera,
seguimiento, control y evaluacién de la gestién de las acciones de los programas anuales del
Fondo.

La Autoridad Delegada ha incluido en este Informe Final la parte de asistencia técnica correspondiente a
este Fondo, cuya cuantia asciende a 257.487,12 euros. Para ello, se han identificado las actuaciones
realizadas relacionadas con la gestién del Fondo Europeo para el Retorno. Cuando ha sido necesario, se
ha aplicado un porcentaje de imputacion del gasto a esta accion, prorrateando el gasto con respecto a su
dedicacién en exclusiva para este Fondo. Asi, el resultado ha sido el siguiente:

. TS [ Imporie "R R T Porcantale de= T R
ek PR R R el
Personal propio DGIl — Beatriz Andrés 40.570,48 € 100,00 % 40.570,48 €
Personal propio DGl - Concepcién Larre 4593131 € 100,00 % 45.931,31 €
Personal propio DGII — Elena Diaz 15.5639,79 € 100,00 % 15.539,79 €
Personal propio DGII — Ménica Gandara 26.349,32 € 100,00 % 26.349,32 €
Personal propio DGII — Marina Hassen-Bey 35.745,20 € 33,33 % 11.915,07 €
Personal propio DGII — Elisa Sanchez 7.615,68 € 33,33 % 2.538,56 €
Personal propio DGII - Pilar Ortiz 31.128,57 € 10,00 % 3.112,86 €
Personal propio DGII — J. Manuel Sanchez-Teran 17.529,45 € 10,00 % 1.752,95 €
Personal propio DGII - Virginia Garcia* 54.150,46 € 18,19 % 10.174,05 €
Total Personal propio DGII (AD) 271456026 €|  57,50%|  157.884,38 €
ISDEFE (Abril ~ Junio 2011) (Fra. 550/11) 348.714,95 € 3,74 % 13.035,96 €
ISDEFE (Julio — Septiembre 2011) (Fra. 694/11) 214.830,43 € 6,96 % 14.951,47 €
ISDEFE (Octubre — Diciembre 2011) (Fra. 788/11) 71.615,31 €
Total ISDEFE e R 99.602,74 €

* El porcentaje de imputacion de D? Virginia Garcia es el resultado del calculo de la media entre el 20% imputado en
el periodo comprendido entre abril de 2011 y abril de 2012, y el 1,27% imputado en mayo de 2012.

**En base al documento de la Comisién Europea SOLID 2011/15 (2.1) la Autoridad Delegada ha aumentado la
cuantia imputada a la asistencia técnica respecto de la inicialmente prevista en el Programa Anual aprobado por la
Comisién Europea (237.276,36 €).

Dentro de la categoria “Personal propio DGIl (AD)” se encuadran los gastos relativos a las néminas y
seguros sociales del personal laboral y funcionario del Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
concretamente de la Direccion General de Integracién de los Inmigrantes, dedicado a tiempo parcial o
completo a la gestion de este Fondo. Para este Programa Anual 2010, se imputan los gastos de un total
de 9 personas de la AD, cuyo coste elegible asciende a 157.884,38 euros. La imputacion de estos gastos
de personal es proporcional al porcentaje de dedicacién laboral de cada empleado a la gestion de este
Fondo.

En cuanto a los gastos relativos a los trabajos de la Sociedad Mercantil Estatal ISDEFE, se incluyen
tanto los costes generados por el desarrollo del aplicativo informéatico software “Eurofondos”, asi como
los costes de los trabajos de las verificaciones sobre los diferentes proyectos y acciones de los
programas anuales efectuadas por el personal de ISDEFE.

Tal y como se muestra en la anterior tabla, los gastos relativos a la asistencia técnica de ISDEFE,
ascienden a un importe total de 927.056,30 euros (18% IVA incluido), de los cuales la Autoridad
Delegada ha incluido en el presente informe la cantidad de 99.602,74 euros, correspondiente a la parte
de la asistencia técnica de este Fondo.
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El criterio que la Autoridad Delegada ha seguido para establecer el porcentaje de imputacion de estos
gastos ha sido el siguiente:

° Para los gastos de gestion y trabajos comunes se ha realizado una imputacion proporcional al
peso en horas de las verificaciones de cada Fondo.

o Para los trabajos relativos al desarrollo del aplicativo informatico software “Eurofondos” Ia
imputacion ha sido proporcional a cada uno de los Fondos que forman parte del Programa Marco
“Solidaridad y Gestion de los Flujos Migratorios” siguiendo una distribucién lineal.

Como ya se ha indicado, en base al documento de la Comision Europea SOLID 2011/15 (2.1) la
Autoridad Delegada ha aumentado la cuantia imputada a la asistencia técnica respecto de la inicialmente
prevista en el Programa Anual aprobado por la Comision Europea, que ascendia a 237.276,36 euros.
Dado que la implementacién de las acciones gestionadas por la Autoridad Delegada ha resultado por
debajo de las cantidades asignadas, al no disponer de tiempo adicional para seleccionar e implementar
otros proyectos, la Autoridad Delegada ha transferido los créditos a la asistencia técnica, dentro del limite
maximo permitido, con el fin de optimizar la utilizacion de los mismos.

Por otra parte, de acuerdo con los Sistemas de Gestién y Control aprobados y con la normativa europea
de aplicacién, la Autoridad Responsable, siguiendo un calendario de verificaciones establecido al efecto,
ha llevado a cabo varias monitorizaciones in situ. En este sentido, se han realizado dos supervisiones in
situ levadas a cabo por el Responsable de la Unidad de Supervisiones del Area de Proyectos de
Cooperacion Internacional de la SGPGIMS junto a dos personas de la Autoridad Delegada los dias 15 de
diciembre de 2011 y 17 de julio de 2012.

Asimismo, la Autoridad Responsable ha realizado una serie de visitas a la sede de la Autoridad
Delegada para efectuar el control y seguimiento de los proyectos y determinar la cuantia total del gasto
declarado que posteriormente se ha puesto en conocimiento de la Autoridad de Auditoria.

Como resultado de aquellas tareas de control, se ha emitido un Informe sobre las monitorizaciones de
las acciones que se incluyen en este Programa Anual, realizado por el Responsable de la Unidad de
Supervisiones del Area de Proyectos de Cooperacion Internacional de la SGPGIMS con fecha de 23 de
noviembre de 2012. El resultado del referido informe ha sido satisfactorio.

En cuanto a los indicadores de rendimiento previstos en el Programa Anual aprobado por la Comision
(nimero y ambito de las actividades realizadas) han sido 3 los niveles en los que se han desarrollado
tareas de asistencia técnica, siendo estos: labores de gestion del Fondo por parte del personal propio del
MTIN, labores de apoyo a las verificaciones de las acciones y proyectos de los Programas Anuales, vy,
por ultimo, la adquisicion e implementacién de una aplicativo informatico software para la gestion
economica del Fondo. En cuanto al segundo indicador previsto en el Programa Anual (numero de
contratos externos formalizados) el nimero ha sido de uno (1). Por lo tanto, se considera que estos
indicadores previstos en el Programa Anual aprobado han sido alcanzados exitosamente.

En relacion con los resultados previstos, la cooperacion con las Autoridades de Certificacion y de
Auditoria, asi como con los distintos beneficiarios, se considera alcanzada al 100%.

En cuanto al cumplimiento con la Decisién n° 575/2007/CE y las normas de ejecucion del Fondo, asl
como la seleccion de los proyectos que respondan de manera equilibrada a los objetivos y las
prioridades establecidas en el Programa Plurianual, los resultados esperados y los objetivos previstos se
consideran logrados en su totalidad.

Por ultimo, en lo relacionado con el impacto anticipado previsto relativo a la mayor cooperacion entre las
autoridades, se considera alcanzado al 100%. Asimismo los recursos asignados a las distintas areas de
actividad del Fondo han sido los adecuados y necesarios para conseguir una mayor efectividad en las
tareas encomendadas.
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1.5.  Problemas surgidos y medidas adoptadas en la ejecucién del programa

En términos generales la implementacién del Programa Anual 2010 ha resultado satisfactoria,
habiéndose llevado a cabo todas las acciones previstas.

La Autoridad Responsable ha encontrado algunas dificultades con relacion a la presentacion de la
documentacion justificativa de algunos proyectos por parte de los beneficiarios, por lo que se refiere al
cumplimiento de los requisitos de presentacién (soporte justificativo), que sin embargo han sido
finalmente subsanados.

En el caso de la Accién 2, han existido ciertas divergencias entre los listados de los inmigrantes
retornados facilitados por las compariias de transporte y los listados de repatriados facilitados por la
Unidad Central de Expulsiones y Repatriaciones de la Comisaria General de Extranjeria y Fronteras del
Cuerpo Nacional de Policia. Estas diferencias, tras las peticiones de subsanaciones correspondientes
han sido explicadas y justificadas debidamente por el beneficiario.

En el caso de las acciones 1 y 3, algunas de las entidades y organizaciones preceptoras de las
subvenciones concedidas por la DGII han detectado ciertos problemas que se sefalan en los cuadros
que aparecen a continuacion. Estos cuatros recogen también las medidas que se han adoptado para
solventar dichos problemas.

» Accion 1: Programas especificos para apoyar el retorno voluntario asistido a personas en
especial situacion de vulnerabilidad (FR10_MTIN_P101_01)

' Problemas detectados en la ejecuci6n del <
ot sh i T proyecto - SR | e e R G
Dificultades administrativas a la hora de tramitar la Utlllzaq|0n .de o gmplla bateria de'vl.as d.e .
documentacion en Embajadas y/o Consuiados. comymcacnén (ma'l' teléfono) y, en ult.lma instancia

gestion presencial por parte del usuario.
Imposibilidad de realizar transito dentro de los paises | Transitos alternativos por Estados con politicas
de la UE para los retornantes, bien por negativa migratorias y de transito aeroportuario mas flexibles.

ACCEM expresa del pais o bien por dificultades para realizar Esta medida supuso, en ocasiones, el
un visado de transito. encarecimiento del billete.

La entidad participa en varios proyectos europeos

- que tienen entre sus objetivos la mejora en el
feettr)dr;\daadgz contacto con algunas de las personas seguimiento de_las personas retornadas por medio

’ de la colaboracién con entidades locales en los
principales paises de retorno.
Incremento del numero de solicitantes. Contacto con otras entidades, creando redes.

. Puesta en contacto con el personal de la DGII para
T.lemp.c_>s de espera "'.’F9°5 para personas en extrema casos de extrema vuInera’;iIidad y tramitacién de
situacién de vulnerabilidad. .

urgencia.

ACOBE Puesta en contacto con los consulados pertinentes
Desconocimiento de los tramites necesarios en los | para las aclaraciones y explicacién en los talleres de
paises de origen cuando habia que trasladar a | todos los supuestos legales. Acompafiamientos a
menores, para que se hiciera con la mayor garantia | consulados, como el boliviano y el brasilefio. Ej:
posible. Autorizacion de viaje para menores obligatoria

cuando viaja sélo uno de los progenitores.
En diversas ocasiones se dieron casos de personas
Personas que iban a viajar con sus hijas e hijos :': ?s?.xpsaclﬁgg e:o:?;lcaspar?egﬁzsgo?: r:cl’g:;:;);gﬁ
menores sin la documentacién necesaria para que v ! jC ’ ? d rtinent |
estos entraran en el pais de origen de sus padres. necesaria con los Lonsuia os pertinentes para 1a
gestion y expedicién gratuita de pasaportes
provisionales o salvoconductos.
Varias familias con intencion de retornar y L f inf das desd | prime
cumpliendo los requisitos para hacerlo, manifestaron as persor;as ueron n 9;:“ ast e.? e e p nmtr
AESCO la importancia de que sus hijas e hijos concluyesen el momento! do _gue RIEVIS=MENS & [RIeStpiesto
iy g ara la compra de billetes y ayudas econdémicas
afio escolar en junio antes de incorporarse al gstaria agotado para esa fecha
programa de retorno voluntario. 9 P ’
Teniendo en cuenta la acumulacién de pertenencias
Las personas retornadas a menudo tienen un | en Espaiia y las situaciones de escasez y carestia en
equipaje que supera los limites establecidos por las | que las familias retornan en muchos de los casos, la
compaiiias aereas y obtienen trato especial por | entidad gestiond los billetes de  avion
haberse acogido al retorno voluntario. preferentemente con las compaiiias que permitian
dos maletas.
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Prohibicién de salida por parte del Ministerio del
Interior a los menores con nacionalidad espafiola,

Solicitud de respuestas y soluciones a los técnicos de

CEPAIM hijos de familias inmigrantes solicitantes de Retorno :: En 3:' y:sr;igsr:?;cq:_nmalgon fa ,::oteccuﬁn del
Voluntario de Atencién Social. '9 VIZiS 4 'os menores.
I . Elaboracién e implantacién de nuevos
Saturacion en las tareas de gestion del programa. procedimientos de gestion para agilizar la gestion.
Saturacion en las tareas de justificacion econémica Incorporacién de personal de apoyo al programa para
debido al incremento de usuarios. la justificacion econémica.
Dificultades  relacionadas con la situacién 2 .
a a
cgr'?\ic(:;téigf administrativa de los usuarios. Registro de la confirmacion de la DGI.
Dificultades para abaratar precios de los viajes sobre
todo en determinadas fechas. Rastreo de las ofertas del mercado.
Incidencias de dltima hora, como anulaciones de | Capacidad de resolucion de los profesionales del
viajes, dificuitades de coordinacién con consulados y | programa, siempre atendiendo a los extremos
tiempos muy marcados en la gestién de los retornos. | contenidos en la resolucion de la subvencién.
MPDL No hubo incidencias resefables.
Problemas en los casos de retorno en los que la
persona que queria retornar tenfa su pasaporte
retenido por la Policia.
En siete casos atendidos, se recibié una autorizacién
negativa por parte de la Policia al solicitar la
autorizacién de salida. En muchos de estos casos, en . . .
realidad se trataba de causas archivadas o que 1h;|r1a_ls,‘lladado de informacién y coordinacién con el
tenian  sentencias absolutorias, no estando ’
actualizada la informacién en la Brigada de
Fronteras.
Riesgo de que las personas en situacién irregular
RESCATE sean detenidas en cualquier momento durante la
gestion del retorno.
Los casos en los que las personas que deseaban c Lo . .

PSR oordinacién con el Samur Social para la gestion del
retornar se encuentraban en situacion de calle, la retorno, que incluso realizé el acompafiamiento al
gestion del retorno era mas compleja, ya que habia aeropuerto
problemas para contactar con estas personas. ’

. . . - . Especial atencion a esta circunstancia por parte del
dCazqs d: violencia de género: en Espafia y en el pais aerea psicosocial. Derivacién a recursos
e origen. especializados.
. En los casos de extrema vulnerabilidad se valord la
%asos de extrema vulnerabilidad, problemas de necesidad de contratar un servicio de
iéloma. acompafiamiento hasta la ciudad de destino.
Puesta en contacto con cierta regularidad con otras
Falta de sincronia entre las distintas organizaciones | organizaciones para informar sobre los tipos de
que gestionan el retorno. retorno que se ejecutaban y la cantidad de recursos
de los que se disponian.
RUMINAHUI Tardanza en contestaciéon OK a la salida por parte de

la Policia.

Comunicacion al Ministerio de Trabajo e Inmigracién.

Falta de presupuesto para garantizar el seguimiento.

Se intenté la comunicacion con los retornados
durante los seis meses posteriores al retorno para
ver su evolucién en sus lugares de destino.

7 Los problemas detectados en ambos proyectos de CRE, tanto el desarrollado en el marco de la primera convocatoria como el
desarrollado en el marco de la segunda, fueron los mismos por lo que se ha optado por presentar la informacion de forma

unificada.
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. Accién 3: Programas de retorno voluntario productivo para los inmigrantes que deseen
retornar voluntariamente, para mejorar sus oportunidades de reintegracion en los paises de
origen (FR10_MTIN_P301_01)

| Problemas detectados en la ejecucién del |
1 & |  Dproyecto: f
Dificultades en el contacto con determinados
consulados a la hora de recabar informacién o comunicacién: mail, teléfono y, en ultima instancia,
tramitar documentos. gestion presencial del usuario.
Transitos alternativos por estados con politicas
Trabas en el transito por determinados paises, con migratorias y de transito aeropuertuario mas flexibles.
especial mencién de la Uni6n Europea y los EE.UU. Esta medida supone, en ocasiones el encarecimiento
ACCEM : _ del bitlete.
Factores no previstos por el beneficiario tras la Ref del imiento v | dinacié |
llegada que dificutan o pueden llegar a imposibilitar eluerzo del seguimiento y la coordinacién con la
la puesta en marcha del proyecto. entidad local.
Dificultades en las transferencias bancarias . .
internacionales debido a que, en algunas ocasiones, E;ectua(r’ Ial transferencna.en délargs_estadoumder_\ses,
las entidades financieras de destino no aceptan abonando la correspondiente comisién por cambio de
divisas.
euros.
Sincronizacion de las areas de desarrollo productivo
Tiempos de espera no dependientes de la entidad, y social para que, en lo directamente relacionado con
ACOBE excesivamente largos para personas que estan en la entidad, una persona pueda estar lista para
situacién de extrema vulnerabilidad. retornar en un maximo de 15 dias si existe caracter
de urgencia, con el Plan de Negocio elaborado.
Derivacién a otras entidades que pudieran atender la
solicitud en el tiempo que cada usuario requeria, ya
que AESCO finalizé su presupueto en el mes de
Usuarios/as que desertan o desisten del programa, junio.
una vez captados por la imposibilidad de viajar luego | Conformacion de una lista de espera de los
AESCO de la finalizacién del periodo escolar usuarios/as que tienen la motivacion de acogerse al
programa de retorno voluntario productivo, pero que
por motivos personales deben prolongar ain més su
estancia en Espafia.
Las personas interesadas han sido igualmente
Presupuesto insuficiente para la demanda de retorno. | atendidas desde AESCO o derivadas, en la medida
de lo posible, a otras entidades o instituciones.
Las cantidades fijadas en la resolucion por la que se
convocan las ayudas para apoyar a las empresas Presentacion de informes con propuestas que
creadas en el marco del proyecto son claramente mejoran esta situacion al MTIN.
insuficientes.
La poca aceptacidn de los inmigrantes procedentes
de Marruecos puesto que a pesar de estar nuestra
fundacién en continua coordinacién con asociaciones e . . . .
de inmigrantes y mantener una colaboracion estable '::ﬁgaﬁ?n de sesiones informativas al colectivo
con el pais no fue posible identificar un candidato/a qul.
adecuado por lo que se desistio en gestionar esta
CEPAIM modalidad de retorno hacia Marruecos.
E::g:ggg g%;oAr;lt\:re?;I ‘;,r;?ssggf,ﬁ;é?,b&?ﬁs'a Encargo de localizacién de la misma a nuestro
. técnico expatriado para incorporar en anualidades
promotores de proyectos empresariales en esta sucesivas
modalidad de retorno. )
El requisito de firmar un compromiso de no retorno a Desde la Fundacién CEPAIM consideramos que en
Espaiia de tres afios y entrega de su documentacién esta modalidad se tendria que eliminar el referido
actlia como freno a la hora de que personas muy requisito, permitiendo la movilidad entre el pais de
interesadas en esta modalidad de retorno al final lo origen y Espafia. Vinculando, de esta forma el retorno
desarrollen. productivo a los principios del codesarrollo.
MPDL No se han detectado incidencias reseiiables.
1.6  Procedimientos aplicados en los casos en que la autoridad responsable haya ejecutado

directamente el proyecto o los proyectos actuando como un érgano ejecutivo (si procede)

La Autoridad Responsable del Fondo Europeo para el Retorno, la Direccién General de Infraestructuras y
Material de Seguridad (DGIMS), se ha ocupado directamente de los proyectos en el ambito del retorno
forzoso, mientras que los proyectos en el ambito del retorno voluntario se han delegado en la Direccion
General de Integracion de los Inmigrantes (DGI), perteneciente al Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
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La accion relativa al retorno forzoso se ha llevado a cabo bajo la modalidad de ejecucioén por la Autoridad
Responsable, por si misma directamente cuya aplicacion presupuestaria ha sido la 02, correspondiente a
la Secretaria de Estado de Seguridad, dentro del Ministerio del Interior.

El principio de separacién de funciones se ha asegurado en todas las fases de la implementacion del
Programa. Asi, en primer lugar, la fase de admision de los proyectos de acuerdo a las normas se ha
llevado a cabo por la empresa que presta asistencia técnica (ISDEFE), garantizandose la independencia
con respecto a los érganos que dentro de la Autoridad Responsable (DGIMS) se han encargado de la
fase de contratacion de los proyectos.

Posteriormente la accién ha sido implementada por la Autoridad Responsable, siendo la empresa
independiente que lleva a cabo la asistencia técnica quien ha realizado las verificaciones de los
proyectos, evitando cualquier posible conflicto de intereses, y garantizando asi la plena independencia
de estas comprobaciones.

Como ya se ha mencionado anteriormente, la seleccion de los proyectos de retorno voluntario se ha
delegado en la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes. En estos casos, dicha Direccion
actiia como entidad adjudicataria y convoca a organismos y entidades para la ejecucion de proyectos de
retorno voluntario. Las normas relativas al principio de publicidad y accesibilidad a las convocatorias (o
concursos) han venido establecidas por la Ley General de Subvenciones (Ley 38/2003 de 17 de
diciembre). Los procedimientos administrativos internos de la Direccién General de Integracion de los
Inmigrantes han establecido los criterios de seleccion, ajustandose a los criterios minimos dispuestos en
la normativa del Fondo Europeo para el Retorno.

1.7.  Coherencia y complementariedad con otros instrumentos
En el caso de la Accion 2, relativa al retorno forzoso, no es aplicable.

En el caso de las acciones 1 y 3, relativas a retorno voluntario, es necesario sefalar que el disefio y
gestion de planes y programas vinculados a este tipo de retorno de inmigrantes ha constituido una de las
funciones de la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes (DGII, Autoridad Delegada). Esta se
ha servido para ello de diferentes fuentes de financiacion que pueden ser propias, es decir, de los
Presupuestos Generales del Estado y cofinanciaciones procedentes de Fondos Europeos. La
Subdireccion General de Intervencion Social de la DGl ha sido la encargada de gestionar estos
programas y, por lo tanto se ha encargado de garantizar la complementariedad entre las diversas
acciones impulsadas y financiadas para programas de retorno voluntario de personas inmigrantes,
asegurando la coherencia entre dichas acciones.

La Subdireccion General de Intervencién Social ha financiado ademas de los programas de retorno
voluntario para inmigrantes en situacion de vulnerabilidad, programas para personas inmigrantes que
encontrandose en situacion de desempleo tengan reconocida la prestacion por desempleo y la puedan
capitalizar en dos pagos, uno en Espafa y otro al regreso a su pais de origen. Ademas ha gestionado
programas de retorno voluntario para inmigrantes en situacién de vulnerabilidad independientemente de
su situacion legal-administrativa. También ha puesto a disposicion de cualquier interesado un nimero de
telefono que facilita informacién sobre los programas de retorno y dirige a la oficina mas cercana de la
Entidad que pueda hacerse cargo del caso. Este servicio ayuda a cumplir los objetivos establecidos para
el Fondo Europeo para el Retorno.

1.8. Confirmacion de que no se han producido cambios sustanciales en el sistema de gestion
y control desde la dltima revision notificada a la Comision el 11 de abril de 2011

La ultima revision del documento de descripcion de los Sistemas de Gestién y Control aprobada por la
Comision fue la remitida el 11 de abril de 2011 y aprobada el 12 de mayo del mismo afio.

Con motivo del establecimiento de la nueva estructura organica basica de los departamentos
ministeriales, recogido en el Real Decreto 1887/2011 de 30 de diciembre de 2011, se produjeron entre
otras, las siguientes modificaciones que ya fueron comunicadas por la Autoridad Responsable a la

Comision Europea mediante escrito 128/271 de fecha 16 de marzo de 2012:

o Se suprimié la Direccién General de Infraestructuras y Material de Seguridad (DGIMS), que vino
asumiendo las funciones correspondientes a la Autoridad Responsable en la gestion de Fondos
Europeos.
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o Se cred la Direccion General de la Policia y la Direccion General de la Guardia Civil,
suprimiéndose, a tal efecto, la Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil.

A este respecto, mediante el Real Decreto 400/2012, de 17 de febrero de 2012, se designo a la
Subdireccién General de Planificacion y Gestion de Infraestructuras y Medios para la Seguridad
(SGPGIMS) como Autoridad Responsable, atribuyéndole entre otras funciones, Ia de gestionar y ejecutar
los programas y proyectos derivados de la financiacién procedente de Fondos Europeos.

Asimismo, mediante Resolucién de la Autoridad Responsable por la que se delegan las tareas relativas
al ambito del retorno voluntario para el desarrollo y ejecucién del Fondo Europeo para el Retorno a la
Direccion General de Migraciones (Ministerio de Empleo y Seguridad Social), de fecha 14 de mayo de
2012, se design6 a la Subdireccién General de Integracion de los Inmigrantes dependiente de la
Direccion General de Migraciones, como Autoridad Delegada, de conformidad con el Real Decreto
343/2012, de 10 de febrero, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de
Empleo y Seguridad Social.

Estas modificaciones, que surten efecto a partir del Programa Anual 2012, se estan incluyendo en una
nueva version de los Sistemas de Gestion y Control que se remitira a la Comision a la mayor brevedad
posible para su posterior aprobacion.

2. EVALUACION DE LOS PROGRESOS REALIZADOS EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA
PLURIANUAL

A traves del Programa Anual 2010 se han alcanzado algunos de los objetivos generales establecidos en
la estrategia del Programa Plurianual, por lo que los efectos resultantes de la intervenciéon han sido
coherentes con ellos. Concretamente se han logrado los siguientes resultados: mejora de la organizacién
y ejecucion en la gestion integrada del retorno y el fomento de buenas practicas nacionales e
internacionales, gestion del retorno de inmigrantes a sus palses de origen, profundizacién y mejora de
las relaciones de cooperacién con las autoridades de los paises de origen a fin de agilizar las gestiones
necesarias para el retorno forzoso de sus nacionales y el intercambio de informacion operativa, la puesta
en marcha de medidas innovadoras para facilitar el retorno de inmigrantes que deseen retornar a sus
paises de origen dirigidas a potenciar su formacién y capacitacién en la creacién de iniciativas socio-
productivas contribuyendo al desarrollo socio-econémico de las sociedades de sus paises de origen y
ofrecer medidas especificas para el retorno voluntario de personas en situacién de vulnerabilidad.

A continuacion se describen de manera mas detallada las necesidades especificas cubiertas por cada
accion del Programa Anual 2010:

° Prioridad 1: Apoyo al desarrollo de un enfoque estratégico de la gestion del retorno por parte de
los Estados Miembros.

En el Programa Anual 2010 se ha abordado esta prioridad a través de la implementacién de las
acciones 1y 2.

A traves de la puesta en marcha de la Accion 1 (accion clave: “Programas especificos para apoyar
el retorno voluntario asistido para personas particularmente vulnerables”) se ha logrado los
objetivos generales de gestionar el retorno de inmigrantes a sus paises de origen y ofrecer
medidas especidicas para el retornovoluntario de personas en situacién de vulnerabilidad, asi
como el objetivo especifico de consolidar los programas de retorno voluntario asistido como un
mecanismo estable.

A través de la Accion 2 (accion clave: “Gastos de viaje para los retornados y gestiéon de los vuelos
de retorno forzoso”) se ha logrado el objetivo general de mejorar la organizacién y ejecucién de la
gestion integrada del retorno y fomento de buenas practicas internacionales y nacionales, asi
como los objetivos especificos de continuar con la politica de repatriaciones en vuelos fletados y
comerciales y mejorar sus procedimientos y técnicas de ejecucion.

Con referencia al indicador mas importante relativo a las acciones de retorno voluntario, la cifra de
retornos voluntarios y el incremento de la participacién en el programa, se detallan los datos
relativos: en relacion con la Accién 1, el nimero de retornos voluntarios de personas vulnerables
gestionados fue 2.882, registrandose un incremento del 65 % con respecto al Programa Anual
2009, en el que se contabilizaron 1.750 retornos de personas vulnerables.
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Con referencia al indicador mas importante relativo a las acciones de retorno forzoso, el nimero
de personas retornadas, se detallan los siguientes datos: en relacién con la Accién 2, fueron
16.656 las personas repatriadas, frente a las 16.756 personas repatriadas que se contabilizaron en
el Programa Anual 2009.

J Prioridad 2: No se ha abordado en este Programa Anual.

° Prioridad 3: Apoyo a herramientas innovadoras especificas nacionales e internacionales para la
gestion del retorno.

En el Programa Anual 2010 se ha abordado esta prioridad a través de la implementacion de la
Accion 3 (accion clave: “Programas de retorno voluntario productivo para inmigrantes que dessen
retornar voluntariamente, para mejorar sus oportunidades de reintegracién en sus paises de
origen”) mediante la cual se ha contribuido al objetivo general de promover programas de retorno
que incluyan iniciativas socio productivas en el pais de origen de los participantes. Los objetivos
especificos a los que esta accion ha contribuido han sido implicar directamente a los participantes
en los procesos de planeaciéon y ejecucién de sus procesos de retorno y elaborar planes de
empresa sélidos y sostenibles.

Con relacién al indicador mas relevante referente a las acciones de retorno voluntario, el nimero
de retornos productivos llevados a cabo, se detallan los datos relativos: se han llevado a cabo un
total de 63 retornos productivos, registrandose un incremento del 103 % con respecto al Programa
Anual 2009, en el que se realizaron 31 retornos productivos.

» Prioridad 4: No se ha abordado en este Programa Anual.
3 MEDIDAS ADOPTADAS PARA SUMINISTRAR INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA

3.1.  Medidas adoptadas para dar a conocer publicamente los programas anual y plurianual®

En cumplimiento de las obligaciones relativas a la necesaria transparencia, establecidas en el
documento SOLID/200/34, la Autoridad Responsable ha adoptado una serie de medidas.

En primer lugar, de acuerdo con el articulo 33(2)(b)IR, en la pagina Web del Ministerio del Interior
(http://www.interior.gob.es/), dentro del enlace de la Autoridad Responsable, se encuentra otro
denominado “Solidaridad” (http://www.interior.gob.es/programa-de-solidaridad---union-europea-76), en el
que se ha recogido informacion relativa al Fondo Europeo para el Retorno. En este apartado se ha
introducido toda la informacién actualizada sobre los programas anuales de dicho Fondo desde 2008.
Asi, dentro de este enlace, se ha incluido la informacién mas actualizada relativa al Programa Anual
2010 de dicho Fondo, asi como la informacién relativa al Programa Anual 2011 y al Programa Anual
2012. Ambas actualizaciones se han incluido tanto en la version en espafiol como en la version en inglés
de la pagina Web.

La DGIMS como Autoridad Responsable también ha organizado diversas actividades para informar a los
beneficiarios sobre los programas plurianuales y anuales y sobre las normas sobre informacién y
publicidad, entre otros. Asi, se han celebrado varias reuniones con los beneficiarios para presentarles el
Fondo y colaborar en la preparacion del Programa Anual 2010. Se ha informado asimismo a los
beneficiarios sobre el seguimiento de la ejecucién de los programas anuales y el estado de los
procedimientos de aprobacién de éstos.

3.2. Aplicacion del principio de visibilidad

La DGIMS, como Autoridad Responsable, y la DGIl como Autoridad Delegada, han llevado a cabo las
medidas necesarias para asegurar la aplicacion del principio de visibilidad. La DGIMS ha sido
responsable de la supervisién de que se siguieran las directrices a este respecto incluidas en los
parrafos 2, 3 y 4 del articulo 34 de las Normas de Aplicacién del Fondo.

A estos efectos, adicionalmente toda la documentacién justificativa del gasto relativa a los proyectos
cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno incorpora un sello de imputacion en el que se
declara que el proyecto ha sido cofinanciado por el mismo.

Solo se aplican al informe final sobre la ejecucién del primer programa anual.
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En lo que se refiere a las acciones 1 y 3, en las que la DGII actué como Autoridad Delegada, en las
convocatorias de subvenciones de 11 de marzo de 2010 y 21 de octubre de 2010, por las que se
convocan subvenciones para el retorno voluntario, publicadas en el Boletin Oficial del Estado de fecha
15 de marzo de 2010 (nim. 64) asi como en el Boletin Oficial del Estado de fecha 27 de octubre de 2010
(nim. 260) respectivamente, se ha hecho mencién expresa de la cofinanciacion de los programas por
parte del Fondo Europeo para el Retorno en dos de los programas descritos en el Anexo A, de los cinco
programas que contienen las citadas convocatorias, al ser estos dos programas los cofinanciados con
cargo al dicho Fondo.

En todas las acciones ejecutadas e imputadas al Programa Anual 2010 del Fondo Europeo para el
Retorno, tras las convocatorias de subvenciones de 11 de marzo de 2010 y 21 de octubre de 2010, se ha
implementado el correspondiente logo del Fondo.

En la pagina Web del MTIN http://www.empleo.gob.es, dentro del apartado de Fondos Comunitarios, se
ha incluido un listado de las Entidades beneficiarias de subvenciones para la realizacion de programas
de retorno voluntario con cargo al Fondo Europeo para el Retorno.

Tambien el teléfono de informacion sobre las ayudas al retorno voluntario, ha informado sobre la
cofinanciacién de los programas de retorno voluntario por parte del mismo Fondo.

Se ha procedido a la publicacion en el Boletin Oficial del Estado de las subvenciones concedidas por la
Secretaria de Estado de Inmigracién y Emigracion, sefialando en el caso de los programas de retorno
voluntario, que ha existido una cofinanciacién del Fondo Europeo para el Retorno.

Toda la documentacién justificativa del gasto, presentada por las Entidades que hayan realizado
programas de retorno voluntario cofinanciados por el Fondo Europeo para el Retorno, tiene un sello de
imputacién en el que se indica tal cofinanciacion.

Tanto en los recibis firmados por las personas que han recibido ayudas para el retorno dentro de los
programas cofinanciados asi como en su Declaracion de Voluntariedad aparece el logo del Fondo
Europeo para el Retorno.

El principio de visibilidad es un item que se ha incluido en las visitas “in situ” realizadas a las entidades
que han ejecutado estos programas y la referencia a este asunto ha formado parte de los informes de
dichas visitas.
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- Programa Solidaridad y Gestién de los Flujos Migratorios
~« MINISTERIO Fondo Europeo para el Retorno
w DELINTERIOR Informe Final 2010

B. Solicitud de pago del saldo/Declaraciéon de reembolso

El abajo firmante, FELIPE DEL POZO BLANCO, que representa a la autoridad responsable del Fondo
Europeo para el Retorno

- solicita el pago de la siguiente cantidad:

euro'' | *+907.066,26 € |
[importe exacto, redondeado al segundo decimal]

O bien
- declara el reembolso de la siguiente cantidad:

| euro™? |
[importe exacto, redondeado al segundo decimal]
Esta cantidad es el saldo del balance entre el importe total del pago o los pagos de prefinanciacién
recibidos para el presente programa anual y el gasto efectivo pagado.
La presente solicitud de pago es admisible por los motivos siguientes:

a) se ha presentado a la Comision o se adjunta el informe final de ejecucién del programa anual,
b) se ha presentado o se adjunta la declaracion certificada de gasto;
c) se han presentado o se adjuntan: el informe anual de auditoria, el dictamen sobre el

funcionamiento del sistema de gestién y control, y la declaracion sobre la validez de la solicitud
de pago preparada por la autoridad responsable de la auditoria;

d) los intereses devengados por los pagos de prefinanciacién se han destinado al programa anual,
en concepto de contribucién nacional, y se han tenido en cuenta en la declaracion de gasto;

€) el programa anual se ha ejecutado de acuerdo con el principio de buena gestion financiera y
existen garantias razonables de legalidad y regularidad de las transacciones conexas,

f) la Comision no ha emitido dictamen motivado sobre ninguna infraccion del articulo 226 del
Tratado, en lo que respecta a acciones cuyos gastos se declaran en ia solicitud.

9 Cantidad total solicitada para completar el pago o los pagos de prefinanciacion.

2 Cantidad total que debera reembolsarse tras la liquidacién del pago o los pagos de prefinanciacién.

77




MINISTERIO
DEL INTERIOR

s

Programa Solidaridad y Gesti6n de los Flujos Migratorios
Fondo Europeo para el Retorno
Informe Final 2010

La Comision debera efectuar el pago en favor de:

Autoridad responsable de la recepcion de pagos

Subdireccién General de Planificacion y Gestién
de Infraestructuras y Medios para la Seguridad
(Ministerio del Interior), a través de la Secretaria
General del Tesoro y Politica Financiera,
Ministerio del Economia y Competitividad.

Entidad bancaria

Banco de Espaiia

Numero de cuenta

9000 0001 20 0253107033

IBAN: ES4490000001200253107033

Concepto 320.455 ‘Fondo Europeo para el
Retorno’

Titular de cuenta (si fuere distinto de la autoridad
responsable de la recepcion de pagos)

Ministerio del Interior

A 17 de febrero de 2014

" FELIPE DELPO
“SUBDIRECTOR GENERAL DE
PLANIFICACION Y  GESTION DE
INFRAESTRUCTURAS Y MEDIOS PARA
LA SEGURIDAD

BLANCO,
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