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El dia 8 de enero de 2024 tuvo entrada en esta Direccion General una solicitud de

informacién efectuada por a través del Portal de
la Transparencia, con numero de expediente arriba referenciado, en la que
solicitaba:

“En relacién con la sala de inadmitidos del Aeropuerto Adolfo Suérez Madrid-Barajas
solicito la documentacién obrante. Pido las Ultimas fotografias e informes realizados sobre
esa dependencia publica en los dltimos 5 afios. Pido las estadisticas de entradas en esa
sala. Pido la relacién de contratos publicos realizados para la mejora, mantenimiento,
limpieza y conservacién de esa instalacién. Pido la relacién de quejas tramitadas por las
personas que han estado en esa sala. Pido la estadistica de estancia media en horas o
dias en esa sala”.

Una vez analizada la peticion este Centro Directivo ha resuelto conceder el acceso
parcial a la informacién solicitada, conforme al articulo 16 de la LTAIPBG que
resefia: “En los casos en que la aplicaciéon de alguno de los limites previstos en el
articulo 14 no afecte a la totalidad de la informacion afectada por el limite salvo que
de ello resulte una informacion distorsionada o que carezca de sentido. En este
caso, debera indicarse al solicitante que parte de la informacién ha sido omitida”.

No se facilitan informes, ni fotografias de la sala aludida, ya que su divulgacion
supondria una merma en la seguridad del recinto, de sus ocupantes y de todas las
personas que trabajan en las mismas, considerandose la aplicacion del limite del
articulo 14.d. de la Ley 1912013, de 9 de noviembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, "El derecho de acceso podréa ser limitado
cuando acceder a la informaciéon suponga un perjuicio para: (...) d) la seguridad
publica”.

En lo relativo a las estadisticas de las salas de inadmitidos de los Ultimos cinco
anos, sefialar que en 2019 pasaron por ellas 5756 personas; en 2020, 1961
personas; en 2021, 1859 personas; en 2022, 4791 personas y en 2023, 4110
personas.

Respecto a los contratos publicos solicitados, estos son competencia de AENA,
titular de dicho recinto. La Policia Nacional sélo es responsable de la seguridad del
mismo y de sus ocupantes.

Asimismo, las quejas presentadas por los usuarios de la sala de inadmitidos se
tramitan a través de la Trabajadora Social contratada por el gestor aeroportuario
AENA. Las quejas verbales que se presentan, son subsanadas en tiempo real.
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La duracién de la estancia es muy variable, ya que depende de muy diversos
factores, especialmente de la frecuencia de vuelos de las distintas compafiias asi
como de las circunstancias personales de cada usuario, si bien la estancia media
se estima en unas 48 horas.

Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso-Administrativo (Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comin de las administraciones publicas, y Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa), en el plazo de dos
meses o, previa y potestativamente, reclamacion ante el Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno en el plazo de un mes; en ambos casos, el plazo se contara desde
el dia siguiente al de la notificacion de la presente resolucion.

EL DIRECTOR GENERA@ LA POLICIA

- Francisdo Pardo)Piqueras
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