1. 2
Seqguridad privada
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UNIDAD CENTRAL DE SEGURIDAD PRIVADA
ACTIVIDADES

La relacion de actividades que a lo largo del ejercicio correspondiente al afio 2003 ha
desarrollado la Unidad Central de Seguridad Privada han sido las que a continuacion se detallan:

De caracter Operativo:

De seguimiento y control de:

- Empresas de Seguridad.

- Personal de seguridad y servicios.
- Establecimientos obligados.

- Centros de Formacion.

- Despachos de Detectives.

- Escoltas Privados.

Seguimiento y control de “butrones”.

Supervision e inspeccion de las medidas de seguridad de las siete Centrales Nucleares
existentes en Espafia.

De carécter técnico y de apoyo:

Informes sobre “Modus Operandi” de los hechos delictivos.

Elaboracion y distribucion de Boletines Informativos de Seguridad Privada.
Elaboracion de Videos formativos y divulgativos.

Interpretacion y difusion por diferentes medios de aspectos relativos a la normativa de
Seguridad Privada.

Unificacion de criterios sobre aplicacion normativa de Seguridad Privada.

Administracién de la base de datos sobre prestacion de servicios en materia de Seguridad
Privada.

Autorizaciones y habilitaciones de empresas y personal de seguridad, asi como la gestion y
custodia de los Registros Generales.

Estudio y analisis de los procedimientos sancionadores (informe del art. 159 del RSP),
elaboracidn de resoluciones y los correspondientes tramites para la ejecucion de las multas.
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Tramitacion e informes derivados de los recursos interpuestos contra resoluciones de
organos policiales o del Ministerio del Interior.

Informes sobre exenciones o dispensas de material y de autorizaciones de servicios con
armas a nivel nacional.

Participacion en tribunales y examenes para acceso a Vigilante de Seguridad y sus
especialidades.

Elaboracion y ejecucion de examenes para Jefes y Directores de Seguridad.
Conferencias, charlas, cursos y asistencia a seminarios relacionados con Seguridad Privada.

Atencién permanente al personal de seguridad privada a través de la Sala de Operaciones y
difusidn al sector de aspectos de interés policial.

Convocatoria y asistencia a reuniones con los distintos segmentos del sector de la Seguridad
Privada.

Estudio estadistico de la problematica de las falsas alarmas, su repercusion en la actividad
policial y posibles soluciones a la misma.

Estudio, preparacién y desarrollo de la Normativa de Seguridad Privada.
Control y supervision de las memorias de empresas del sector.

Materializacion de Cursos de Formacién dirigidos a funcionarios del Cuerpo Nacional de
Policia y personal de Seguridad Privada.

Informacién permanente al ciudadano sobre autorizacion, inscripcion y registro de empresas
de seguridad; Centros de Formacion y acreditacion de personal de seguridad en sus distintas
especialidades, incluyendo escoltas privadas y detectives privados.

Captacion de informacion sobre hechos delictivos que afectan a la seguridad ciudadana.

Asistencia de funcionarios de esta Unidad al tercer Congreso Europeo de Detectives y
Segunda Asamblea General Ordinaria de la Asociacidn Profesional de Detectives Privados de
Espafia celebrado en Jerez de la Frontera (Cadiz).

Asistencia por funcionarios a la Conferencia Nacional de Empresas de Centrales de Alarmas
instaladoras de sistemas de seguridad y de Mantenimiento, celebrada en Cadiz.

Asistencia a la XXII Convencién Nacional de Directores de Seguridad de Cajas de Ahorro
Confederadas.

Asistencia del Jefe de esta Unidad a la celebracion del dia de la Seguridad Privada en
Aragon.

Asistencia como ponentes a cursos de Actualizacién en Bilbao y Pamplona a Escoltas
privados que desarrollan su labor en el Pais Vasco y Navarra.
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Reunion en Barcelona con la Asociacion Catalana de Empresas de Seguridad (ACAES).

Reunion en Madrid con la Asociacion de Medios Profesionales y Empresas de Seguridad
(AMPES) y con la Asociacién Profesional de Empresas de Seguridad (APROSER).

Participacion activa en asesoramiento y apoyo al sector privado a través de la asistencia a las
numerosas conferencias y cursos organizados por éstos.

Asistencia al Aula de alumnos de distintos cursos y master de las Direccién de Seguridad de
las Universidades:

- Universidad Carlos III.
- Universidad Autbnoma de Madrid.
- Universidad Privada ICADE.

- Empresa Belt Ibérica.

Seguimiento y control de la evolucién de falsas alarmas, asi como su recogida y estudio de
las propuestas de mejoras elaboradas por las empresas de seguridad.

Difusion a través de la Sala Operativa de aquellos aspectos de interés policial cuyo
conocimiento supone la colaboracion con el sector.

Informacién a las empresas de seguridad privada sobre procedimiento a seguir para la
comunicacion de los contratos a través de la red de internet.

Control estadistico de la evolucién mensual de los objetivos que se tienen marcados y el resto
de las tareas que no son contempladas en éstos, tanto de la Unidad Central de Seguridad
Privada, como de las Unidades Territoriales.

Respuestas a consultas planteadas por el sector de seguridad privada, sindicatos y personal
de seguridad privada, sobre la interpretacion de conceptos de seguridad privada.

Creacion de grupos de trabajo (siguiendo instrucciones redactadas en la Comisién Mixta
Central ) para estudio de la problematica de detectives privados, falsas alarmas y Directores
de Seguridad, con formulacion de conclusiones o propuestas.

COLABORACION INTERNACIONAL

Curso sobre seguridad bancaria y transporte de fondos a la Policia de la Republica Oriental
de Uruguay.

Iniciacion de contactos, a peticion del Coronel Agregado de la Embajada en Madrid de la
Republica de Chile, para posible formacion del personal funcionario de aquél pais en materia
de Seguridad por expertos de esta Unidad Central de Seguridad Privada.
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CUANTIFICACION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

La Unidad Central, dentro de las actividades de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana
realiza las siguientes actividades:

2002 2003
Control de visitas a la Unidad 4.598
Secretaria
Registro de Entrada 25.378 28.690
Registro de Salida 17.809 20.793
Autorizaciones
Empresas 60 66
Modificaciones 232 261
Delegaciones 97 102
Habilitaciones
Vigilantes de Seguridad 7.197 9.089
Escoltas 3.315 2.443
Vigilantes de Explosivos 1.081 1.048
Jefes de Seguridad 159 175
Directores de Seguridad 478 439
Detectives Privados 93 99
Examenes Jefes de Seguridad 4 4
Examenes Directores de Seguridad 4 4
Expedientes Sancionadores
Informes del articulo 159 1.820 1.737
Resoluciones 1.167 1.641
Formacion
Tribunales 134 150
Cursos y Conferencias (U.C.SP.) 30 32
Cursos y Conferencias (E.D.U.) 2 10
N° asistentes a cursos y conferencias U.C.S.P. 620 1.816
N° asistentes a cursos y conferencias E.D.U. 50 975
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Programas Preventivos 14 1

Intrusismo
Empresas no autorizadas 20 13
Personal autobnomo no habilitado 0 0
Empresas con personal no habilitado 22 5
Personas no habilitadas en empresas de seguridad 23 23
Despachos de detectives no autorizados 0 0
Despachos de detectives con personal no habilitado 0 1
Detectives autbnomos no habilitados 0 3
Informaciones de interés policial
Sobre delitos y Seguridad Ciudadana 1.210 1.167
Auxilio y Colaboraciones 6.621 8.531
Llamadas Sala Operativa 4.891 6.014
Inspecciones
De oficio 176 400
A instancia de parte 25 42
Propuestas de sancion 396 235
Requerimientos a Unidades Territoriales 84 44
Actas de declaracion 16 25
Investigaciones 2 7
Visitas / contactos 61 89
Control de memorias 2.529 2.126
Informes técnicos
Iniciativa propia 120 231
A instancia del Sector 270 187
Requeridos por instituciones 178 133
Escritos 838 1.450
Cancelaciones
Empresas 37 22
Personal de Seguridad 37 32
Centros de formacion 29 18
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Informes / Recursos

R. Reposicion 97 131
R. Alzada 393 622
R. Revision 1 9
R. Expedientes Tribunales 135 194
Notificaciones recursos 499 201

Otras autorizaciones

Centros de Formacién 32 49
Cursos de Directores 8 5
Escoltas 772 506
Modificaciones 0 0
Reuniones
Con el Sector 44 61
Con unidades Periféricas 4 14
Con otros Organismos 37 22
Comision Valoracion profesorado 3 11
Comisiéon Mixta Central 3

Asesoramiento y coordinacion

Boletines 2 2
Hojas informativas 6 6
Manual de aplicacion informatica 1
Cliente Interno 1.186
Cliente Externo 813

Tiempo medio (en dias)

Autorizaciones 52 a7
Habilitaciones 41 19
Habilitaciones / Autorizaciones 33
Informes articulo 159 15
Resoluciones 21
Informes art. 159 / Resoluciones 19 18
Informes / Recursos 24 23
Otras Autorizaciones 14 33
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EVOLUCION DE EMPRESAS Y PERSONAL DE SEGURIDAD

La evolucion de las empresas y el personal de seguridad privada entre los afios 2001,2002 y
2003, queda reflejada en la tabla siguiente:

PERSONAL 2001 2002 2003
Vigilantes 87.496 94.693 103.699
Escoltas 8.338 11.653 14.110
Vigilantes explosivos 3.524 4.605 5.658
Jefes 1.197 1.356 1.537
Directores 1.748 2.226 2.665
Detectives 1.563 1.656 1.767

EMPRESAS (Por actividades)

Vigilancia y proteccion 316 318 330
Proteccién de personas 40 43
Instalacién y mantenimiento 685 724 749
Deposito de fondos 7 7 7
Transporte de fondos 9 10 11
Centrales de alarma 161 167 173
Asesoramiento y planificacion 60 69 74
Deposito de explosivos 12 12 14
Transporte de explosivos 46 46 47

EMPRESAS INSCRITAS 968 994 1.034

(*) El hecho de que el nimero de empresas inscritas no coincida con el de empresas por actividades es debido a
que alguna de ellas estan autorizadas para realizar varias actividades.
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FORMACION

Aunque La formacion del personal de Seguridad Privada se realiza en centros privados o en
empresas de seguridad, su habilitacién posterior se lleva a cabo por el Cuerpo Nacional de Policia.

Evolucién de Centros de Formacion y Profesores acreditados.

ANOS 2001 2002 2003
PROFESORES ACREDITADOS 9.671 10.944 11.548
CENTROS AUTORIZADOS 322 292 341

El nimero de convocatorias realizadas por el Cuerpo Nacional de Policia desde 1.997, a
finales del afio 2003, ha sido de 34, habiéndose habilitado a un total de 51.633 Vigilantes de
seguridad, 14.110 Escoltas, 5.658 Vigilantes de explosivos.

CONTRATOS

Contratos de arrendamiento de servicios registrados en cada afio desde el 2001 hasta el 31
de diciembre de 2003.

ANOS 2001 2002 2003

CONTRATOS 107.951 308.492 264.251
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ESTABLECIMIENTOS OBLIGADOS

El ndmero de establecimientos obligados a disponer de medidas de seguridad en todo el
territorio nacional es de 69.485, de los cuales 35.993 son entidades de crédito, lo que representan el
51,80% del total, seguido de las joyerias, en nimero de 11.490 (16,54%), farmacias 11.163 (16,07%),
estaciones de servicio 5.820 (8,38%), administraciones de loteria 3.592 (5,17%), establecimientos de
juego 338 (0,49%), galerias de arte 190 (0,27%) y otros establecimientos 899 (1,29%).

OTROS
ESTABLEC. JUEGO ESTABLECIMIENTOS
0,49% 1,29%

ADM. LOTERIAS
5,17%

FARMACIAS
16,07%

ENTIDADES DE CREDITO
51,80%

ESTAC.DE SERVICIO
8,38%

GALERIAS DE ARTE

0.27% ,

JOYERIAS
16,54%
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ANALISIS DE LOS DATOS CUANTIFICADOS CON RESPECTO AL ANO ANTERIOR.

A la vista de los datos expuestos, (comparaciéon afio 2002-2003), es evidente que la evolucién
gue viene sufriendo la actividad desarrollada por la Unidad Central de Seguridad Privada, es
significativa en determinadas parcelas.

Un dato relevante es el incremento tanto en el Registro de entrada como salida de
documentos.

También es significativo el nimero de visitas (cliente externo) que se han personado en esta
Unidad, bien para solicitar informacion o peticion de cuestiones determinadas, alcanzando la cifra de
4.598 personas, lo que supone un nimero considerable.

Asi mismo destaca el nimero, entre otros de:

- Vigilantes de seguridad, que pasa de 7.197 en el afio 2002, a 9.089 que lo han sido
durante el afio 2003, lo que supone un incremento del 26,28%.

- Las resoluciones de expedientes sancionadores, con incremento del 40,61%.

- Informes elaborados sobre recursos administrativos (reposicion, alzada y revision), que
en el 2002 se cifr6 en 491, pasando a 762 en el afio 2003, o lo que es lo mismo, ha
habido un incremento del 55,19%.

- En cuanto a los tres apartados anteriores, resulta positivo, no solamente el incremento
del nimero, sino también la reduccién en dias en su tramitacion.

- Por lo que se refiere a los cursos y conferencias impartidos por los funcionarios de esta
Unidad Central, o por el propio E.D.U., en los que participan como ponentes en cualquier
ambito (p.e. Aula de practicas, Universidades, Centros privados, Convenciones,
Jornadas, Centros de Ensefianza, etc.) dirigidas a personal de Seguridad Privada, o
Directivos de empresas, han experimentado un aumento en el n°® de asistentes con
respecto al afio anterior, en los que se ha resaltado la necesidad de incrementar la
participacion de la Seguridad Privada en la prevencion del delito.

- Otro campo que ha experimentado un aumento son las informaciones de interés policial
(auxilio y colaboraciones) por el personal de seguridad privada, con un 28,84% con
respecto al afio anterior, y las llamadas a la Sala de Coordinacién Operativa, lo han sido
en un 22,96%.

- Por ultimo, otro dato a considerar es el niUmero de llamadas telefonicas a funcionarios de
esta Unidad por personal de seguridad o empresas, sobre temas relacionados con la
aplicacion informatica de comunicacion de contratos, registro de empresas y otras,
ascendiendo, en su conjunto, a un total de 1.999.
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