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v Objetivos

MAYOR SEGURIDAD para Ilas personas
mayores.
Prevenir las amenazas y riesgos para Ssu

Regula la actuacion de los seguridad:

CUErpos policiales, en > Maltrato

funcion de las actuaciones > Hurtos y robos
respecto alos mayores » Estafas y enganos

» Oftros
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| #Medidas de seguimiento y mejora del Plan
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v Informacion
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La mejor informacidén han demostrado ser la cercania de los Cuerpos Policiales y
las charlas infformativas en centros de dia, residencias de personas mayores y
centros habilitados en instituciones publicas y privadas, para prevenirles, por su
seguridad, de las amenazas detectadas.

v >
5
v COmunicaciony v Formaciony
colaboracion difusion

Comunicar e Informar sobre Los funcionarios contindan
amenazas y riesgos para prevenir en formdndose y perfeccionando
aras de la seguridad de las personas las técnicas para informar y
mayores, ofreciéndoles asistencia prevenir a los mayores.

técnica y apoyo.
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Si es victima de un delito...

* Trate de mantenerlacalmay, sipuede,
fijese en los detalles que puedan
ayudar a identificar al delincuente.

Llame a la Policia (091) o a la Guardia
Civil (062) cuanto antes e informe de
todos los datos que recuerde.

» Comunique la sustraccion de sus
tarjetas o cheques bancarios a las
entidades emisoras inmediatamente.

Si es victima de un tirdén, no oponga
resistencia para evitar ser arrastrado.

Si le han sustraido las llaves de su
vivienda, cambie cuanto antes la
cerradura de la puerta.

» Si le han quitado el teléfono movil,
notifiquelo urgentemente a su
compafiia telefonica.

GUARDIA
POLICIA

0918062

www.policia.es www.guardiacivil.es

NIPO: 126-13-116-9 » NIPO: 686-13-025-9 Depésito legal: M-31713-2013

* La seguridad del ciudadano es una
mision primordial en el dia a diade la
Policia y de la Guardia Civil.

» Las pautas de conducta que se
aconsejan en este folleto tienen
por objeto la prevencion de
aquellos actos delictivos que con
mas frecuencia se cometen contra
nuestros mayores.

« Procure adoptar estas medidas de
prevencion en sus actividades del dia
adia.

* No olvide que la Policia y la Guardia
Civil estan para ayudarle. Si usted
tiene algin problema, o cree que ha
sido victima de algun delito, no dude
en llamarnos.

Nuegstyo mayor deseo es conseguir
W manor seguridad

SEGURIDAD 20

Difusion

El material pedagégico, utilizado por Policia Nacional y Guardia Civil
para informar en la prevencion de la seguridad de mayores,
es coordinado por el Gabinete de Coordinacion y Estudios
de la Secretaria de Estado de Seguridad.

En la via publica

“En la calle, camine por la parte
interior de la acera, colocando el
bolso en el lado de la pared. Utilice
preferentemente bolsos de asa o bien
que no lleven correa.

= Evite hacer ostentacion de joyas
u otros objetos de valor y proteja
su bolso o cartera en las grandes
aglomeraciones.

= No acepte ninguna propuesta que le
ofrezcan por la calle, por ventajosa
que le parezca. Puede ser una estafa.

= No olvide nunca su documentacion.

* Cuando viaje, intente llevar Unica-
mente lo necesario.

= Mantenga siempre vigilados su
equipaje y pertenencias personales.

= No confie sus maletas a personas
desconocidas o que no estén
debidamente acreditadas. Nunca
acepte llevar maletas o bolsos de
personas que no conozca.

En su domicilio En el banco

= No abra la puerta de su casa o el portero = Al utilizar los cajeros automdticos, no

automatico a personas desconocidas. lleve las claves anotadas, procure me-
morizarlas. Vigile los alrededores y evi-
=« Desconfie siempre de quien llame a te sacar mucho dinero de una sola vez.

su puerta ofreciéndole cualquier cosa,

aunque diga representar a un organismo . Para evitar ser observado o grabado
publico. El delincuente utilizara cualquier tape la mano con la que teclea su clave
excusa para entrar en su casa. eriota.

= Tenga cuidado con los servicios técnicos : : v
que no hayan sido solicitados por usted o « Si es posible, domicilie los pagos a

por su familia. través del banco.

« Identifique a todos los empleados que « Procure ir acompafiado por personas
deban efectuar reparaciones, revisiones de confianza para firmar documentos
o cobros en su domicilio. o realizar cobros o pagos importantes.

= Cuando reciba llamadas telefonicas, nun-
ca facilite los datos personales o banca- w
rios, aunque digan que pertenecen a or-

ganismos publicos, empresas de servicios

domiciliarios o argumenten que ha resul- « No confie en supuestos mensajes de su
tado ganador de un premio o sorteo. banco en los que le soliciten sus claves
secretas o los nimeros de sus tarjetas

» No marque nimeros de teléfono de tarifi- bancarias. -

cacion especial (normalmente comenza- : o
rén por 905, 803, 806...), la llamada ten- = No realice compras en paginas que no
dra un coste muy elevado para Vd. le garanticen la seguridad de sus datos.

< No llame a nimeros de teléfono que « Sea precavido con su perfil y datos

desconoce, de los que reciba mensajes o personales al acceder a redes sociales.
llamadas perdidas, podrian darle de alta « Desconfie de grandes ofertas en
en servicios que no desea. Internet.
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| Implantacién y ejecucién del Plan |

v Coordinacién con Delegaciones de Gobierno |

v Juntas Locales de Seguridad |

{ v Ayuntamientos y Policias Locales. |

N\

Coordinacion y acuerdos con:

v El Ministerio de Igualdad
v Federacion Espanola de Municipios y
PLAN MAYOR

———a LLLa)h Provincias
SEGURIDAD v' Consejo Estatal de Personas Mayores.
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POBLACION de personas MAYORES

El 19,4 % de la poblacion es mayor de 44 anos.
Ha aumentado casi un punto porcentual (0,8) en
los Gltimos cinco ahos

Se aprecia un descenso significativo en la franja

de 80 a 84 anos, y una estabilidad y leve
crecimiento en el resto de los grupos de edad

Distribucién porcentual comparativa (2019-2020),
de personas 65 aifos y mds, por grupos de edad

15-64 anos
31.401.781
66,2%

100 afios y mas

9.218.381

19.4% 95-99 afos

4,59%

90-94 afios 4,73%

85-89 afios 2019
80-84 afios 2020
75-79 afios
L, N , 70-74 afios f:’ggz’
La poblacién total en Espaha en 2020 aumenté (ks
~ . - 26,48%
en 424.587 personas, respecto del afio anterior 65-69 afios 26,30%

Estadistica del Padréon Continuo a 1 de enero de 2020:
poblacion de Espana 47.450.795 habitantes
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2010 2015 2018 2019 2020

En 2010, la poblacion de mayores de 64 anos era de 7.931.164

En 10 afics, los mayores de 64 afos ha crecido en 1.287.217

| 49 PQBLACION de personas MAYORES

Desde 2010 ha habido un aumento en la poblacién
de 65 afnos 0 mas,

constante. En 2020 Ia
proporcion de personas mayores es de 19,4%,
siendo el aino anterior de 19,3%

Proporcion de personas de 65 o mas anos
(Calculo con datos del Padrén Continuo)

19,4
16,9 16,9
=
- ﬁ‘ - 16,9
l - [ [ =t [Te] [{e] M~ o] 22 o - (3] (3] =+ [Te) [{e M~ 0 [+1] o
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VULNERABILIDAD de nuestros MAYORES

/\ Tasa de dependencia (%) de las personas mayores de 64 ahos
Indicador de estructura de poblacion del INE

/—.30,00

25,00
20,00
15,00
10,00
5,00
0,00

N 0 O o N M Y N W0 O o NMYT N WSO 00 o N MmN WSO O

0 WD D DD DN DO OO0 0 0 0 0 0 Q9 9O o A A A Hd A A A AN

O OO OO DD D O OO OO0 O OO0 O0O0O0OOoOOoOOoOOoOO® OOOoOOoOOoO o

o oA o o A A o A A A A NN NN NN AN NN N NN NN NN NN NN

Aumenta ligeramente la tasa de personas dependientes en 2020

respecto del aiio anterior, en 0,26 puntos porcentuales

Las CCAA que mayor tasa de dependientes tienen de 65 y mas
ainos, son Asturias ,Castillay Leon y Galicia

Tasa de dependencia: es el cociente entre la poblacion de un determinado ambito de
65 y mas afios y la poblacidn de 16 a 64 arios, expresado en %, a fecha 1 de enero. Es
econdmico y representa la medida relativa de la poblaciéon

un indicador
potencialmente inactiva sobre la potencialmente activa

(*yFuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Tasa de dependencia de las personas de 65 afios y mas
DATOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS, 2019-2020

Indicador de estructura de poblacion del INE

Asturias, Principado de
Castillay Leén

Galicia

Pais Vasco

Cantabria

Aragén

Rioja, La

Extremadura

Navarra, Comunidad Foralde
Comunitat Valenciana
Catalufia

Castilla - La Mancha
Madrid, Comunidad de
Andalucia

Murcia, Regién de
Canarias

Balears, llles

Ceuta

Melilla

o

[=)
(=]

41,89
[ 41,29

41,04

|5

36,65

I

34,99
34,32

|

33,58

l

32,31

|

31,37

|

30,44

|

29,84
29,73

29,38

|

27,33

|

26,43

|

24,07
23,95

23,77

|

23,34 = 2020

2019

18,73

|

17,32

|

10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00
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|:A VULNERABILIDAD de nuestros MAYORES

Variacién % 2020/2019

TOTAL INFRACCIONES PENALES

Victimizaciones % por grupos de edad
Datos de CNP y GC

TOTAL INFRACCIONES PENALES
Datos de CNP y GC

I. CONTRA LA VIDA, INTEGRIDAD Y LIBERTAD PERSONAS
Asesinatos y Homicidios dolosos

Asesinatos y Homicidios dolosos consumados

Lesiones

Amenazas

TOTAL Malos tratos

Contra la libertad e indemnidad sexual

Resto

Il. CONTRA EL PATRIMONIO

Total Robos con fuerza en las cosas

Robo con fuerza en viviendas

Robos con violencia o intimidacién
Robos con violencia en via publica

Robos con violencia en viviendas

Hurtos
Estafas
Dafios
<t hes - A\
1= o h i ~
[ya] N 2 o] =) Bl n’lﬂ Fi-,i'o-.‘_' Resto contra el patrimonio
L e

OTRAS INFRACCIONES PENALES

MENORES DE 18 De 18a 24 De 25 a 34 De 35 a 44 De 45 a 54 De 55 a 64 De 65 y mas Desconocida

TOTAL DELITOS Y FALTAS

En general, ha disminuido el total de victimizaciones por infracciones penales para el grupo
de edad de 65 y mas arios de edad, en mas de 21.804 victimizaciones menos, lo que supone
una variacidn de -19,2% en 2020 con respecto a la cifra registrada en 2019.

La situacion de confinamiento y las restricciones supusieron un descenso en bastantes
categorias delincuenciales, como en las referentes a delitos contra el patrimonio.
Experimentan una dinamica negativa los delitos contra la vida, integridad y libertad, asi
como las estafas y los hurtos.
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VULNERABILIDAD de nuestros MAYORES

Percepcion Inseguridad Ciudadana
(Baroémetro CIS dic.20)

Distribucion por edades

Sentirse vulnerable es un una En 2020 la percepcién de

apreciacion personal, totalmente . idad ciudad
subjetiva y que se reflejan en las R

encuestas del CIS, depende de los mayores de 65 aios
nuMerosos factores que bajc') por tercer afo
intervienen y se encuentran en .

nuestro entorno. consecutivo

0,00
18-24 25-34 35-44 45-54 55464 B85y + Percepcion Inseguridad Ciudadana

m2020 (Barémetro CIS dic.20)

En rasgos generales la percepcion de inseguridad de la
ciudadania disminuye en diciembre de 2020, respecto del

mismo mes del afo anterior. Si bien disminuye para los
mayores de 64 anos un 5,8 con respecto a los datos del CIS
del afio anterior

|':L="_:"| ’ ‘ I'cep D | M'-L:-' '“E-Et-a'lgl.‘bl.‘i |ic.!t.. ,.a_u i!.p'i-h" |1=§ 1_!'!‘:"'".:" ‘s.-E
edad a excepcion de los tramos de 55 a 44 anos, con
respecto a los datos del ano anterior

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65y +
H2018 @2019 ®2020

En el barometro de diciembre de 2020, ninguna persona de

los grupos de edad comprendidos entre los 18 y 34 aios
contesto que la Inseguridad Ciudadana era un problema.
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Resultados del Plan

La situacion generada por |Ia
pandemia del covid-19 obligo a
aislar y proteger al grupo de
mayores que mas acusé esta

situacion, por lo que el niimero de
actividades, de interrelaciones
cayo ostensiblemente y se refleja
en los datos del Plan Mayor
Seguridad

o "‘%MADMD _(_CO UNIDAD DE)

ASTUR]AS*(Pqu}AQO DE)
E

DURA

353

LICIA

MURCIA (REGION DE)

Numero de centros
en los que se ha

; ; CANARIAS
difundido el Plan ARAGON

CANTABRIA

[
Total de charlas realizadas en

centros de dia y residencias de
mayores.

BALEARS (ILLES)

RIOJA (LA)
NAVARRA (COMUNIDAD FORAL DE)
PAIS VASCO

MELILLA (CIUDAD AUTONOMA DE)

CEUTA (CIUDAD AUTONOMA DE})
CATALUNA

o O O O

0 20 40 60 80 100 120
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R\uliados del Plan |

Informacién a mayores

NUmero de charlas
NUmero de asistentes 17.021

NOmero de centros 353

Medidas de comunicacion y colaboracion con el entorno de los mayores

Profesionales 19.960
Otras instituciones 1.666
Intervenciones asistenciales a personas mayores 10.776

Actividades complementarias 6.942
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Informacién a mayores

NOmero de charlas

NUOmero de asistentes 2.472

NUmero de centros 81

Medidas de comunicacién y colaboraciéon con el entorno de los mayores

Profesionales 4.852
Otras instituciones 653
Intervenciones asistenciales a personas mayores 1.427

Actividades complementarias 797
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R\esyliados del Plan

Informacién a mayores

NUmero de charlas
NUmero de asistentes

NUmero de centros

Medidas de comunicacién y colaboracion con el entorno de los mayores

Profesionales
Otras instituciones
Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias
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R\uliados del Plan

/

9‘:\ /

Informacién a mayores

NUmero de charlas

NUmero de asistentes 888

NUmero de centros 23

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales 2.008
Otras instituciones 48
Intervenciones asistenciales a personas mayores 804

Actividades complementarias 44
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Informacién a mayores

NOmero de charlas
NUmero de asistentes

NUmero de centros

Medidas de comunicacion y colaboracion con el entorno de los mayores

Profesionales
Oftras instituciones

Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias

81
14
35
16
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R\esyliados del Plan
)

Informacién a mayores

NUmero de charlas

NUmero de asistentes 113

NUmero de centros b

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales 712
Otras instituciones 55
Intervenciones asistenciales a personas mayores 75

Actividades complementarias 102
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R\uliados del Plan

/
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Informacién a mayores

NUmero de charlas

NUmero de asistentes 376

NUmero de centros 12

Medidas de comunicacién y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales 192
Otras instituciones 8
Intervenciones asistenciales a personas mayores 103

Actividades complementarias 58
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Informacién a mayores

NOmero de charlas

NOmero de asistentes

NOmero de centros

3.197
32

Medidas de comunicacién y colaboracion con el entorno de los mayores

Profesionales
Otras instituciones
Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias

4.423

203
2.583
1.938
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Resultados del Plan
< /)

Informacién a mayores

NOmero de charlas
NOUmero de asistentes 1.037

NOmero de centros 39

Medidas de comunicacién y colaboracion con el entorno de los mayores

Profesionales 1.041
Oftras instituciones 34
Intervenciones asistenciales a personas mayores 701

Actividades complementarias 260



SECRETARIA
DE ESTADO
K ? GOBIERNO  MINISTERIO DE SEGURIDAD se IXES 2§ B 4
DE ESPANA DEL INTERIOR DIRECCION GENERAL

i" % DE COORDINACION : Sistema_Estqdistfco
. Y ESTUDIOS de Criminalidad 2 0

<’/ Resultados del Plan

Informacién a mayores

NUmero de charlas

NUmero de asistentes 5.6464

NOmero de centros 73

Medidas de comunicacién y colaboracion con el entorno de los mayores

Profesionales 1.373
Otras instituciones 115
Intervenciones asistenciales a personas mayores 779

Actividades complementarias 423
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<’/ Resultados del Plan
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Informacion a

NUmero de charlas

NUmero de asistentes

NUmero de centros

mayores

22
903
19

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales
Otras instituciones
Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias

1.293
27
437
62
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Informacién a mayores

NUmero de charlas
NUmero de asistentes

NUmero de centros

17
482
15

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales

Otras instituciones

Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias

591
181
1.126
543
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se@  PLAN MAYOR 20

20

Informacién a mayores

NUmero de charlas

NUmero de asistentes

NUmero de centros

1.183
28

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales
Otras instituciones
Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias

1.348
255
437
148
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se@  PLAN MAYOR 20

20

Informacioén a

NUmero de charlas
NUmero de asistentes

NUmero de centros

mayores

234
16

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales
Otras instituciones
Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias

277
30
307
82
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R\esyliados del Plan
)

Informacién a mayores

NUmero de charlas
NUmero de asistentes 37

NUmero de centros 1

DE NAVARRA Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores
Profesionales 719

Otras instituciones b

Intervenciones asistenciales a personas mayores 1.229

Actividades complementarias 1.998
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Informacién a mayores

NUmero de charlas 1
NUmero de asistentes 70
NUmero de centros 1

Medidas de comunicacion y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales 115
Otras instituciones 11
13

Intervenciones asistenciales a personas mayores

Actividades complementarias 258
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Informacién a mayores

NOomero de charlas -
NOmero de asistentes -
NOmero de centros -

Profesionales 84
Otras instituciones 2
Intervenciones asistenciales a personas mayores -

Actividades complementarias 10
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Informacién a mayores

NUmero de charlas -

NUmero de asistentes -

NUmero de centros -

Medidas de comunicacién y colaboracién con el entorno de los mayores

Profesionales 37
Otras instituciones 10
Intervenciones asistenciales a personas mayores -

Actividades complementarias -
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