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PROCESO SELECTIVO GRUPO M2 ESPECIALIDAD PSICOLOGIA

CUESTIONARIO SEGUNDO EJERCICIO

No abra este cuestionario hasta que se le indique.

Este cuestionario consta de un supuesto practico. Debera resolverlo contestando por escrito, en
las hojas de examen facilitado al efecto, las preguntas del supuesto.

No olvide cumplimentar las hojas de examen con su nombre y DNI y firmarlas. Tiene que firmar y
numerar todas las hojas.

Recuerde que el tiempo de realizacion de este ejercicio es de CIENTO VEINTE MINUTOS.
CUANDO FINALIZE EL EJERCICIO, NO SEPARE LA HOJA DE RESPUESTA DE LA
HOJA AUTOCOPIATIVA. AL FINAL DEL EJERCICIO SE LE ENTREGARA UN
SOBRE EN EL QUE GUARDARA TODAS LAS HOJAS EMPLEADAS SIN SEPARARSE.
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Usted desempefia su trabajo como psicélogo en la Direccion general de Proteccion civil y
emergencias, el jefe de un equipo de bomberos hace llegar una informacion al subdirector general
en la que participa que un miembro de su equipo, Vicente, se ha ausentado varias veces del trabajo,
presenta dificultades de concentracion, irritabilidad y fatiga, ha discutido con algun compafiero,
habiendo disminuido su rendimiento e implicacion en las tareas, todo ello tras intervenir hace un
mes en una catéstrofe natural (Terremoto) en la que hubo numerosas victimas mortales, incluidos
nifos, habiendo intervenido directamente Vicente en el rescate de un nifio de 4 afos de edad en
condiciones extremas, y que finamente fallecié en sus brazos, lo que parece haberle afectado de

manera significativa.

Tanto Vicente, como el resto de los miembros del Equipo, habian intervenido también en otra
catastrofe natural pocos meses antes, en este caso un incendio de grandes dimensiones con

afectacién a poblaciones y tres victimas mortales.

Informa el jefe de equipo que mantuvo una entrevista con Vicente y le dijo que sentia cierta
ansiedad, y estrés, ademas le pareci6 que intentaba minimizar sus sintomas. Asi mismo, segun el

Jefe de Equipo, otros miembros también presentan cierta fatiga y evitacion de tareas estresantes.

El Subdirector General le pide que evalGe al bombero interviniente que presenta los sintomas mas

acusados para conocer su estado psicolégico y que le haga un informe con recomendaciones.

También le pide que disefie, planifique y ponga en marcha un plan de prevencion del estrés dirigido
tanto al equipo de intervinientes afectado como a los otros tres equipos de bomberos que dependen
de esa Subdireccion General, en total 50 personas, responsables incluidos.

1. Describa como realizaria la evaluacion psicoldgica exhaustiva de Vicente que le han
solicitado para conocer su estado psicol6gico y proponer recomendaciones. Metodologia,
instrumentos a emplear, etc,

2. ¢Qué apartados incluiria en el informe a realizar para el Subdirector General, para que
constituya un informe riguroso y cientifico y cumpla con el objetivo de la evaluacion?

3. Detalle como Planificaria y desarrollaria el plan de prevencion del estrés para los equipos
de intervencion, ¢qué actividades incluiria?, ;como las ejecutaria de manera efectiva?, ¢y

en qué contexto temporal?



