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SUBDIRECCION GENERAL DE AYUDAS
A VICTIMAS DEL TERRORISMO
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% MINISTERIO VICTIMAS DEL TERRORISMO

CONSULTA PUBLICA DEL ARTICULO 26.2 DE LA LEY 50/1997, DE 27 DE
NOVIEMBRE, DEL GOBIERNO, SOBRE POSIBLES REFORMAS DE LA LEY
29/2011, DE 22 DE SEPTIEMBRE, DE RECONOCIMIENTO Y PROTECCION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO Y SU REGLAMENTO
APROBADO POR REAL DECRETO 671/2013.

Esta consulta publica previa tiene como objetivo la participacion
ciudadana en el proceso de analisis de una reforma normativa de la Ley
29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccion Integral a las
victimas del terrorismo y de su Reglamento aprobado por Real Decreto
671/2013, de 6 de septiembre, con la finalidad ultima de mejorar los derechos
de las victimas del terrorismo, de manera que, tanto los ciudadanos
potencialmente afectados por la futura norma como las organizaciones y
asociaciones interesadas, tengan la oportunidad de expresar su opinién con
caracter previo a la elaboracién de un proyecto normativo al respecto,
enriqueciendo y facilitando asi el proceso de elaboracién de las leyes y los
reglamentos, que responda a las necesidades expresadas por las victimas y los
colectivos que las representan.

Con la finalidad de facilitar la participacién en esta consulta publica
previa, se facilita la siguiente informacion:

ANTECEDENTES DE LA NORMA

La Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccién
Integral a las Victimas del Terrorismo (en adelante, Ley 29/2011) y su
Reglamento aprobado por Real Decreto 671/2013, de 6 de septiembre, han
supuesto la consolidacion juridica del sistema espafiol de proteccion integral a
las victimas del terrorismo.

La Ley, que fue producto de la practica unanimidad parlamentaria,
perseguia incrementar los derechos de las victimas del terrorismo y recoger en
una Unica norma todas las medidas de apoyo y protecciéon a las mismas,
terminando asi con la diversidad normativa existente desde que se aprobaron
las primeras medidas de apoyo a las victimas del terrorismo en el Real Decreto-
ley 3/1979, de 26 de enero, sobre proteccion de la seguridad ciudadana.

La politica de apoyo integral a las victimas del terrorismo en Esparia
tiene como objetivo la proteccion y el reconocimiento de las personas que han
sufrido la accién terrorista, de conformidad con los principios de memoria,
dignidad, justicia y verdad, y con el fin ultimo de restablecer y normalizar sus
vidas. Se persigue la obtencién del maximo grado de reinsercién de la victima y
su familia en su vida individual, familiar, laboral y social.
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Es una politica transversal que afecta a materias muy diversas (Interior,
Justicia, Educacion, Asuntos Exteriores, Sanidad, Servicios sociales...) y que es
competencia concurrente de entidades publicas y privadas. Implica a las tres
administraciones territoriales existentes en Espafa y, de hecho, determinadas
CCAA tienen normativa propia de apoyo a las victimas del terrorismo.

Finalmente, la sociedad civil desempefia un rol fundamental dentro del
sistema, pues existen asociaciones y fundaciones en Espafa cuyo objetivo
exclusivo es la defensa de las victimas del terrorismo y con las que las
instituciones deben continuar trabajando de forma colaborativa profundizando
en la mejora de un sistema que se destaca como ejemplo de buenas practicas a
nivel internacional.

El sistema de atenciéon a victimas vigente se compone de las siguientes
funciones fundamentales:

> Informacion y asistencia inmediata a las victimas tras un atentado terrorista.

» Atencidn integral continua posterior a las victimas a lo largo de sus vidas en
funcién de sus necesidades. Esta atencion comprende medidas econdmicas
(ayudas individuales y subvenciones de apoyo al movimiento asociativo), de
apoyo psicosocial yde memoria y reconocimiento.

La Ley 29/2011 cumple en 2018 siete afios de vigencia, por lo que se
considera que es el momento adecuado para realizar un balance y evaluacion
de su aplicacion, y del sistema en su totalidad, con el objetivo Gltimo de
determinar la necesidad de proceder a introducir nuevas reformas normativas
de mejora de los derechos de las victimas.

Dentro del Ministerio del Interior, la Direccidon General de Apoyo a Victimas
del Terrorismo es el centro directivo competente para la formulacién de

estudios, informes y propuestas normativas para la mejora de los derechos de
los afectados por terrorismo.

Para ello, es fundamental contar con la opinién y observaciones de los
directamente afectados por la norma: las victimas del terrorismo y las entidades
sin animo de lucro cuyo objeto es la defensa de las mismas.

PROBLEMAS QUE SE PRETENDEN SOLUCIONAR

Dentro de los posibles problemas que se pretenden afrontar, en esta consulta
publica se destacan fundamentalmente aquellas cuestiones que han sido
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puestas de manifiesto y demandadas por las victimas y sus entidades
representativas, en estos afos de vigencia de la normativa, anadiendo a las
mismas ciertos problemas mas técnicos detectados internamente en la
aplicacion e interpretacion diaria de la normativa por esta Direccién General.

Se destacan los siguientes puntos:

1. El nuevo contexto terrorista nacional e internacional afecta directamente
a las politicas de apoyo a las victimas del terrorismo y exige su
adaptacion a fin de que la atencién prestada a los afectados por un
atentado terrorista sea la adecuada.

Por una parte, el incremento internacional del terrorismo yihadista, que
conlleva atentados masivos e indiscriminados, perpetrados a través de
férmulas novedosas y elevadamente peligrosas, como el ciberataque o la
actuaciéon de los denominados “actores solitarios”. Ese caracter
indiscriminado refuerza la necesidad de dar no soélo apoyo, sino
visibilidad a estas victimas asi como garantizarles su derecho a la
memoria.

En estos ultimos afios, ha habido un creciente nimero de victimas
espafolas por atentados cometidos en el extranjero, con la consiguiente
necesidad de prestar un apoyo de calidad también a esas victimas en el
exterior. De hecho, desde 2012, todos los espafoles que han sido
victimas de acciones terroristas lo han sido en el extranjero, con la
excepcion de recientes atentados de Barcelona y Cambrils de agosto de
2017.

El cese de la violencia de ETA desde 2011, que ha venido acompanado
de un intento de edulcorar la historia de lo sucedido por los sectores
préximos a dicha organizacién terrorista, supone un nuevo reto en
materia de relato y memoria.

Por tanto, las politicas de apoyo a las victimas deben combinar la
atencion continuada en el tiempo a las victimas y familias de los
atentados antiguos, asi como la preservacion de su memoria junto a la

necesidad de prestar un apoyo de calidad también a las victimas en el
exterior.

2. La propaganda y la narrativa terrorista exigen fortaleza en el relato y en
la contranarrativa.

Por una parte, el terrorismo yihadista ha desarrollado un destacado rol
propagandistico a través de las tecnologias de la informacion y
comunicaciéon que debe ser fuertemente contrarrestado, con el relato
construido a través de la voz de las victimas..
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Por otra parte, por lo que respecta a la organizacion terrorista ETA 'y a su
entorno, pretenden blanquear el auténtico relato de lo ocurrido y, como
parte de esa estrategia, se encuentran los continuos homenajes a
terroristas que atentan directamente contra la dignidad de las victimas y
de toda nuestra sociedad, por lo que deben reforzarse las acciones ya
reguladas con otras complementarias.

Se reitera lo sefialado en el punto anterior sobre la gran importancia de
las politicas de reconocimiento, relato y memoria.

3. Inexistencia de un Registro Oficial de Victimas del Terrorismo.

La inexistencia de un registro oficial unico genera la dificultad para
obtener datos oficiales Unicos y homogéneos. Tampoco existe un unico
archivo digitalizado con todas las causas judiciales por delitos de
terrorismo y con la documentacion administrativa complementaria,
cualquiera que sea la jurisdiccion que haya conocido sobre ellas.

4. Déficits mas concretos detectados en relacion con ciertos derechos de
las victimas ya existentes y problemas relacionados con la aplicacion de
determinados preceptos de la norma.

En particular, se ha puesto de manifiesto desde la entrada en vigor de la
Ley 29/2011:

o La falta de equiparacién de las indemnizaciones con y sin sentencia
judicial derivada de la diferencia existente entre los limites maximos
previstos en la Ley 29/2011 en el caso de los abonos por
responsabilidad civil fijada en sentencia y las cuantias de
indemnizaciones fijadas en las tablas del anexo de la Ley para el caso
en que no haya responsabilidad civil fijada en sentencia.

o Dificultades para acreditar los requisitos del articulo 3.bis de la Ley
29/2011 para los amenazados del articulo 5. que requeriria la
necesidad de flexibilizar la carga de la prueba exigida por la norma en
estos supuestos concretos.

Estos problemas derivan del largo periodo de tiempo transcurrido, en
muchos casos, desde que se produjeron las amenazas, o de los
correspondientes cambios de archivos y sedes judiciales o del propio
miedo que imperaba en las personas y en la sociedad vasca ante la
amenaza continua de ETA que supuso, en muchos casos, el
abandono inmediato de la vivienda e incluso del Pais Vasco sin ni
siquiera haber una denuncia de por medio. Asimismo, no deberia
exigirse reiteracion en casos de amenazas tan directas, frente a las
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que no se puede exigir que el amenazado esperase a que se
reiteraran.

o Plazos de presentacion de las solicitudes: el establecimiento de
plazos en la legislacion para poder solicitar indemnizaciones estatales
ha dejado fuera de esta posibilidad a alguna victima por
desconocimiento u otras razones.

o Dificultades en la interpretacion del ambito subjetivo y/u objetivo de
determinadas indemnizaciones, ayudas y prestaciones previstas. Un
ejemplo seria el caso de las ayudas para la asistencia psicologica
inmediata a victimas en Espafa y a victimas espariolas en el exterior.

Asimismo, es de destacar la ausencia de prevision de medidas a
adoptar a favor hijos de victimas fallecidas, mas alla de las
indemnizatorias que traen causa en el fallecimiento de su progenitor.

o Interrelaciéon entre el apoyo psicolégico inmediato tras el atentado, el
apoyo psicolégico posterior, las ayudas para los tratamientos
psicolégicos y psiquiatricos y las indemnizaciones por dafos
psiquicos.

Se considera que el apoyo psicologico puede ser fundamental para la
recuperacion de los afectados por un atentado terrorista: ¢Podrian
evitarse las secuelas psicolégicas si las victimas reciben un adecuado
apoyo psicolégico, bien sea inmediato o posterior? ;Cuando y como
debe entenderse que existe secuela psicoldégica como consecuencia
del atentado? ;Seria necesario acreditar que se ha recibido un
tratamiento psicoloégico adecuado para poder recibir la indemnizacion
por dafnos psiquicos?

o Acceso de las victimas a procesos e informacién judicial.

NECESIDAD Y OPORTUNIDAD DE SU APROBACION

La Ley 29/2011 cumple en 2018 siete afios desde su entrada en vigor,
por lo que se considera oportuno realizar una evaluacion de este periodo de
vigencia y del sistema en su totalidad y parcialidad, con el objetivo ultimo de
determinar la necesidad de proceder a introducir nuevas reformas normativas
de mejora de los derechos de las victimas.

Es importante adaptar la normativa al nuevo contexto terrorista nacional
e internacional al que también responde la reciente Directiva (UE) 2017/541 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de marzo de 2017 relativa a la lucha
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contra el terrorismo y por la que se sustituye la Decision marco 2002/475/JAl
del Consejo y se modifica la Decision 2005/67 1/JAl del Consejo.

En este nuevo contexto, los atentados suelen ser masivos e
indiscriminados, perpetrados a través de formulas novedosas y elevadamente
peligrosas como el ciberataque, la actuacién de los denominados “actores
solitarios” o los atropellos y ataques en zonas masificadas como el de Las
Ramblas el pasado 17 de agosto.

Como consecuencia de ello, en Espafia se ha declarado desde junio de
2015 un nivel cuatro (sobre cinco) del Nivel de Alerta Antiterrorista.

Asimismo, debe tenerse en cuenta que hay un creciente numero de
victimas espafiolas por atentados cometidos en el extranjero.

Por otra parte, el cese de la violencia de ETA y un terrorismo yihadista
en auge ha puesto incluso mas de manifiesto, la importancia del relato, la
memoria y el reconocimiento todas las victimas del terrorismo, como una
obligacién de todas las partes, publicas y privadas, implicadas en las politicas
de apoyo a las victimas del terrorismo.

El “Estudio sobre los derechos de las victimas de ETA: su situacion
actual” del Defensor del Pueblo de 2016 presenta una serie de conclusiones y
establece diversas recomendaciones especificas dirigidas al Ministerio del
Interior, Ministerio de Justicia, Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacién, Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y Fiscalia General del
Estado. También estas conclusiones y recomendaciones deben analizarse,
pues, alguna de ellas puede requerir modificaciones o inclusiones normativas.

Finalmente, para valorar la necesidad y oportunidad de la reforma, es
crucial tener en cuenta la opinion y las observaciones de los directamente
afectados por la norma: las victimas del terrorismo y las entidades sin animo de
lucro cuyo objeto es la defensa de las mismas, ya que es una reforma por y
para ellas.

Por tanto, es fundamental la participacion de las mismas en esta consulta
publica previa y, todo ello, sin perjuicio de que el Ministerio del Interior tiene
presentes sus demandas de forma continua a través de las relaciones fluidas y
directas existentes con las entidades y con las propias victimas.
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OBJETIVOS DE LA NORMA

A la vista de los problemas detectados, se destacan los siguientes objetivos:

Objetivos generales:

> Adaptar la normativa al nuevo contexto terrorista nacional e internacional, y
mejorar el apoyo a las victimas del terrorismo, tanto en la asistencia
inmediata tras un atentado terrorista, como en la asistencia posterior,
consolidando con ello el sistema integral de reconocimiento y proteccion que
posee Espafia, como un modelo internacional de buenas practicas.

Y

Fortalecer las politicas de reconocimiento y memoria de forma coordinada
entre todas las partes implicadas y fundamentada en el fomento de los
valores y principios democraticos, asi como la difusion nacional e
internacional del verdadero relato del terrorismo. La educaciéon y el
testimonio de las victimas deben ser ejes fundamentales en este sentido.

Obijetivos especificos:

1. Inclusién de un Titulo en la Ley sobre politicas de memoria comprensivo de
las medidas y acciones que deban fomentarse y/o ejecutarse por parte de
los poderes publicos y de la sociedad civil.

Este objetivo entronca directamente con los puntos 1y 2 del apartado sobre
problemas detectados.

2. Prestar apoyo de calidad a las victimas espafiolas de atentados ocurridos en

el exterior, lo que implica una eficaz actuacién coordinada ente los actores
competentes.

Este objetivo entronca directamente con el punto 1 del apartado sobre
problemas detectados y con las exigencias de la reciente Directiva (UE)
2017/541 del Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de marzo de 2017
relativa a la lucha contra el terrorismo y por la que se sustituye la Decision
marco 2002/475/JAl del Consejo y se modifica la Decision 2005/671/JAl del
Consejo

3. Creacién de un Registro Oficial de Victimas del Terrorismo, como un nuevo
6rgano en el Ministerio del Interior que centralice en un Unico archivo la
informacién sobre victimas del terrorismo en nuestro pais.
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Este objetivo entronca directamente con el punto 3 del apartado sobre
problemas detectados y con lo exigido en la recomendacion al respecto
prevista en “Estudio sobre los derechos de las victimas de ETA: su situacion
actual” del Defensor del Pueblo de 2016.

4. Analizar la posibilidad, en su caso, de ampliacion de ciertos derechos de las
victimas y clarificar determinados preceptos de la norma cuya aplicacién ha
generado algun problema.

Este objetivo entronca directamente con el punto 4 del apartado sobre
problemas detectados y con lo exigido en las recomendaciones al respecto
previstas en “Estudio sobre los derechos de las victimas de ETA: su
situacion actual” del Defensor del Pueblo de 2016.

POSIBLES SOLUCIONES ALTERNATIVAS

La mejora de los derechos de las victimas del terrorismo debe hacerse
mediante disposiciones de caracter general.

Actualmente la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y
Proteccién Integral a las victimas del terrorismo y su Reglamento aprobado por
Real Decreto 671/2013 constituyen el nucleo de la normativa estatal sectorial
existente en materia de reconocimiento y apoyo a las victimas del terrorismo,
por lo que cualquier mejora o medida que se vaya a adoptar en esta materia, o
bien va a implicar la modificacion de esta normativa existente, o bien debe ser
incluida en esas normas por razones de sistematica, claridad, homogeneidad y
seguridad juridica.



